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INTRODUCCION

Cuando se habla de violencia no se refiere a un problema en abstracto que podemos
disimular o negar, se esta hablando de actos violentos, formas concretas de actuar que dafian
tanto a victimas como a agresores. La violencia no solo se expresa en los actos bélicos lejos de
nuestra cotidianidad, sino que existe como forma de trato usual en muchas familias. La
violencia intrafamiliar generalmente es cometida por los miembr_bS que se "sienten mas fuertes”
(aunque esten en realidad muy inseguros, frustrados y temerosos de si mismos), y es en contra
de los miembros mas "débiles y dependientes” de la famiiia; los nifios, las nifias, las mujeres y

los ancianos (Quiros, 1990).

La violencia intrafamiliar es un fenoémeno universal, ocurre en todos los paises del mundo y
pasa por todas las clases sociales independientemente del contexto econdmico, educacional,
religioso o racial. Las relaciones de violencia comienzan en la nifiez en dor;de se aprende que la
disciplina significa ser herido y golpeado; de esta forma las nifias aprenden que las mujeres
tienen que aceptar ser golpeadas por sus esposos y los nifios que tienen que golpear a su

esposa o compariera (Mayer, 1985).



Ferreira (1989),'menciona que una mujer golpeada es aquella que sufre maltrato intencional
de orden emocional, fisico y sexual, ocasionado por el hombre con quien mantiene un vinculo
intimo; él la- obliga a r‘eaﬁzar acciones que no desea y le impide llevar a cabo lo que si desea. La
mujer golpeada se encuentra en todos los estratos sociales y leconémico_s, puede tener
cualquier edad y nivel de escolaridad. Cabe mencionar que la relacion en la que se encuentra
atrapada la mujer es frecuentemente de forma unidireccional que a menudo va del hombre
hacia la mujer; ademas la mujer golpeada desconoce los motivos que la impulsan a seguir en
dicha situacién, es decir, cree ella que es la Unica que suffe dicho maltrato y por lo tanto nadie

la auxiliaré,

Si consideramos que la poblacion femenina posee una s_érie de rasgos de personalidad
debidos a la "educacién” y la deformacion recibida, con el objeto de diferenciar su rol genérico.
Sus principales caracteristicas son la pasividad, la tolerancia, la desvalorizacion, la falta de
afirmacién, la obligacién familiar y la creencia de que no es nadie sin un hombre a su lado.
Estos factores se ven acentuados en la mujer maltratada, ya que incluyen la propension a sentir
vergiienza, culpa y miedo. La mujer golpeada esta atrapada en el circuito de violencia que se
descarga sobre de ella en cuzlquier momento, ocurriendo con mayor frecuencia en la noche,
fos fines de semana, las vacaciones y los dias festivos debido a que se acrecientan las tensiones

por el contacto y la convivencia familiar cercana (Ferreira, 1989).



Son muchas las manifestaciones 'de la violencia doméstica: l-z; agresion fisica, verbal,
emocional, sexual y/o actos destructivos a la casa o pertenencias de la victima; este abuso de
poder ocurre casi siempre en la propia casa y consiste en: 1) la agresion fisica (existen tanto los
golpes menores, que incluyen cachetadas, aventar objetos, pellizcos, hematomas como los
golpes- mayéres, es .decir, quebraduras, equimosis y dafios en los 6rganos internos); 2) el abuso
sexual (que puede llegar hasta la violacion, la cual si estd sancionada); 3) el abuso emocional
(como degradacion psicologica, la humillacion verbal, las continuas amenazas de agredir
fisicamente, el chantaje f;conémico, el intimar con el abandono, entre otros); los cuales dejan a
la victima confundida y temerosa. Una de las caracteristicas mas serias de la violencia
doméstica es que la fuerza con que se ejerce va en aumento y no se detiene. Se va convirtiendo
en una "bola de nieve" pasandose del "pellizco a la quebradura". Por esta razon es
indispensable enfrentar fa situacion y tomar medidas de inmediato después del primer grito,

amenaza o bofetada (Mayer, 1985; Quiros, 1990 y Ferreira, 198_--9).

I.a mujer maltratada se caracteriza por la presencia de varios sentimientos tipicos
como: 1)la impotencia, pofque se siente sobrepasada por los hechos y no ve la solucién; 2) Ia
verglienza, pues se juzga severamente a si misma, se ve llena de ignominia y eso la aisla o la
lleva a disimular; 3) la culpa, en tanto cree haber fallado y se hace cargo de toda la situacion,
4 el malestar, ocasionado por la rabia prohibida y reprimida que la destruye por dentro; 5) el
enloquecimiento, por la impresion de locura y de pesadillas que la asec‘iian (Ferreira, 1989,
Widmaier, 1986, Mayer, 1985; Carcedo, 1990 y Contigo pan y cebolla jy también golpes?). De
igual forma, las mujeres que soportan la violencia doméstica sufren de diversos trastornos.

Experimentan depresién, furia o miedos prolongados, pensamientos o tentativas de suicidio,



pérdida de apetito e insomnio; la incr;mgruencia, la sensacion per-x".nz-mente de abandono y
desamparo, cambios bfuscos de humor, la incapacidad de evaluar los hechos y tomar
decisiones; e! trastado de la agresion a los hijos tratndolos tal como el marido la trata a elta, y
el sentir mucha culpa e imposibitidad de satvarse si su madre también fue una mujer golpeada
que 1o consiguio liberarse. Es claro que vivir con violencia altera directamente la confianza en
si mismo, la autoestima, asi como la confianza en los demés. El sentimiento de pérdida de fé en
la vida es frecuente y el entusiasmo por vivir y crear esta muy disminuido. La nocion de que es

alguien con necesidades y derechos se va perdiendo, y la sensacion de no ser merecedora de

una "buena vida" con satisfaccion y tranquilidad aumenta.

La autoestima es la valoracion que tenemos de nosotros, es decir, la opinion y el sentiminto
que cada uno tiene acerca de si mismo de los propios actoé, valores y conductas. Una persona
con autoestima baja piensa que es insignificante, se pasa la_ vid'é'esperando que le ocurran las
peores catistrofes, hasta que le ocurren. Vive con el temor de ser pisoteada, menospreciada,
abandonada, engafiada, entre otros. Vive sus dias aislada y tiene enormes dificultades para
comunicarse. Por lo que es ineludible que las mujeres maltratadas incrementen su autoestima
para que sean capaces de tomar decisiones propias, poner limites a los abusos y atropellos de
cualquiera, y de desarroliar medidas de autoproteccion. Sobre esta base, posteriormente
lograra plantearse una relacion de equidad con el hombre, podra guiar a sus lujos y vincularse
con la sociedad en general sin colocarse de antemano en un rol de som‘etimiento, pudiendo
sentir y observar el crecimiento de su autoestima y de una valoracién justa de sus cualidades
(Glantz, 1979; Delgado, 1990; Walker, 1979; Calvifio, 1987; Ramos y Parada, 1987 y Pick de

Weiss, 1990).



Pero antes de todo es indisbensable hablar de hombre;s; mujeres, nifios, nifias,
ancianos, adolescentes con derechos todos de vivir en bienestar, Con la mujer es
particularmente importante insistir en que reconozca sus derechos y responsabilidades para
lograr una vida plena de satisfaccion, ya que aiin cuando la mujer ha experimentado cambios en
cuanto a su concebtulizacién, posicidn y situacion en el mundo, asi. como la estereotopacion
de sus actividades, por milenios se ve obstaculizado el derecho a buscar bienestar. Un serio
obstaculo que hay que enfrentar si se quiere que Ja mujer contribuya a detener la violencia, es
el condicionamiento que.ha recibido de "ser para otros". Mientras las mujeres no reflexionen en
este injusto modo de pensar, vivir y hacer solo para otros, no tendremos la suficiente claridad
para sentir sus derechos. Es necesario asumir la responsabilidad que compete para construir su

bienestar.

De ahi que, este estudio tiene como principales objetivos i_den_tiﬁcar y analizar las conductas,
actitudes y valores presentes en Jas mujeres gue se involucran en las relaciones de maltrato;
pero al mismo tiempo proponer los talleres de estudios de género como una opcion para que
las mujeres maltratadas reconozcan el nacimiento y vencimiento de las relaciones violentas con
su pareja. Por Jo que el taller educativo terapeutico esta conformado por una serie de temas
donde las mujeres podran reflexionar qué les pasa, cdmo y por qué les sucede, reconocer y
allanar las relaciones violentas, el taller facilita la participacion de las educandas y de la
educadora en ¢l proceso de conocimiento, aportando tanto informacion tedrica como
experiencias de su propia vida a través de técnicas vivenciales y catarticas que les permitan

generar los cambios requeridos en su condicion actual.



METODOLOGIA

OBJETIVOS:
1. Evaluar cuales son los efectos de los talleres educativos terapéuticos, al analizar las

propias mujeres el nacimiento y el vencimiento de relaciones violentas con su pareja.

2. Que a través del taller cada una de las participantes analice, modifique y reafirme el

concepto que tiene de si misma y para [os demas.

3. Que las asistentes al taller identifiquen y analicen los factores que pueden ser casualmente

enlazados en la aparicién de violencia doméstica, haciendo énfasis en la diferencia de género.

4. A lo largo del taller las interesadas pueden reconocer y examinar las caractéristicas con
las que cuenta un hombre y una mujer, quienes se ven involucrados en relaciones destructivas o

violentas.

5. A través del taller las educandas pueden identificar y examinar los diferentes tipos de
violencia a la que se ve expuesta la mujer en una relacion de maltrato, asi como sus efectos
colaterales. Asimismo, pueden identificar, reconocer y liberar las emociones producidas al estar

en una relacidn violenta.

6. En el transcurso del taller las mujeres pueden especificar y discutir los motivos por los

cuales se mantienen ligadas a un compafiero de violento sin limite de tiempo.



7. Que las asistentes al taller analicen y deliberen alternativas para la toma de conciencia del

maltrato y opciones para salir de relaciones destructivas.

PROCEDIMIENTO
El taller estuvo conformado por 15 mujeres que habian sido y/o estaban siendo maltratadas
por parte de su pareja. Las asistentes fueron captadas en el Centro de Atencidn a la Mujer

(C.A.M.), quienes fueron usuarias de dicha institucion.

El taller educativo-terapéutico se conformo de 15 sesiones, abordando 13 temas, cubriendo
un total de 45 hrs. Los topicos tratados fueron: autoestima, factores causales en la aparicién de
la violencia doméstica (diferencias de género), caracteristicas de la mujer y del hombre que se
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involucran en las relaciones violentas asi como la dinémica‘ de la pareja; formas de maltrato y
sus consecuencias, liberacion de emociones, factores que influyen en el mantenimiento y
temporalidad en que permanece una mujer con un hombr'e violento (mitos y creencias que se
han formado alrededor de los hombres y mujeres que se involucran en relaciones de maltrato
doméstico, influencia de otras instituciones en el origen y mantepimiento .de la viplencia
intrafamiliar), toma de decisiones, y alternativas psicologicas y otras para salir de las relaciones

violentas.

Las variables a tratar en esta investigacion como los efectos que tendria el taller sobre cada

uno de los topicos, fueron:



VARIABLE INDEPENDIENTE: Taller de estudios de genero através del cual las mujeres
pudieron reflexionar qué les pasaba, como y por qué les sucedia, reconocer y vencer las
relacionas violentas; el taller facilité la participacion de las educandas y de la educadora en el

proceso de conocimeinto, aportando tanto informacion tedrica como experiencias de su propia

vida, mediante técnicas vivenciales y catarticas

VARIABLES DEPENDIENTES:
Autoestima: las mujeres se observaron a si mismas conductual, actitudinal y valoralmente
hablando, dandose cuenta de sus cambios al crear su propia escala de valores y desarrollar sus

capacidades de aceptacion y respeto hacia ellas nusmas.

Causales en Ja aparicién _de violencia_marital (educacion diferencial de géneros): las mujeres
reconocieron la asignacion y diferenciacion de los patrones de pensamientos vy
comportamientos tanto femeninos como masculinos, al comparar estas caracteristicas
estereotipadas con sus experiencias personales, lo cual produce el desarrollo de un

pensamiento critico.

Caracteristicas_de hombres v mujeres involucrados en una relacion. de maltrato: las

participantes reconocieron el perfil con el que cuenta un hombre y una mujer que se involucran
en una relacion de maltrato de acuerdo a su historia personal, conductas, actitudes y valores.
Ademas, identificaron el ciclo de violencia en que se vieron involucradas y el cual no percibian

hasta llegar a un acto de mayor agresion.



Catecorizacion del maltrato: las mujeres se observaron 2 si mismas, se retroalimentaron en los

diferentes tipos deagresiones “visible” e “invisibles” de las que eran victimas en relaciones
violentas, también expresaron de forma oral y escrita los sentimientos y emociones posteriores
al malatrato, lo cual a largo plazo va deteriorando la autoestima como su equilibrio

emociomnal. .

Factores que intervienen en el mantenimiento de_la violencia doméstica: las mujeres al

reconocer las causas que las mantenian dentro de la relacién violenta fueron més suceptibles de
cambiar al tomar decisiones sobre su participacion en la relacion de pareja y el rumbo de su

vida.

Toma de decisiones: el que las mujeres estuvicran viviendo cualquier tipo de maltrato,
pudieron adoptar nuevas alternativas tanto juridicas como psicoldgicas para modificar su

historia presente y futura al cambiar sus actitudes ante cualquieer compatiero agresor.

Para evaluar la eficacia del taller se utiliz6 un disefio preteét-postest de un sélo grupo, este
disefio se caracterizd por la realizacién de una sola observaciéon antes y después de la
aplicaciéon de la variable independiente, generalmente las observaciones -consistieron en la
aplicacién de una prueba,(test de Tenessy) para corroborar los cambios logrados en las
actitudes de autoconcepto, cuestionario de asertividad, escala de valores y frases incompletas.

Anexando un instrumento fepomenolégico, en donde se cuestiond qué efectos estaba teniendo



el taller para con su persona. Este tltimo instrumento se aplico a la mitad del taller, en la tltima

sesién y dos meses después.

RESULTADOS

Analisis comparativo pretest-postest.

a)Escala del Tenessy.

De manera general y comparativa las mujeres asistentes y constantes a lo largo del taller -
fueron modicando su autoconcepto pasando de obtener puntajes como “disfuncionalmente"
bajos a los rangos de "normalidad" y "salud” alcanzados por calificaciones "altas".

Cabe senalar que 2 mujeres desertaron en la tercera sesion. Al aplicar la prueba "t" de
Student se logré confirmar estadisticamente gue si existe una d_'i.ferencia significativa en la fase
pretest-postest, rechazando la hipotesis nula.

b) Cuestionario de asertividad.

Recordando que la asertividad se refiere a defender los propios derechos expresando lo que
se cree, piensa y siente de manera directa y clara en un momento oportuno (Pick de Weiss,
1992), al realizar un anélisis comparativo entre la fase pretest-postest, podemos observar que
las 15 mujeres llegaron con grandes dificultades de establecer una comu;licaci(')n, mas aun el
hecho de poder expresarse de forma asertiva. No obstante, hubo un cambio considerable en
cuanto a sus actitudes asertivas en sus puntuaciones tanto globales como individuales en la fase

postest.
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Es oportuno mencionar que la post—ura de la mayoria de las muj;:res caia en actitudes de
pasividad frente a la pareja, pero en el momento de trabajar o establecer comunicacion con los
hijos se realizaba de manera agresiva. Asi mismo, se pudo observar que después de
comportarse de manera tan estitica las mujeres optaron actitudes de agresividad,
generalizando su sgntir exigente de no ser agredidas al expresar lo que pensaban y sentian,
siendo necesario buscar y modelar actitudes y comportamiento neutros, esto es, asertivos. : -

En este instrumento, se pudo constatar que las |5 mujeres mostraron dificultades en el
desarrollo de habilidades; asertivas en la fase pretest, habiendo un cambio notable en la fase
postest al adquirir puntuaciones que corroboraban que estas habilidades se habian adquirido;
esto no quicre afirmar que las mujeres no se comportaban de manera asertiva una vez
finalizado el taller, ni que tampoco no lo fuera a hacer; las mujerés masistentes a éste pudieron
conocer la necesidad y urgencia de desarrollar este tipo de habilidades a través del

autoconvencimiento y practica del mismo, dandose un cambio de actitudes.

¢) Escala de Valores.

Los valores humanos son modeladores operativos que permiten ¢l crecimiento integral del
individuo, esto es, los valores humanos son los motivos que mueven a actuar o.comportarse de
una determinada forma: el desarrollo de cualquier valor humano posibilita mejorar dos
aspectos: 1)la intensidad con la que se vive y 2) la rectitud de los motivos.

Las 13 mujeres, al iniciar el taller, coincidieron en haber interiorizado en su persona valores
que en su extrema expresion producian en ellas estancamiento y destruccion en si mismas tales
como paciencia, comprension, obedencia y humildad; los cuales fueron seleccionados como de

mayor importancia, Caso contrario, la seleccion de valores como de menor importancia fireron
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la salud, felicidad, optimismo, sociabili(‘!ad y respeto, indicando la des;armonia existente en su
persona. Afortunadamente conforme se fue trabajando el taller ellas mismas fueron
indentificando sus propios valores, los cuales regian su manera de pensar, sentir y actuar
percatandose de que los valores impulsan al crecimiento, solo que la forma en que se viven es
cuando se conviegep en disvalores.

De manera comparativa se observé un cambio notable en la identificacion y adquisicion de
valores humanos dandose una inversion de los mismos al adoptar la salud, felicidad, confianza,
fortaleza y optimismo c;)mo los primeros cinco valores que se vivian con mayor intensidad al
final del taller.

De forma general se pudieron advertir cambics significativos en la forma de autoconocerse

y autoaceptarse a través de la modificacion de sus valores humanos.

d) Inventario de frases incompletas.

Realizando un analisis comparativo en Jas distintas areas de cvaluacion de este instrumento,
nos podemos percatar que en el drea de autoconocimiento nos refiere la insatisfaccion que
existe consigo mismas dentro de su situacion actual al hacer un reconocimiento de sus
necesidades; sin embargo, ellas mismas se limitan en sus acciones. Dentro de esta misma area,
en la fase postest, encontramos un autoconociniento con una mayor aceptacion y comprension

de si mismas al reconocer sus molestias y necesidades como mujeres y madres de familia,
En el area de autocvaluacién , encontramos que en la fase pretest se manifestd ciertas

drficultades para evaluar los hechos internos que les acontecian. Ast mismo, al referirse a éstos,

‘los matizan como algo negativo que les molesta y lastima; mostrandose ambivalentes al
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reconocer los hechos como obstaculizadores de su crecimiento person'z;l pero al mismo tiempo
limitandose en sus alternativas de cambio al dar respuestas de escape como "el mejor

no haber nacido”. Por el contrario, en la fase protest su autoevaluacion refleja la capacidad de
evaluar los hechos internos como positivos, percibiéndose un cambio notorio en su
autoconocimiento al reconocer y acéptar lo positivo de si mismas, dando opciones para su

crecimiento personal.

Con respecto al 'érea de autoaceptacion, en la fase pretest se observé una gran
controversia consigo mismas asumiéndose en una lucha ante lo que quisieran que fueran las
cosas y como son en realidad; se da una aceptacion de los hechos violentos para con su
persona, pero existe una negacidén de aquellas cosas positivas cfue tanto a ellas como a los
demas l_e pueden beneficiar. A la inversa, en la fase postest es palpable el cambio en esta area
ya que se admite y reconoce todas las partes de st mismas como un hecho total esto es, en
relacion a la forma de "ser y sentir”, ya que solo a través de la aﬁtoaceptacién se pudo

transformar lo que era susceptible de ello, es decir, la violencia.

En el drea de autorrespeto, pretest, se observa un desentendimiento e insatisfaccion de las
propias necesidades y valores. El manejo de sus emociones se ven alteradas al no poder
expresar y controlar en forma conveniente sentimientos y emociones, haciéndose dafio ellas
mismas al autoculparse. Caso contrario, en la fase postest se da una bisqueda y valoracion de
aquello que las haga sentirse orgullosas de si mismas al darse un reconocimiento de sus

derechos como seres humanos, deteniendo asi la violencia.
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De igual forma, no es sorpresa que én el drea de autopercepcion ‘i;nplica que a partir de la
manera en que sintamos amor y respeto por uno mismo en el "aqui y ahora" sera la forma en
como nos percibamos en el futuro; observandose en esta primera fase un menosprecio y
rechazo de si, no dandose ni el permisc de tener un deseo propio sino es entorno a los demas.
En la fase postest se denota un considerable cambio al percibirse a si mismas con amor y
respeto fijindose nuevas metas y deseos de superacion; asimismo se perciben de distinta

manera en un futuro, esto es, en su senectud.

Por tltimo, en el drea de autoestima pretest, como cra de esperarse y resuniendo todas las
anteriores 4reas existia un carecimiento total de "amor y respeto hacia si mismas" siendo
palpable en la descripcion de las anteriores areas; por lo que en la fase postest se observa un
conocimiento y autoaceptacién de st misma al crear su propia escala de valores y desarrollar

capacidades tanto de crectimiento como de autocuidado, es decir, de autoestima.

De forma general, estos cuatro instrumentos: Escala de autoconcepto de Tennesse,
Cuestionario de actitudes ésertivas, Escala de valores y Frases incompletas; pudieron evaluar e
indicar los resultados esperados en el cambio de pensamientos, actitudes y valores de las
mujeres participantes a éste, decidiendo poner alto a la violencia intrafamiliar en beneficic de

ellas y sus hijos (as).

Los resultados obtenidos estuvieron relacionados con cada uno de los temas abordados en
el taller, notando en 1a mayoria un restablecimiento y elevacion de la autoestima en el momento

de poner limites a los abusos y atropellos de su pareja, desarrollando alternativas de
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autoproteccion. Asimismo, al adoptar nuevos patrones de pensamiento y comportamiento

surgid de parte de ellas la propuesta de educar a sus hijos(as) fucra de las diferencias de

género. abuso de poder y violencia intrafamiliar, dandoles mayor oportunidad de desarrollarse
I

plenamente como seres humanos.

Estudios fenomenoldgicos.

Estos instrumentos se aplicaron en la sexta y onceava sesion.

En la primera pregu;lta ¢l qué aspectos de tu vida el taller estd siendo importante para
#i?, las 13 mujeres coincidieron en mencionar que el taller estaba siendo importante en su
integridad como seres humanos refiriendo: "estd cambiando mi vida al ensefiarme a valorarme
y a darme mi lugar como persona”, "reconozco gue no soy la dnica que se ha relacionado con
un h0n_1bre agresivo, pero asumo mi responsabilidad de ya no ser miedosa y tener mas
confianza en mi misma".

Asimismo, en el cuestionamiento ;que sientes y como reaccionas cuando ves gue otras
mujeres cercanas atio conocidas estan siendo dominadas, atormentadas o maliratadas por
sus parejas?, manifestaron su tristeza, angustia y, luego, coraje al ver dichos casos; no
obstante, tratan de ayudar a sus conocidas comentando sus experiencias personales vivenciadas
en ¢l taller, manifestandoles la importancia de amarse y respetarse a si mismas.

En ta pregunta ¢h1a cambiado el concepto que tenias de ti misma en algo o contintia siendo
el mismo a partir del taller?, todas las mujeres referieron que al asistir a éste su concepto de si
mismas se habia modificado, percatandose de la importancia de tener valor en ellas mismas

para no ser obligadas a hacer cosas que no desean y, al mismo tiempo, solicitar ser tratadas

como personas y no como objetos, fueron modificando actitudes negativas hacia ellas y '
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comportamientos agresivos para con sus hijos; todo esto al haber adquirido seguridad, amor,

confianza y respeto conforme iba avanzando y finalizando el taller.

Asi también, en la pregunta jcudles reacciones te atemorizan o cuales reacciones has
experimeniado hasta ahora?, repondieron: "et maltrato de mi esposo”, "enfreptarme "en un
juzgado con mi consorcio”, "el quedarme sola", "rechazo de mis hijos", "la reaccion de mi
esposo por ver mi cambio”. Sin embargo, las 13 partipantes coincidieron en experimentar
sentimientos y actitudes; tanto a la mitad como al final del taller, de "ahora ya no tengo temor,
me siento mas segura y siento que voy a seguir adelante” y "me tengo que valorar a mi".

En el Gltimo cuestionamiento, ;que sentimien{os y pensamtienios experinenias en estos
momentos en comparacicn al inicio del talfer?, refirieron sentimientos distintos al aplicar el
instrumento a la mitad y final del taller. Encontrandose que a la mitad del taller su
autopercepcidn fue de: "siento apoyo y seguridad de tal ingnera que me estoy ensefiando a reir
y a convivir con otras personas”, "todas las compaiieras nos hemos identificado de tal manera
que existe mas confianza entre nosotras mismas"”, "siento que estoy aprendiendo muchas cosas
que no sabia, como por ejemplo el no saberme valorar yo misma®, "miedo, inseguridad e
indecision por no quererme enfrentar a la verdad y tomar una decision en la cual venga algun
sentimiento de culpabilidad"

Caso contrario, al final del taller las mujeres experimentaron sentimientos y pensamientos
mas concretos y seguros tales como: "siento fortaleza porque me qu'iero a mi misma',
"seguridad y confianza en mi", "sentimientos y pensamientos buenos, positivos y de
superacion”, "que hay muchos valores y virtudes en mi", "tengo la esperanza que la vida pueda

ser mejor”,
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Todo esto nos indica la manera en como las mismas mujeres comienzan a percibirse de

distinta forma cambiando su autoestima y por tanto, ddndole un nuevo sentido a sus vidas.

Aplicacion del instrumento fenomenoldgico tres meses despugs.

Tres meses después de haber transcurrido el taller se tuvo una reunion nuevamente con las
13 participantes.

Las educandas afirmaron una vez mas que cl taller fue importante y trascendental en sus
vidas al sentirse mas séguras de si mismas al clevar su autoestima y ensefiandose a tomar
decisiones personales. Sus expresiones fucron de agradecimiento y felicidad al sentirse bien
consigo. mismas pero refiriendo, al mismo tiempo, su impotencia de observar a otras mujeres
que son agredidas como ellas lo fueron. No obstante, manifestaron los deseos y necesidad de
apoyarse enfre ellas mismas una red de apoyo con la finalidad de recurrir a alguna de las
compafieras en momentos de desesperacion o criticos.

'Asimismo, manifestaron el gran compromiso que tienen tanto consigo como para ¢on su
familia de mantenerse en esa estabilidad emocional, héciendo frente a las adversidades y
temores de las mismas; solicitando para finalizar, la realizacion de otro taller argumentando la

necesidad de brindar una oportunidad a otras mujeres que 1o se atrevieron a asistir al mismo.
Observaciones generales.
Durante la imparticion del taller se pudo observar que las mujeres formaron alianzas con

determinadas participantes que les brindaban cierta seguridad, observandose algunas

preferencias de compafierismo para trabajar en las sesiones, por lo que una vez detectadas
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dichas diadas se prosiguio a invitarlas-a COROCEr Y CONvivir ¢on ot-;as asistentes siendo, en
ocasiones, necesario tener que cambiarlas obligatoriamente.

Al inicio de] taller las participantes se mostraron interesadas en los temas y temorosas a su
vez en compartir sus propias experiencias, sin embargo, participaron activaimente en cada una
de las técnicas. |

Un punto fuerte fue la autoestima donde existia una fueite autocritica y rechazo de si
mismas, no habiendo percepcion alguna de amor y respeto. Esto fue mas evidente al momento
de colocarlas frente al espejo y cuestionarse; "jquién soy?, jqué guiero?, jcomo puedo
lograrlo?, jqué capacidades tengo?, ja qué estoy dispuesta a cambiar?"; pasando de una actitud
de evitacidn y llanto a una actitud de autoconvenciniento positivo y de respeto.

Cuando se revisé la educacion de género, las participantes ianifestaron una serie de
emociones, tales como: enojo, tristeza, asombro, desconcierto; esto fue porque se dieron
cuenta del tipo de educacion que habian recibido y como ellas mismas educaban a sus hijos.

Otro punto importante es la forma en que la demas gente (familiares, consorcio y
amistades) fueron percibiendo los cambios de ellas. Inclluso los consorcios las exhortaban a
dejar de asistir al grupo; siendo que ellos en un inicio les habian sugerido que asistieran a éste
debido a que ellas eran ias que originaban las dificultades en la relacion de pareja.

Hubo algunas técnicas donde se requirid que entre ellas se facilitaran ¢l autocambio, siendo
necesario ser alentadas entre ellas mismas, ocasionando situaciones de risa pero también de
ilanto. La mayor parte del tiempo exponian su pensamiento inicial de ~ser las uricas que
atravesaban la situacion de violencia con su pareja; sin embargo, conforme fue transcurriendo
el tailer, dicho pensamiento se fue modificando al percatarse que la violencia no es un asunto

individual, sino social.
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Por Ultimo se observé que las mujeres lograron conformaron durante y después del taller
una red de apoyo tanto para ser escuchadas como para tener actividades recreativas y
catarticas.

~Asimismo, se han implementado sesiones de seguimiento para el grupo.

a

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos tanto en el desarrollo del taller como en el producto del mismo,
estuvieron basados en la investigacion tedrica. Conocer la dinamica de la violencia intrafamiliar
y en especifico de los casos de mujeres golpeadas, lleva a una serie de controversias desde lo
tedrico a lo practico; no porque ésta se encuentre desvinculada sino por laserie de dificultades
con las que se tropieza al poner alternativas précticas de solucion. Estas no sdlo pueden ser de

prevencidn e intervencion a nivel terapéutico o educativo, sino a nivel social.

Los tratamientos psicoterapéuticos especiales en violéncéa doméstica son necesarios y
determinantes para. detener y salir de relaciones violentas. La propuesta de este taller
educativo-terapéutico de "estudios de género", es una alternativa real y factible para que las
mujeres que se ven inmersas en relaciones de maltrato reflexionen acerca de lc; que les sucede
en dicha refacién, cémo y por qué les ocuire; ademas de reconocer y dar alternativas para el
vencimiento de las mismas, Asi también, aquellas mujeres que tuvieron um periodo de su vida
con un hombre violento es importante que asistan a este tipo de talleres ‘para reflexionar y

restablecerse emocionalmente para la prevencion de posibles relaciones de pareja. El taller fué

y es un facilitador tanto para las participantes como de las coordinadoras, en el proceso de
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conocimiento al aportar tanto informAacién tedricay practica de ..adquisicién habilidades
individuales y sociales en los repertorios de las asistentes, solidificando con la exteriorizacion
de experiencias vivenciales de cada una de ellas que a través de técnicas vivenciales y catarticas
les permitieron generar los cambios convenientes a su condicion actual.

Es indudable el reestablecimiento y elevacion de Ia autoestima er; la mayoria de las mujeres
asistentes a este taller, cocncretandose al momento de poner limites a los abusos y atropellos
de su pareja desarrollando alternativas de autoproteccion. Todo esto fue posible al haber un
adoptamiento de nuevos patrones de creencias, valores, pensamientos y comportamientos de
parte de ellas mismas cristalizandose en propuestas de poder educar a sus hijos(as) fuera de las
diferencias de género, abuso de poder y violencia intrafamiliar.

Esta propuesta de taller no pretende ser un solo y Uinico instrumento en el trabajo con
victimas de violencia intrafamiliar-cuando hablamos de victima nos referimos tanto al agresor
como al agredido-, pero si una guia simplificada, profunda y compremetida en el'trabajo con
mujeres maltratadas. No obstante, ciertas sugerencias en el manejo de este tipo de talleres es
estructurarlos conforme a Isa caracteristicas y nccesic&ades de la poblacién demandante;
modificar o proponer otro tipo de técnicas con finalidades terapéuticas y catarticas para el
manejo de exteriorizacion y control de coraje, rencor y perdén. Realizar constantemente una
atmosfera de agradable, tranquila y de respeto tanto para las asistentes v facilitadoras. Y algo
imprescindible y eficaz, motivar continuamente tropiezos y adelantos de cada una de las
participantes.

Asimismo es oportuno mencionar la importancia de considerar caracteristicas sugeridas
para aquellos profesionales que deseen trabajar con victimas de violencia intrafamiliar y, en

especifico en este tipo de talleres. Seria de gran apoyo que la coordinadora y facilitadoras(es),
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pudiesen ser de ambos sexos ya que pocirian clarificar y confrontar facilmente a las asistentes a
su realidad, al dar un panorama alternativo fuera de la educacién genérica. Los profesionales
deben de tener conocimientos claros y suficientes acerca de "estudios de género” y "violencia
intrafamiliar", sugiriendo la capacitacion de los mismos a través de los cursos o talleres con
dichos fines. Es importante que l2 apariencia de las{os) mismas(os), *‘sugiera y sea percibida por
los deméas de scguridad y amor en si mismo, profesionalismo, respeto, responsabilidad,
asertividad, congruencia, integridad, sensibilidad, humildad y humanidad en el trato con estas
personas.

Es necesario que los profesionales desarrollen y tengan habiliadades en el manejo del grupo,
conocimiento y conduccion de técnicas catarticas y educativas, sensibilizacion del mismo y
percepcion en la dindmica grupal para realizar confrontamientos como manejo de superacidn
de crisis. Conocimientos y practicas de otros 'apoyos terapéuticos y de crecimiento para las
participantes al talter, esto es, masaje, aromaterapia, cromoterapia, abrazoterapia,
musicoterapia, manejo de energia y medicina alternativa. Esto ultimo lo consideramos como
una requisicion imprescindible para aquellas(os) que a'.mamos Servir y apoyar a personas
inmersas en violencia y las cuales no podemos limitarnos ¢ encuadernarnos en nuestras
posibilidades humanas y profesionales en facilitar crecimiento a otras personas.

No obstante, el taller debe ser considerado como un primer paso para la detencion de la
violencia en pareja, ya que como se observé en esta investigacion siendo. imprescindible un
apoyo mas personalizado de asesoria psicologica o psicoterapia indivlidual especifico en

mujeres maltratadas.
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Lsurgenic € inapiazable licvar 4 cabo propucsias a esle nivel ya que €5 un principal ractor que
intensifica e incre.menta la violencia en la pareja; sdlo ésta se podra controlar y aminorar
cuando se acepte:

1) Ia necesidad y urgencia de educar a los sexos fuera de [a diferencia de género, destacando
que las relaciones de pareja deben estar fundamentadas en la equidad tanto de derechos como
de obligaciones. -

2)La mujer maltratada y cualquier tipo de victima se enfrenta a un nuevo tipo de violeﬁcia
condonadora y mantenedora en el momento de decidir frenar ésta, indistintamente en la cual
sea presa en esos momentos, esto es la violencia institucional. De ahi que sea imprescindible un
cambio de actitud de los profesionales ¢ instituciones en medida que se haga de su
conocimiento la magnitud y trascendencia de la violencia inlrgf‘ami]iar a través de cursos,
talleres, simposiums, conferencias entre otros.

3) Aun cuando existan centros de atencion a victimas de o en violencia intrafamiliar y agencias
especializadas, no podra darse un verdadero apoyo a mvel social rhasta que 1o existran leyes que

penalicen y detengan ésta como la espina dorsal de toda nacion.
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