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Salbﬁza usted...

* Que existe una reglamentacién
que brinda proteccién especial a la
mujer pobre cabeza de familia y su

nucleo familiar?

* {Que el sistema de seguridad so-
cial contempla medidas especificas
para garantizar el acceso de ella y
su nucleo familiar a los diferentes
servicios de atencion del régimen

subsidiado?




REGIMEN SUBSIDIADO DE SALUD
MUJERES CABEZA DE FAMILIA

{ Cusles som y queé dicen
estas disposiciones legales?

1. La Ley 82 del 3 de Noviembre
de 1993: “Por la cual se expiden
normdas para apoyar de manera
especial a la mujer cabeza de fa-

milia”.

Mediante este instrumento el Go-
bierno colombiano reconoce que los
hogares de las mujeres pobres cabe-
za de familia se encuentran en una
situacion de mayor desventaja y vul-
nerabilidad que otros con similares
niveles de pobreza y que por tanto
ellas deben recibir un tratamiento
especial por parte del Estado para

tener acceso prioritario a los servi-

clos sociales.



2. La Ley 100 de 1993, en lo concerniente al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, establece en el
articulo 157, que las mujeres cabeza de familia seran con-
sideradas como grupo prioritario para la asignacion de

subsidios en salud.
En su texto dice:

" Los afiliados al sistema mediante el réegimen subsidiado
son las personas sin capacidad de pago para cubrir el
monto total de la cotizacion. Seran subsidiadas las perso-
nas pobres y vulnerables del pais en las area rural y urba-
na, tendran particular importancia dentro de este grupo,
personas tales como las madres durante el embarazo, par-
to, postparto y periodo de lactancia, las madres comuni-
tarias, las mujeres cabeza de familia, los ninos menores

de un ano entre otros.”

3. Posteriormente, el Consejo Nacional de Seguridad Social
en Salud, mediante Acuerdo 77 de noviembre de 1997 “por
el cual se define la forma y condiciones de operacion del régi-
men subsidiado’, establecio las prioridades para la afiliacion
al régimen subsidiado, garantizando el acceso prioritario de

las mujeres pobres cabeza de familia, entre otros grupos

poblacionales que lo ameritan.
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{Cémo identificar y afiliar
de manera prioritaria a las
mujeres cabeza de familia al
regimen subsidiado?

El concepto de
mujer cabeza de familia

Para la identificacion de las muje-
res cabeza de familia como benefi-
ciarias del subsidio, y para que
ellas puedan tener acceso a los be-
neficios que la ley les otorga es fun-
damental que la comunidad, los
encuestadores, los técnicos y las
autoridades locales, tengan claro :
el concepto de jefatura femeni-

na, mujer cabeza de familia o

jefa de hogar.



Por esto es indispensable que antes de aplicar la encuesta
SISBEN, se capaciten y familiaricen con la definicion que

propone la ley 82/93:

"La mujer cabeza de familia es aquella mujer quien siendo
casada o soltera tenga bajo su cargo, economica o social-
mente, en forma permanente, hijos/as menores propios u
otras personas incapaces o incapacitadas para trabajar,
ya sea por ausencia permanente o incapacidad fisica,
sensorial, siquica o moral del conyuge o companero per-
manente o deficiencia sustancial de ayuda de los demds

miembros del niicleo familiar.”

Un aspecto fundamental es que el concepto de jefatura
femenina propuesto por la ley no se restringe a los ca-
sos en los cuales las mujeres no tienen cényuge, ya sea
por viudez o abandono, (situacion que es relativamente
facil de reconocer), sino que comprende una pluralidad de
situaciones donde ellas deben asumir solas o en mayor me-
dida la carga econémica y/o social del hogar, independien-
temente de que convivan con un companero, de que en su
nucleo familiar haya hombres (padre, abuelo, hermano,

‘tio etc.), o tengan algun tipo de unién conyugal.
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En la practica, la aplicacion de este
concepto presenta dificultades cul-
turales y técnicas, que deben tener-
se muy presentes en el momento de
la aplicaciéon del SISBEN.

En nuestra cultura esta muy arrai-
gada la idea de que los hombres
son los jefes del hogar, indepen-
dientemente de cual sea su aporte
econdmico y social. Por esto, con
frecuencia, las mujeres, sus fami-
lias y los encuestadores consideran
que la sola presencia de un hom-
bre en el hogar ya de por si le da el

status de jefe de este hogar.

En el ambito técnico encontramos
que las encuestadas y los sistemas
de informacioén no incluyen la ca-
tegoria mujer cabeza de familia y
no orienta a los investigadores, a

los técnicos y a los encuestadores

en su diseno, andlisis y manejo.



Por ejemplo, en la de aplicacién de la encuesta SISBEN,
vemos que si bien el formulario incluye la variable, “jefa-
tura femenina’, los factores culturales mencionados im-
piden que los encuestadores hagan una adecuada identi-
ficacion de esta categoria, sobre todo cuando las personas
encuestadas tienen confusiones en este concepto y consi-
deran que las mujeres solo son cabeza de familia cuando
en el hogar no hay hombres adultos (comparnero, esposo,

padre etc.).
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Aplicacion de la encuesta SISBEN
e identificacion de las beneficiarias

Aplicacion de la encuesta SISBEN:

El primer procedimiento para la
seleccion de cualquier beneficiario
al régimen subsidiado es la apli-
cacion de la encuesta SISBEN, tal

como lo establece el Acuerdo 77.

Ademas, todo ciudadano o ciuda-
dana puede solicitar, en cualquier
momento, que le sea aplicada o re-
visada la informaciéon consignada
en la encuesta SISBEN.

Acreditacion de la condicion de mu-

jer cabeza de familia:

El procedimiento de acreditacion
para la identificacion y seleccion
de las mujeres “cabeza de familia”,
es la certificacion de esta con-
diciobn ante notario segin lo es-
tablecido en la Ley 82/93:




‘Esta condicion y cesacion de la misma debera ser decla-
rada por la mujer cabeza de familia de bajos ingresos, ante
notario, sin que por este concepto se causen emolumentos

notariales a su cargo”.

Este requisito puede ser reemplazado por la identificacion

que hace la encuesta del SISBEN.

La mujer cabeza de familia, que no ha sido identificada
como tal por el SISBEN puede pedir la revision del resulta-
do y acreditar su condicion, mediante certificacion nota-
rial con el fin de que la incluyan dentro de los grupos prio-

ritarios de afiliacion.
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Es deber de las
autoridades
informar

a las mujeres
sobre la
posibilidad

de acreditar
ante notario
su condicion
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Elaboracion del listado
de potenciales beneficiarias

Una vez aplicada la encuesta
SISBEN vy sistematizada la infor-
macion, las Alcaldias deben elabo-
rar la lista de potenciales benefi-
ciarias del régimen subsidiado de
acuerdo con las siguientes priori-
zaciones y la estimacion de los re-
cursos disponibles para cada pe-

riodo de contratacion.

Primera priorizacion:

La lista debe estar conformada
por las personas que pertenecen
al ' nivel '1''y '2''de ‘Il 'enncuésta
SISBEN teniendo en cuenta el si-
guiente orden:

* Poblacidn del area rural

* Poblacion indigena

* Poblacion urbana



Segunda priorizacion:

Dentro de cada uno de los tres grupos anteriores se
priorizan los potenciales afiliados asi:

* Mujeres en estado de embarazo y ninos y ninas menores
de cinco anos

* Poblacion con limitaciones fisicas, siquicas y sensoriales
* Poblacion de tercera edad
* Mujeres cabeza de familia

* Demas poblacion pobre y en situacion vulnerable

En la identificacion de potenciales afiliados se debe in-
cluir el nacleo familiar, compuesto por los conyuges o com-
paneros permanentes y los hijos/as menores de 18 anos o
los mayores de edad, pero menores de 25 anos siempre y
cuando no tengan capacidad de pago. Las personas que
no se encuentren dentro del nacleo definido deberan ser

identificadas como un nucleo familiar diferente.

Los listados pueden ser verificados por diferentes organi-
zaciones comunitarias tales como: personerias municipa-
les, veedurias comunitarias, mesas de solidaridad, conse-
jos territoriales de seguridad social y asociaciones y alian-
zas de usuarios.
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Cualquier
persona puede
pedir la revision
del resultado

de la encuesta,
cuando considere
que el puntaje
obtenido

no es el
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Comunicacion a potenciales afiliadas

Una vez se identifican y seleccio-
nan en los listados las potenciales
beneficiarias, la alcaldia debera
comunicar esta informacion a la
poblacidn. Para ello puede acudir
a diferentes alternativas como la
comunicacion personal, los me-
dios masivos de informacion o los

edictos.

Esta publicacion debe hacerse en-
tre 60 y 90 dias antes de que ini-
cien los periodos de contratacion
establecidos por el Acuerdo 77, con
el objeto de permitir que las bene-
ficiarias puedan elegir libremente
la Administradora del Régimen
Subsidiado a la cual quieren sus-

cribirse.

Los listados de beneficiarias del sub-

sidio deben actualizarse minimo dos



veces en el ano, es decir, tres meses antes de cada contra-

tacion.

Ademads de dar a conocer qué niicleos familiares han sido
seleccionados, se debe informar qué Administradoras del
Régimen Subsidiado, ARS, se encuentran inscritas y au-
torizadas para operar en el municipio y a cudles pueden
afiliarse, aclarando que todos los miembros del nucleo fa-
miliar deben hacerlo a la misma ARS y que el proceso de
seleccion debe ser realizado sin presiones de ninguna in-
dole .
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Afiliacion y aseguramiento

El listado de potenciales afiliadas,
debe ser también entregado a las
A.R.S., para que éstas realicen su
proceso de mercadeo, el cual
debe realizarse respetando el de-
recho de la libre eleccion que tie-

nen las usuarias.

* La poblacion seleccionada como
beneficiaria del subsidio quedara
afiliada a la A.R.S. en el momento
en que se legalice la contratacion
entre el ente territorial y la ARS, o,
lo que es lo mismo, cuando el con-
trato esté registrado presupuestal-

mente.

* El periodo de afiliaciobn a una

A.R.S. es de un ano.

* No debe olvidarse que el plazo

minimo para la entrega de las tar-

jetas de salud o carnets por parte



de las ARS, son los 30 dias siguientes a la legalizacion del
contrato. La comunidad en general debe estar informada,

para que exija el cumplimiento de este requisito.

* Es importante que la poblaciéon interesada reciba una
informacion muy clara sobre el proceso que debe iniciarse
para la afiliacion (una vez publicado el listado de benefi-

ciarios del subsidio) y para la utilizacién de los servicios.
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La persona es
libre y
responsable
de realizar la
eleccion de la

A.R.S.

(Administradoras &

del Régimen (G o
Subsidiado)
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