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La educacidn vuelve a ser considerada una prioridad en la agenda de

Vo A . - .
discusiones sobre estrategias de desarrollo, Este hecho es particulermente

_,; visible en Jos pafses desarrollzdos, donde los problemas que afectan a los
| sistemas’educativos y las alternativas para enfrentarlos han dejado de ocupar
ccxclusivainente la atencién de los especialistas para atraer la de los divigentes
politicos, los medios de comunicacidn de masas y, por supuesto, las familias.

{Cudl es la novedad cn este debate? Alquien podria decir, con razén,
que la educaeidn sienpre fie considerada una prioridad tanto en las politicas
piblicas como en las estrategias familiares. Sin embargo, un rdpido andlisic
histérico de lus diferentes concepeiones desde las cnales se interpretarony -¢n’
cierty medidage orientaron lus decisiones sobr~ politica educativa permitiré
distinguir algunos cambios significativos.

Al respecto, existe consenso en distinguir al menos res. grandes
paradizimas que se corresponden con tres perfodos histéricos diferentes enlas
g . T
relaciones entre educacién y desarrollo social,
Y Un anglisis mis detallado de este tema puede verse en Juan C, Tedesco. El Desafio Fducativo,
calidad y deinocracia, Bucnos Aires, Grupo Editor Latinoamericano, 1989, cap. 1.
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Fn el primero de ellos, cuya vigencia alcanz6 hasta comienzos del sigio
XX, la ¢ducaci6n fue concebida commo una actividad sistemiitica, efectuada
desde la escuela y orientada a formar a Jas personas en su condicién de
cindadanos. El liberalismo de fines *del siglo XIX vy ¢l proceso de
consolidacion de los estados nacionales enfatizaron una accién educativa
destnada @ incorporar a todos los individuos en marcos y c4digos culturales
camunes y cjereer sus derechos civicos elementales. ”

Corenlidado ¢l proceso de fonmacion de la civdadania y en el contexto
de lus caiocecias de la reconstruccién de postguerra, el modcelo liberal fue
reemplazado por un paradigina que concebfa la educacidn a patir de su
copiribucion al sumento de productividad de la fuerza de trabajo. La metdfora
de la formacion del ciudadano fue reemplazada por la metéfona de los
recnrsos humanos y las decisiones cducativas fueron procesadas y evaluadis
como decisiones de inversion de capital.

Una vez resuclias las demandas de la reconstruccién y en el contexto de
sni ereciente rigidez del mercado de trabajo, la educacién comenzd @ ser
cundidernda coimo un mero aparato reproducter ya sca de la estructura
ferurquizada de da {fuerza de _trabajo, ya sea de la constelacion de valores
asoctada a dicha jerarquia.

Actuzlmente, en cambio, el escepticismo acerca del papel de la
ccecneidn en el crecimiento econbémico y en la vigencia de patrones politicos
cermoersticos parece superado. En su lugar, asistimos al diseno y difusion de
sn enfoquz (ya que parece prematuro hablar de un nuevo modelo o
porndigna) que otorga a la educacion (mdés especificamente, a la escucla) un
oun-l significativo en Ja explicacion de los logros de aprendizaje de los
Sunos y cuee enfatiza la necesidad de analizar el papel de la educacion en el
Creooso de detmrollo desde una perspectiva més integral que en el pasado,
Voren tade, eate enfoque se apoya en la revalorizacion del modelo trudicional

Sencoraticas como en tos de mayor nivel de desarrollo, donde los actores

aan o vener crecientes gracdos de autonomia, constituye un fuctor desde
e coneran fuertes demandas sobre la tares educativa, Estas demandus
“aven cesde las cldsicas propuestas de formucién en el respeto a los
S oredos B ontanos y la paz hasta las méds actuales preocupaciones por rebrotes

oo, dofensa de tas minorfas yu proteccidn mmbicntal. Pero al mismo
Sy, otz nuevo enfoque advierte que la necesidad de fortaiecer lus
soperdades productivas de las personas ha adquirido actualmaente una

azortanci: crucial. Bl mundo del trabajo se ha complejizado en forma

= ooriay teoactividad productiva se articula cada vez mis estrechamente con
. nteddac ntelectual por un Jado, la produccidn requiere mayores niveles

Sewovoma el wecnto en el rol politico de la.educacién. La-formacién del .
Poduno, tento en Jos pafses que estdn tratando de consolidar procescs
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de logro en deterrinadas capacidades humanas como la creatividad, 4
inteligencia, la selecciédn de informacién; por el otro, la actividad productiva
no <olo consume conocimientos, sino que los produce. Por esta razén
actuaimente, una educacion desligada. del mundo del trabajo no <blo es
regresiva desde el punto de vista econdmico sino empobrecelora desde lu
perspectiva del desarrollo integral de la personalidad individual®

Las modificaciones en los paradigmas a partic de los cuales se analiza ¢!
papel de la educzcibn también reflejun cambios en la concepeidn del propic
proceso de desarrollo. IEn este sentido, la J'nodificucién mis importante
consiste en concebir los que ahora s¢ denominan "factores humancs™ y sus
pruﬂucmﬁ (informzcién, creatividad, inteligencia, LIC) desde una perspectiva
sistémica. En este sentido, las personas y sus CJ)uClddUbb coniienzan a ser
consideradas como ¢l objetivo del desarrollo y como factor central de las !
csirategias para lograrlo,

~

\

Bsta somiera y muy estemélica vision del proceso seguido por el
pensamiento educativo responde a la situacion de los pds.-::s _rapilalistis
avanzados, particularmente a los Lmdptba En América Luting, en camblo, el
debate educativo no ha aleanzado ni la pnorld wd ni la articulacién que se
aprecia en dichos pafses. Los modelos mencionados tuvieron una vigencia
parcial y fueron reemplazados sin que los problemas a los cuales "Slc.Ls"
respondiendo hubicran sido resueltos, La explicacién de esta desarticulzcidn
ha sido objeto de abundante literatura. Sin cmbargo, las explicaciones
tradicionales deben ser reevaluadas en funcién del nuevo contexto cresdo por
la erisis y por las estrategias disenadus para salir de ella,

s

En este sentido, existe concenso en reconocer quﬁa crisis no puede ser
analizada como unfendmeno exclusivamente externo, es decir, mda,pcnﬂmnc
de 105 raspos propios del estilo de desarrollo vigente en la regién antes de las
c-xms/ L re-visién de las caracterfsticas de dichos estilos, a la luz de los
resultados de lacrisis, pcrmm, apreciar que uno de los rasgos més notorios del

pasado ha sido la significativa dmumm que ha Lblblld() entre la cepecidad

¢xpresiva -entendida como capamdad para formular propuestas y resolver

P
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retéricamente los problemasy la capacidad pura producirresvltados, Elfoco - .,

de andlisis de este artfculo serd, en consecuenciay fl,] anflisis de la sitpacibén
educativa regional desde el pynto_de _v'._s_ta»du_los mecianismos de pestion.
erocizdos a !os.dc.:taf.f«,zs.fmur_o_sL\

Elimpacto de Ja crisis sobre la educacion

(:ducam'o; dc, Amérmal tina. Dcsdt, este punto d(, vista, es nnpon"mu kcn‘.lar

IR



sobre gasto publico destinado d ¢uudicion por DadHanic peiimicn wpao .
por ¢jemplo, que durante el pcnodo 1980-1986, tanto en los pafsus
desarrollados como en algunas regiones en desarrollo (Asfa y Estados
Arabes), se produjo un aumento de la inversién ¢n ¢ducacion. El retroceso
afectd solamente a los pafses de Africay de América Latinay el Curibe, donde
las magnitudes se redujeron en forma significativa (ver cuadro 1).

Cuadr; 1
_ Uaste oublico en educaclén por habitunte (en USS o precies corrientes)
o o 1980 1955 1986
lowl "‘Jmhal 144 144 141 -
Todus los paises desarrollados 4n 508 595
Paiscs &rabes ‘ 113 138 141
Amdérica latina y Caribe &3 €3 60
Asia (excepto pafses érabes) 38 39 52
Yodos los pafses en d«.sax roIIo | 29 27 27
Nica T TS - 20 15

Rz LNEXCO, Statiscal Yezibook, 1938, e
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Sl dismmvaén _del_gasto_pihlico en_ LdL‘CdCl%ﬂ cstd acompanada,
$2ewes, por una sensible disminneibn de la capacidad. de Jas familias tanto
p B :s_'mxr pnvhd‘uncnlc lus cuxto; dg, la cduwuén coNo pala gardnuz.xr
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¢ '._h. ot u.ml (‘).lbt(,ﬂtc \ Como resultzdo du Lstc conJLmo de factores
~odriamos idenuficar cinco fenémenos como los principales dgclué de Ja
ooitisen clsector educativo:

(+) En primer lugar, el incremento de los indices de repeticion y fracaso
eseolar, Lspu' almente ¢n la escuela bésica. De acuerdo a
estimzciones de 1a Unesco basazdas en informes oficiales, entre 1975
y 1933 el nimero de repitientes en las escuelas primarias de América

T PTurz orevaleanitn delimpacto de la crisis a nivel internacional, véase Jacques Hallak, Investing
o Lz Tatereg sciting educatienal pricrities nthe developing world. Unesco/liep/Pegamon Press,
T2 Tura el covo de Amérnica Latina, Fernzndo Reimers, Deuda externa y financizmnicnto de la

edurzzén; su apactoen latinoaménca. Oreale/Unesceo, Santisgo de Chile, 1990,



Latina ascendié de 5.7 millones a 8.5 millones ¢z ninos. Pero estudios
. recientes realizados con metodologias mds cempleias, s2izlan Que
. estas cifras estarfan subestimando signiticativemente la mzzeited Zel
problema®. No es éste ¢l lugar ni el momsznto para wa and'isis
- detatlado de los indicadores de la repeticién escolar, Basie decir, sin
embargo, que América Latina constituye hoy 2n dia la rezidn ex el
mundo con mayores tasas de repeticién escolary que este zndreno
se concentra -desde el punto de vista social- ¢ los secterss ponres,
rurales y marginales urbenos y desde el punto ¢z vista pedzzdgico, en
los primeros grados de la escuela bdsica, es decir, directamente
vinculado al aprendizaje de Ja tectura y 1a eseriiura>

La magnitud de este fendmeno permite sostenzgr que no e trata de
un problema exlcusivamente pedagépico, sine que es el reflejo de
una acumulacién de carencias materigles, cultvrales y -por supuesto-
educativas’. Pero el punto sobre ¢! cual corresponde enfatizar ea el
contexto de nuestras discusiones es el que se refiere al hrionivel de
respensabilidad por losresvltados con los cuules operan o5 sistemas
educativos. Tasas tan altas de fracaso no suelen desencadenar 4
respuestas orientadas a la solucién del problema sino que
-frecuentemente- la_responsabilidad del-fraczso-es atribuida i Ja ™ -
*propiavictima del proceso.) i P 2
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(i) En sepundo lugar, los datos disponibles mwuestran gue s¢ ha..”
producido ungfhterrpeitn del proceso de ingornaracidn.delos hijds. -
de familias_de.scetores populares_a.Jos.niveles. post:iisicos _dgl.
sistema_educativo) Desde este punito de vista, los datos estad(sticos
mucstran una visible disminucién en el ritpo de expansidn de Ja
enseianza medip y superier. Desde 1980-¢n zdelante, 1us tasas de
crecimicento de 1os niveles medio y superior son cada vez s bajas
en un ndmero creciente de paises, Con respecto a la ensefanza
media, los datos referidos a América Latina indican un descenso en
lus tasas de crecimiento de la matricela de 7.3% c¢n el periodo
1960-1980 al 3.89% en el perfodo 1980-1986. Para la ensenznza
superior, en el mismo periodo, el descenso fue de una tasa de 10.49%
auna tasa de 5.6%. I2stas cifras demuestran, poruntado, que se agotd,
el proceso de exposié "facil” dil sistema gtfug:xti_yom_
1950 y 1980y, por el otro, que para permitir ¢l acceso de nuevos

3 Véase Frucsto Schifelbein. *Repeticién: la altima barrera para universalizar fa educacién primaria
co América Latina®, en OREALC/UNESCO. Boletin del Proyecto Principa! de Educacidn ¢n
América Latinay ¢l Caribe, No. 18, Santizgo, Chile, abril de 1989,

4 Véase Juan C. Tedesco. "Modclo pedagbgico y fracaco escolar®, en Revista de la Cepal, No. 21,
Suntiugo, Chije, dicicimbre de 1683,




Sectores s0Cidies a id CNLthadlled THNouUld y v pgliivl stedll dLtboadniug
cambios profundos en las condiciones de vida -emplco ¢ mgrr,sos de

dichos sectores.

4

(iii) En tercer lugar, la crisis estd provocando el sumento de la
diferenciacion interna del sistema. zducativo. (Como se sabe, el
deterioro en las condiciones materiales de vida afect6 no solo a los
sectores que vivian en condiciones de probreza antes de la crisis, sino
teimbién a importantes grupos poblacionales que en el pasado habfan
lagrado acceso al consumo de ciertos bienesy servicios! Con respecto
a la educacion, este fenéimeno se reflej6 tanto en el aumento de Ja
maztricula de losniveles medio y superuor como en la expansién de la
¢ascnanza prwadad n la \iliima década, y a pesar de las fuertes
criecntaciones privatizadoras, muchos paises mostraren tendencias al
increniento de Ja natrfcula escolar piblica. Dichos aumentos fueron
més sigmficativos en el nivel pre-escolar y en los niveles medio y.

nerior y reflejan el comgozlam;cnto de czpas medias que hun

: .rdldo Ld,)amdad para asumir privadamente los costos de la

e =c16n/} R un contexto de fmrte reduccibén del gasto publico en
ecucacién, ¢l aumento de la mdllf(.\l]d..bcl sector _piablicn estd
ssocigdo auna mayordi iferencizeidn internaen el sistema edueantivo,

L-mui_u .cl;ccmr pubhca ac.o,)ta caracterjsticas cuda vez inds masivas

ycl sector privado naracter{sticas.cadavez. ,chm tas,

Su
Ty
l
&1

Les anI JLS én prucbas Lstandamadas de rendimiento cn la ) & Aec e
cducacién primaria, en la media docena de paises que las utilizan, |[~e e
izdican, por e¢jemplo, que los promedios de rendimicnio en Ids 7 cesf e
escuelas que atienden a alumnos de niveles secioeconémicos bajos | caceo~
soaequivalentes ala mitad, o alaterceraparte, de los puntajes de las |-« </ ervy”
cscuelas que atienden alumnos de niveles socioecondmicos altos, /

(iv) En cuarto Iubar y estrechamente asociado al punto anterior, 1a crisis |
¢4 asocizda al deterioro de 1z calidad de la cd‘-'czsc't‘m El concepro
de calidzd de la educacion es nnb:wo; complejo. Sin embargo, es
evidente que mds alld de cualquier discusidn tedrica sobre ¢l tema de
zcalidad v sobre las metodologias de mediciin de resuhizdos, hay
Gos dutos que avalan la hipdtesis del impacto e la crisis sobre esta®
voriabler el sulario docente y la proporciin de! presupuesto
cativo destinado a equipamiento, capacitzaon, iniraesiructura,

Errgs Je teato, et

1o reduceion del poder adouisitivo del szlzzio docente es un

femdmeno generalizado en America Latina, Sus 2lectos son miltiples
sien conocidos: el abandono de la profesiia por parte de los

’
v
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docentes més calificados, el ausentismoy la desimorslizzsién erecien-
te del pu<onal de laeducacton, huelgas prolongadas, et Entr s otras

consecuzacias, estos fené6menos han provow.do a3 sensible
disminucién en el tiempo de exposicién al aprendizaje 2 cual tienen

acceso Jos alumnos, que suele ser muy inferior al Jirmalimente
establecido en los calendarios escolares. Por otra parte. tam>én ¢s
sabido que précticaménte en todos los paises de 'z region el
porcentaje del presupuesto destinado a salarios aleanzz magnitudes

cercanus al 90%, dificultando cualquier tentitiva de mejorar la
calidad a través de inversiones en infraestructura, en <Quipas, en
nerfeccionamiento del personal y en innovacines eduvcztivas T Esta
situzcidn ya cra particularmente deficitaria antes de iz crisis. Un
cstudio efectuado sobre 66 pafses con dutos cercanos @ 1520 mrostird
que América Latina gastaba casi 9 USS por éito y por alumno de
escuela primaria en m(numlgs de instruccién, frente 0 92 USS de los
paises industrializados®, El impacto de esta limitacién es ain mis
grave en moinentos de. intenso ¢cambio cientifico-téenico, dende gl
simple estaneamiento.implica retroc eder. Dos aspecics agrevan la
sericdad de este problema que estamos comentando. Por un laido, la >

ausencia de posibilidades de aplicar polftices de mejoramiepta :h, >

Jv a’rdad cn-mementos de tan intenso. cambio cien:ffico-tecns dgico

como ¢l actual {mplica sumentar sustancial- m ;x._t_‘_‘, el pr: x_alt
obsoleseenceia, | _d(:,;nslqm Lo, de. d‘stgn«"m ¢ xtr\, los apien d;;.*m,;
que tienen: lugar eg. Jacscuela y los &.PFLFULZ‘{J S 5 tg ;1

\e : / "‘"
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. Pero pox otro deo s pnuso COIlSldt,ral' Ll LfLCLO qau tiene !d?-‘rga
duracién de fa crisis. Largos perfodos de tierpo sin mantenimiento,
sin cupacitacién, sin posibilidades de atraer hacia la prefesién
docente a Jos meiores talentos de la sociedad, proveca cfectos
lrreversibles, cuya ‘Supuldu 1On costard -mds tarde- inversienes muy

cuperiores de recursos y de tiempo S 7

. - (v) Poriltimo, ¢s prcciso mencionar una de 1as manifestaciones menos

visibles pero mnés perversas de la crisis por 1a que atraviesala rwuﬁn
la obligacién de concentrar esfucrzos y ¢nergins.en log problemas de
coyuntura, abandonando las duw ones_de nedianaLy. Kgra’o pl: uo
lugar donde se ubican las principales decisiones, educativas. Fsta
conducta afecta tanto a los wbmrnos como a las familiayy también
en este 4mbito la larga duracién de la crisis provoca efectos cuya
superacidn serd inuy dificil y costosa.

B Fulh,r R .x.mry SL:)()OI quality in the third world®, ca Comparative Educational Review, Vol. 30,
No. 4, nov. 1986k
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Tres niveles de andlisis &
El somero diag n(’)stxco’sobro el impacto de la crisis, prcs;ntado en el
pusto anterior, no agota la dcscrxpaén de la actual srtmcxén cducativa.
Corariamente a ciertas visiones simplificadoras que tienden a analizar
unidiriensionalmente tanto la  situacién como las estrategias para
enfrentarlas, es preciso asumir que estamos frente a una sifuacién de ¢norme
Cola) oo ALJIddtl en la cual es posible distinguir al menos trgsrnrx_vd:.: de andlisis,
(‘AJLALOff(’SX)UIldLH con tres &mbitos distintos_de_la_crisis que afecta a las
socizdades modernas: (i)(el_nivel po!muﬁ donde la democratizacién y la
diversificacion de Jas. demandas y de los canales de pamcnpacgén €s un
especto fundamental. Bn este nivel la crisis_del FEstado-Providencia, 'y
cq.\‘ tzlmente de sus estilos de G stién umt‘orm;,sy masivos es la expresién
m4s elocuente; (i) LLJJJYC! cconémicd) donde la crisis, _asociada _al
12oudamienio. externo, constituye -por su profundidad y duracién- el
fenomeno miés it nportanie para los pafses de América Latina y (iii) el nivel
'$c (Shug\, cuya crisis tiene manifestaciones anteriores a los fenbmenos

senzlados miés arriba y que se asocia estrechumente con la ¢risis de la cultiera
anizinpordnedy

Tapresencia smmhﬁnca de c$10s trgs niveles de andlisis y de problemas
plen: 2210 <8lo enormies(desaffos teGricod, sino mucho més serias dificnltades
practieas. pira«l diseiia, y.zplicaciones. (?P politicas péblicas) s frecuente
cacectrar andhsis polfucomdnnmstrauvm que descoinocen la especificidad -
del zreblemna pedagégico o la viabilidad econdmica de sus propuestas;
‘f\-c'szm«,“w s powbl«, constatar c6mo las estrategias econbmicas fracosan *
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por ix f‘,lth de mecanismos administrativos apropiados o ciertos postulados ,[,,,,

! zaje son poco vizbles cuando se introducen en sistemas cducativos

mecnos, con edministraciones complejas y burocréticas. Por esta razén /sx

vien parece hmprescindible distinguir el &mbito especifico de problemas al
: sTerimos, es ignalmente importante definir sus articulaciones conlos. «

restittes miveles. Rl reconocimiento de esta complejidad es una condicién,#* 7
cesiiaiatanto pera una adecuada comprensién de los fendmenos como para '

T ogladtiva :;Lcncién politicacd.a unidireccionalidad de alpunos diagnésticos

c.ootowvtaroen ia base de propuestas que tienden a resolver todos los

ares 2mas con la simple formula de menos IEstado y mds mercado,
!‘.;:f"’"“”,'c'x"lle del contexto socio-politico, econdmico o cultural e
w0z radientemente del sector de actividad al cual nos refiramos,

oo asde! Estado-Providenciay lareforma del FEstado enles paises avanzados.

_na delas caracteristicas mas importuntes de la sociedad moderna es su

cupindad paraivcorporar A Lnd.\id poblacién en calidad de fuerza de trabajo.

eparentemente correctos desde el punto de vista de [as teorfas £x, 4«
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desde ¢l punto de vista econdmice v de ciud;_‘;no Jdesde 2l punio g2 vists

polizico. Esta incorporzcion plen:z -a wvesar de las desizualdades 22
distribucidn de los beneficios v fel cardcter ¢ orﬂorat*w que astze L
participac:dn politica- constituiye €. 2unto de p vartida de le Siscusidn suore bz
reforma de! Estado entos paises des ';rrolimios Desde este zunte de virs, los

;.{

puises desarrollados s2 cardetersan por heber superzdo la fme s
constitucien de los mercades necisnales y de satisfacciin musive o2 las
necesidadss bisicas. Akora, en cambio, los ciudadanos som mis qutbni IO
munticner relaciones miitnles y :.fc enciadzs con su medio ambitzie ¥
demandan una atencidn persoanhizzia a sus req erm\icmotvncccsid:::’.

personahizecion de los servicios ziumu! demandas, por calrlad,
expresan tanto en las cetividades v ﬂuJ._d'iS con el crécimiento econialcd
(capuacitacian, investigacién cientifica y téenica, comuniceciones, ¢1¢. JNimd

en los servicios asistenciales (salud, educacion, pr..van social, etc.). Esta

situacién se refuerza por la crecicnte competencia isternacions! pc;
coni }mst r nercados, Gue ob“ba mejorar permanentemente los nivelzs de
calidad de los productose Iin sinesis, s‘.amor Ja crecicnte \.Oﬂl_{)‘:‘_.i.‘,l.)a

iitern ~c'un..l 0 sca por Ja competencia polftrca murna para satisforer lus
LS‘-.‘T’,’;;’??(}VD :“'«MILS. en los R?:‘,:S,&Sw.!—.‘ib.d.’;!‘:“dabs existe un consenso. gessrid

sohre ta gegesidad de reformar ¢! Estada con el abjetivo g..,leg,mx_sm;,;).u
niveles de eficiancia. ' 2 :
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\] a LnslS dd st ?o en Am 5ica. L,.tm;x cm. Iunur :obrc basz» moy
difcrentes a las que se aprecian en los pafses des: 2rrollz 2dos. En América
Lzat?naﬁn conformacidn de mercadas pa uQT)MLS csun fenémeno recizate ¥
precario. Para los propésitos de este andlisis, baste con recordar gze el
niimero de personas que viven en cordiciones de pobreza crecid dz 119
millones ¢n 1960 a 119 millones ea 1980, aunque en términes relativgs se
predujo un descenso del 519 al 3396, A partir de 1980 y como efecto de la
crisis, la pobreza creci6 tanto entérminos absolutos como relativos: el niémero

¢ personas pobres ausnentd a 158 millones, lo cual representa el 399 de Ia
')obL cién, Lsu,prmmdxo regional oculta importantes diferencias entre paises
y, al interior de los paises, entre zonas ruralusymban'as Sine mbdr ,agscesar
de la hetercgencidad, es posible apreciar Ouc\ums deun tuuq de h p()b,u on
ticne una precaria incorporacion al mercadoyala fucrza de trabajo >

La explicacién de ¢stos resuhiados atude, obviamente, al desemperidel
Estadp y de las polfticas destinadas a satisfacer los requisitos de equidad

p l\l AI (‘/()11 Deuda social: Lgué es, cudnto es, cdmo se paga?. Santiago de Chile, 1988,
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pr irico. Esta incorporzcion plen: -a vesar de las deszualdades
distribucion de los berneficios y :':l c¢r5ctcr,corpora'“: que asuze
p'm'cq) ¢:on politica- wnsu’.‘.‘_' Dounte de pariida de le Ziscusidn siore
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putses desarrollados $2 caracter.tan por krber superzdo la fu owes
m.»'.:luc"n de los mercados nzconales y ¢e satizfuccizn masive 12 3
necesidudes bisicas, Anora, en ¢am2io, (08 civdadanos $07 Mds 3UT0LIZCR

manticner relaciones miltiples v Ziferenciadzs con su medio amb.otie
dentanduern vna atencién ,)g,rsodnhz.:j'* a sus reguerimientos ¥ necesidsZiso Ly
pecsonmdlizecion de los servicios :'s-:imu?;}/\'('j_c':;:pc';‘ss por calilod, .2 s:
expresan tanto en las actividades vinculzdas con el crecimicnto econimic
(capucitacion, investigacién cientifica y téenica, comuniczciones, €1e.) Somd
el los servicios asistenciales (salud, educacibn, previsién social, ctc\ Fsra
situacién se refuerza por la creciente competencia internacionz! por
conquister mercados, que. obliga a mejorar permanentemente los nivelzs Je
culidad de los productoy n sintesis, seacspor_la creciente LOIDE"*‘L.B

e It

internacional o sea por la"competencia g nolftica interna p satisfacer 1o
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£510ateRIT. Lluple.salla COmo parcdm 13 qajgi‘csitow_posftlca e R
(o cuisis d;,l i-_:uda cYLAI]‘Q!LQZl l,mna tiepe lugar <obrc bas: £hity
difereates a las que se aprecian en los pafses de savrolledos. En A ri

Latinaa copformacian de mercados pacionales es un fepdmeno rec
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-
precario. Para los propésitos de esie andlisis, baste con r«.cordar q el

nﬁu*vro de personas que viven en condiciones de pobrc"a crecié de 11{) :

nillenes en 1960 a 119 millones ¢n 19380, aungue en términos relativos se
pru u;0 un descenso del 519 al 33%. A partir de 1980 y como efecto de ta

Crisis, la pobreza crecid tanto enténninos asbsolutos como relativos: el oiimero
de personas pobres aumentd a 158 millones, lo cual representa el 399z de la

poblucidn. Este promedio regional oculta importantes diferencias entre paises
y, el interior de los pafses, entre zonas rumlusy urbanas. Sin unbawo agpesar
de la heterogeneidad, es posible apreciar g kan'is'dé'un terciq de la poblacion
ticite una precaria mcorporua()n al mercado y a la fuciza de rabsjo >

La explicacién de estos resultados ulude, obviamente, al dc<c1;x})cib"7"c
Estadg y de las polfticas destinadas a satisfacer los requisitos de eguidad
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varios paises de la rcglén son un indicader del grado de tul\njn social zn el

cual se desarrollan los procesos de consolidacion dc"wu"‘ ,!A s refe-mas

d(,l Lblddo ormntddds ya seaa lransfcnr larespo: 'aaomdnd ciertosse lgxos
J

manos privadas SUJetds a las rcb as del merca !0 pueden -"({~1'1c~»(‘\ o,
resolver el problema- generar fuerte escepticismo y b“ a credibilidad acerca
(kl valor de las f6rmulas de gun()a du::oc rdtica or .cnnd as a lograr mas-ores,
niveles de participacion,

I.a crisis olobal de 1a educacidn: ¢l problema de los valorces
S I

El tema de la crisis de la educacién ha sido un tema recurrente ¢a la
Jiteratura pcdugégud de, por lo menos, los iltimos cincuenta anos. Desde esta
px,rspcmv‘{'la crisis no se percibe tanto como un problema de coberterade los
servicios sino como una g_rlgx_s_dc.l_‘)mcs,so_pg(da Gpicoanismg, entendido como
proccso de socializacién de las nuevas generaciones prr parte de ‘os dultos

Para decirlo brevemente y utilizando tas expresiones de A, Arend?’, esta crisis
¢std asociada a una de las caracterfsticas C‘,ml‘vh,b de la sociedad m odsrr--a- la

(x‘rms de la antaridad, La profundidad de este fenémeno es tal que ha zfeczado
campos como ¢l educativo, donde Ia autoridad habfn sido 2 mpt«c‘a cor 9 o
necesidad. nmurul producto de la dependencia del nifio con respecto a }0
adultos... T et Lo e S L

No es éste el lugar para un 'méhcns cx)muctwo dcl n*ob cma S !a ‘
autoridad ¢n la sociedad moderna y sus consecuencizs, wbxp la educecidn,

Para los fines de este artfculo interesa destacar, sin embargo, que cuands nos |

referimos al ral del Estado y de los diferentes agentes de I'; aceion ednoetiva,
estamos refiriéndonos a dwstmt'\s forn as_ de qt:cul r.los. mecenismes. e
socializacidn_de las. nueyas. gcrcmmo*‘»‘s\,l l confrol d‘, estos MeCanismos y
agentes de socializvacién constituye, ¢n consecucncia, un factor de enorme
relevancia {?.Ql.f.ti.ca.ias discusiones de fines del siglo.X1X entre el Estado y la
1plesia acerca del papel educador de ambos fue, precisamente, una discusién
acerca del control de los mecanismos de socializacién secundaria., En la
socicdad moderna este debate se proc.’ucc sobre nucvas bases, donde la
mulmty ¢l maestre) han perdido relevancia desde el punto de vistade snrol
socializador. Los ~gentes secializadores se ha i diversific cado y el papel de las
cmpresas, los medios de comunicacién de masas, las asocizciones e
instituciones de la sociedad civil es cada vez mds significativo. IEn clerta forma,
sise comnpara la situacién actual conlavigente a fines del siglo pasado, podria
sostencrse que se ha producido una mvcrsxén en los roles: micotras en el
pasado la escuela era la portadora de contenidos socializadores dindmicos

H /\.u.nu( lac mr. de la culture; huit exercises de pensée politique. Parfs, Gallimard, 1989,
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frente a los agentes tradicionales (la familia y la Iglesia), actualnente la
cscuela es pereibida como un ag)cnte que difunde contenidos obsoletos frente
al dinemismq de los medios de comunicacién y de las instituciones de la
socicdad c'vxl La diferenciacién que exisate entre estos agentes (que, ¢n el
marco de cs!raugl.as privatizadoras de 13 oferta escolar, lundc, a trasladarse
mmbiéu a la escuela) constituye una de las razones por las cuales aclua!rnuntp‘;
4 pugna por obiener acceso al conocimicnto socialmente més valioso se \»
tracuce en una lucha por ocupar los lugares donde dicho conacimiento se |
pro-fucey se distribuye. '

" En les sociedades ca ipitalistas avanzadas este debate tiepe lugar en ¢l
marcd de una relativamente alta articylacidon.entre loya) o;(_s‘vmculddos ala

produccidn y los \'alOILs wvinculados al consumo: la sociedad promueve el
oMo R niveles cuya capacidad de producci6n estd en condiciones de
abser rocr, 4 nlos paises en desarrollo, en cambio, estos problemas asumen un
z'g aadiod .do dlfc:rc.m e. Por un ladon, los niveles de articulacidn velorativa son ‘
Wiy B ’105 . Ladifusion de valores de consumo que superan ampliamente la l
capn 22idad de produccién es una realidad comin a los pafses en dcsarrollo y g
sus ¢fectos destructores sobre los procesos de acumulacién son muy fuertes, ’
vor eirolado, los nucvos valores de consumoy las ucmaudas correspondientes
se 1nwoducen de manera abrupta, sin que los problemas y d«.n,,mdas del
;.\ <230 hayan sido totalmente supcmdus.

Ta pfrdida de autoridad es, en estos casos, 1o sélo generacional sino
sociz), Los jovenes del mundo subdesarrollado perciben que sus maestros no é
dor:inua los aspecios més significativos de la cultura contempordiecay que su
socz"::lad como tal, no participa de la creacién de dichos aspectos? Los riesgos
de ilmneciony eelo n.a;xbma(ulmwl seresctualizany es porelloque -hoymés
que nunca- bus opeiones tienden a radicalizarser o_se produce un proceso de 1/ c
integrucion al mundo moderno en condiciones de fucrte dependencia cu lwral e lo ca it
a s: ¢hren npeiones. de aislamiento casi total, sélo posibles con fuertes v sz cee s v
CONDONENES ANLETITATLS,

e\

&l z:r-:i i~'is de lasocializacién en torno a dos yalores fundamentales para
las zairategius de desarrollo de los pafses de América Latina puede ilustrar
esteosoaeon la austeridad y fa 5();»1(/@1&.’(1(1,

Lasusteridad ha sido un valor central en los procesos de acumulacion

caplinysng :i:‘}sic\s, tanto en los p..ws occidentules como orientales, Pero
(oomnasocatizar o tas nuevas generaciones en la austeridad cuando todos los
memzafes ¢2e se Jifunden a través de los agentes socivlizadores incitan al
o RS . . o . . e C
Alln Tour:ze, Actires sociales y sistemas poltfticos en Amdrica Lating, Suntisgo de chile,
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consumo y cuando los procesos inflacionarios y de especulacién financiera de
corto plazo desalientan conductas austeras?: Las pautas de consumo en paises
de América Lating, con tuertes dgsquilibrios en la distribucidn de los ingresos,
permite que en los sectores de ingresos medios se difunda un p'zur(m de
consumo similar al de sociedades conniveles de i ingresos muy superiores. "l.os
13 millones de brasilenos y los 7 millones de mexicanos cuyo ingreso muhO ¢s
de 10.000 doizres anuales hacen suyo y difunden un patrén de consumo
caleado de lus sociedades avanzadas, acomodando para ello la infraestructura
Uisica, energéticay de comunicaciones”, Los 52 millones de brasilenos o los 28
millones de mexicanos con un ingreso medio anval por habitante de 350
dolures estin excluidos en buena medida de este patrén de consumo, pero no
constituyen un mpuhmum) para que el pdfrull dc desurrollo responda a esta
aspiraciénde lus elites 4 In contextos de este tipo, los portiadores del mensaje
de 12 austeridad enfre ntan la alternativa de parecer obsoletes y, por lo tanto,
no creibles, o lmpener su mumy, por lavia antoritaria de cancelar Ja difusién
de mensajes aumgémcos./

I:l sepundo ejemplo lo constituye la socializacién dentro de valores de
solideridad) Dado el actual [contcxio de. cscasez de recursos y de

democratizacién polftica, donde la concertacion de intereses constituye la
r6rmula de resalucién de «,ontlu.ms mas o pu)pmda !a socializacién envalores ¢
y ectitudes soli darfas s¢ convierte en un requisito basico del’éxito de estos’.
l,xuwsosj"\m cinburgo, las (ent.mv as de este tlpo chocan con la premiocién m.lf.

Sxito individnal como paradipma de Jaconductay la compumyxdaq COmQ-

motor del éxito\En wwtcuos de ‘este tipo, J_a difusidn de la sul;duidﬂd“:
LpErece vinculada més a cstwtcbx\»s de supervivencia que cstmtcyas desi
creciionto, conlo cual el velor queda asociadoaun ¢ onjunto de situaciones”

negativas 0, al menos, no rige en los dmbitos mds dindricos de la socied: d >

21 problema de los valores estd ocupando wctualmente cuda vez mayor
atencidn en los debates sobre polfticas piiblicas y estrategius de desairollo.
Variss razones explican este fendimeno, Desde una perspectiva muy buma‘
la Bmpertancia de los valores estd asociada al menor reconecimiento de la
dimensién coltural en los procesos de desarrolloy pero en un nivel mds

especitico, este tema estd esociado a la relevancia creciente del prodblema
clico en Jos procesos._econbmicos. y en la pestion publica. Ja e¢norme
cro itaciédn econémica del narcotrédfico, la «.orrupu(m como fendmeno social
cada vez més gentralizado en la administracién de politicas piblicas y la
especulacién financiera, han sido variables cuyo impacto en los resultados de
lus estritegias de desarrollo no puede seguir siendo considerado en forina

narginal, Bs probable que se deba a Alain Mine el mérito de haber Hamado

l- Fajnzyiber, Industrializacién en América Latina: de Ja "caja negra® ul *casiilero vacio®. Suntiago
de Chile, CL:)J], 1989,
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la atencidn sobre este problema con mayor énfasis' <} I postulado central de

su trabajo es que los fgontrapaderes™ que tradicionalmente atcmpcrdban la

dominucién del capital se han debilitado o han desaparccido. Sin el

contrapeso del socialismo, ni del poder sindical ni de la nocién de pecado, el

mercado no tene limites a su dindmica;.en este contexto, los ncsgos de

producir desequilibrios que amenacen la propia estabilidad del capitalismo

vuehvenaser muy altosyInvertir en la ética, termina diciendo Mine, ¢s lamejor

inversién para el futuro. Pero, desde la perspectiva de este artfculo, la

preguntaes ¢qué gestion para la dlfumc'm de valores?, ¢Es posible adoptar una

politica para ‘os valores o ¢"¢ es un &inbito que debe. qucddr librado a la_ ",

upu)ld..:i dad de las nc«,esxdddcs sociales?. Las experiencias histéricas

recientes indican que las polfticas (entendidas como disefios explfcitos para

fomentar cicrtos \M.orcs) cstdn destinadas al frac(«o(SéIo aquellos valores J

que tienen vigenciareal en las relaciones sociales dan contenido al proceso de” ‘.

socigljzzcién de lus nucvas chmracnom.ssl | problema radica en d(_,fnm‘? Medelo ¢
Y Gigdelos de pe su(,n A Jas instituciones uf‘(»!“.;s‘gu«,yxomuw‘ n un doble ! g L

movimicnto: hacia_sfuera, incentivando la_apertura. del munda. escolar. al

Cmedio Que > 1o rodea: el ando d\.l tmb’go el maedio ambicnte natural, las

instituciones comunitarias, los medios de comunicacion de masas. Pero este

myvimiente hacia dfucra no serd’ exitoso sin fortalecer los _yalores

w“*'-?—ms a la preduccién_ _de.resnliados.en.el . proccso. es,)(.Cquo d,l
,__':;'5 —f;fv"—ar)u."d)q ie: creatividad, ezpacidad varasesolver prohlemas, p'lraj

l/uL

(1., e
rd

clc{u vt ot

—

lecgiana unfmmauén para participar en las dmmon €Sy pdn prabajar.en
SJE?.’.;.'Q;.

~(s

el ‘(f'

Gestida esizatégica y crisis

A partir del anélisis cfectuado hasta aquf, es posible sostener que enlas .
diciozes de los pafses en desarrollo, particularmente d(]LC”()S més - _!
alecizdos por la deuda externa, el R‘P“l del Estado se ubica tanto en el origen.
del problema como en el pnnupxo de la solu vén s cierto que fenémenos
tales comd el mancjo ineficiente de los fondos piblicos, el cardcter regresivo

=3 politices de asignacidn de gastos y la desarticulacién entre servicios
y copacilzd linanciera, han estado presentes antes del endeudamiento y que,
ademis, sctuaron en la propia 16gica que ilevé a la crisis.(Pero las
cotsreesnoas deda crisis son de tal naturaleza que provocan una situacion
sosinbdenie nuevamente se genera una altisima demanda de asistencia social
nunhicz sira resolver ya no sélo los problemas "normales” de lus politicas

sociLlessonaun sigaificativo conjunto de problemas urgentes de supervivencia. ™

cQ

Ja muel

D:iie este punto de vista,To peculiar dcl actual momento ¢s la
cosvistenzia de vrecesos de dife u_ncmu(xn y procesos de desigualdad social,

1r, : - ; -
S Mine Llargeac fou Parfs, B, Grasset, 1040, i



Desde ¢! dmbito del pmuso de diferenciacién, s¢ presentan situnaciones
vinculadas a la presencia de sectores sociales con capacidad para (f&,glUdl’
demandas sofisticadas que requicren una atencion puxonaluhda Este éngulo
del problema se incrementa con la internacionalizacion de {os h.buos
culturales y de consumo, que afecta no s6lo a los sectores sociales cue tienen
capacidad pura sutisf:zu,xlas sino al conjunto de la ;\oblau(m Pero desde el
proceso de suwmento de la desigualdad, la crisis genera dermandas de
sobrevivencia que estimulian acciones masivas para su solucion, o

La coexistencia de procesos de diferenciaciony de desigualdad presenta
-desde ¢l punto de vista de lus politicas sociales- un riesgo evidente: establecer
un funcionamiento dual uondc: lus demandas de los sectores pabres scan
atendidas a través de programas masivos y lus demandas de los sectores
medios y altos a través de acciones pumm dizadusyBn el caso del sector
educativo, como también enlos pmg,mnm\ de salud, este funcionumiento dual
s¢expresacn el cardceter piiblico o privado de los programasy sus ufu_mc_lm
cn térininos de_calidad de los resultados b si ido wmmu} ada reiteceduamente )
Nadic puede suponer, bajo el pretexto dela necesidad de atender necesidudes
masivas, que la atencién personalizada es inenos necesaria en los savicios
Jestinados o scctores de bajos recursos que en los servicios pura poblacidn de
altos recursos, In el caso de la educ m(’m por ¢jemnplo, $Gn NULNCIOSAS ¥
diversas las evidencias aserca de las peculiaridades con 245 snaley los mms
provenicintes de familizs de bujos recursos mfwn!nn ‘zzs Gigencios el
proceso de pre mh/ ‘Jc. ' ' x . ke
incorporar a las acciones piblicas el dinw .mmo que \"*rac:cxixa a la
concepeién estratégica vigente en los servicios privados./Bn log servivios
privados, este dinamisino se obticna a través de lacompetenciay se ssumc Gue
la pugna por conquistar meres u)s ¢S und eon dxc én neeesaria puara la
cxistencia del espiritu cstratégicn’™. Tn el csso de la edueacién, esta
competencia sdlo se produce parcialmente en algunos scgmcn% ys superiores

fel sistema o entre sectores sociates con "poder de compra”. (Programas de
:.-.fabctuzzcum, de eduecucidn bdsica y de capacitacién dirigidos a sectores
pobres s6lo tienen al Estado como agente dfsponib]e para responder a lus
demandas. Si bien existen organisinos no-puberzamentales y organizaciones
voluntarias (partidos politicos, sindicitos, ete.) que actitan en ¢ste 1erreno co:
un dinamismao creciente, su capacidad p:z:'.x resolver los prohicinas en forma
masiva es muy limitada y necesitan apoyo estatal perinanente. >

A
JSibienla” 1on;pctu"cu1 no puede ser el factor regulador y dinamizador,
10 LJI duda que es preciso confrontar fa actividad educativa con algdn fur_tor

13 oy o . : y .
Alsin Bienaymé, "iCmo pucde aprovecharse la esireiegia cmpresarivt en ¢l plancamiento de la
cducacion?®, en Perspectivas, Vol X1X, No. 2, 1939.
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¢xierno, Desde este punto de vista, es posible postular que el dinamismo sélo

pucde provenir de la mayor.caiiﬁcacién de Jas demandas. Permiti mayores o

gritdos de control de los procesos y de los resultadog oy parte de los destinatarios
(padres, _arganizaciones de_la_comunidad, docentes, etel), € implementar

clicientes sistemas de informacién al pubiuo constituyen elementos centrales
para introducir una dindmica diferente en la gestién de politicas educativas
pibl 1ch>i’c,ro la aplicacién de estos criterios supone modificar la estructura de la
adraiaistracion educational, pasando cuotas cada vez mayores de actividades al
sistema de administracién por programas, a través de contratos de servicios, en
lugar del sistema regular de admumist, scidn,

No caben dudas que ya no es posible seguir insistiendo en estrategizs
el b

honrogéneas para aleanzar objetivos de cobcrtuna universaldlo "mismo para

todos” termina siendo “todo pura unos pocos/rTa aplicacion de estriategias

diferenciadi®, constituye un criterio necesario_para el logro_de abjetivos.

cernocriticos 3(}351}.h,LQLlogx,ncquLLtsm cn-los productos.y noen los

‘progesas. Sioel problema se ubica en el logro de resultados hemogéncos a

través de estrategias diferenciadas y el fortalecimiento de las demandas s
cuncebido como un objetivo importante para el logro de mayores niveles de

dinamisico y r‘sponcabi idad por los resuitados, el diseno de eficaces
instrumentos de evalvacion de resultados y LOJ:)I)LH\’IUOII de diferencias
counstitnye un aspecto Cc,mral m,l 101 de Bstado™. >

i

[l

Alrespecto, es necesario enfatizar qucﬁa cevaluacién de 1csultado> no puede

CRaT mshuda de las posibitidades de accion sobre dichos rcmltados?Dm 10 ¢n-?
oros términos, lo unpommtn, es medir aquello sobre lo cual se puede actoar. IEste
privcipio constituye un ¢je central en la definicién de sistemas de informaciones ¢
oL 10> sectores sociales en gcrcr(.l y para el educativo en particular, Muchos
sistemas de informeacion resolian inoperantes no porque midan cosas superfluas
¢n sf mismas sino porgue son superfluas desde el punto de vista de las

vosibilidades de utilizacidn de dicha informacién,

cCudles preden serlas estrategias de cambio?

La discusidn sobre LSZ.'“.'.C“I 's esuna discusion basada en caracteristicas
cspeciticas de cada pafs. Bn definitiva, el éxito de una estrategia depende de
a grado de adecuacion a caracterisiicas locales. Lo exitoso en un contexto
cucde noser lo en otro. Sinembaryno, hay tres lincas de :1cci6n que han sido
TERErgdsmEnt e :n;‘cunn.(_ s por su validez general y que pueden servir de
nase para I definicidn de las orientaciones de largo p!.u() en las decisiones
sJucetivas.,

" Ua mzor desarrolio e este e ¢ sueede verse en Juan Calos Tedeseo, "Elral det Estado en la
sducsdiza’ en Paspectives, Vol XIX, No. 4, 1989,
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La primera de cllas se refiere a la necesidad de defirir una nueva
jererquia de prioridades en ta astgnacion de recursos.

Desde esta perspectivay es importante garantizar no sélo una cuota
significativa de recursos financieros para la educacion, sino su estabilidad en
el ticmpo. Obviamente, la asignacion de recursos estables a los programas
clucativos dependerd del resuttudo de las politicas macroecondmices en
términoy Jde crecimicnto plobal y de control antiinflacionario. Pero si bien
es10$ fictores son necesarios, fa experiencia histérica demuestra que no son
suficientes. Parad6jicamente, asistimos en la Gltima década del siglo XX a los
mismos debates que tuvieron lugar a fines del siglo X1X, cuazndo algunos
politcos de la cducacion postulaban la necesidad de crear mecanismos de
asignzcion de recursos que garantizarzn la estabilidad a través de la
independencia de situaciones politicas de corto plazo; fondos escolures
permanciites, creados en base a porcentijes sobre detenminados impuestos,
mecanismos de ajuste por incrementos de matricula, ete. En este sentido, la
independencia del financiamiento educativo con respecto a la coyuntura
politica deberfa estar acompanada del diseito de mecanismos eficaces de
coatrel cocial deluso de los recursos. '

La primicad a la educacién en la asignacién de recursos no jmplica
asunir que l2 escasez dejord de existir, La restriccién serd una constante en el
futero préximo y una de los exigencias centrales de la adwsinisiraeicn
cducativa serd, sin Juda, la identificacion de estrategias de bejo coste'®, Al
respecto, pacrece pertinente ggregar una abservacién que resume, en cieria
furma, la experiencia adquirida en estos ados y consiste en réconocer que’la -
necesidad de identificar estritepias de bajn costo no significa identificar el
bujo costo con el ¢bjetivo de la estratepia, Lsta obseivacion traduce, en
lenpuaje un poco més sotisficado, la vicja sabidurfa popular segiin la cnul lo
barato sule coro y resulia particularmente pertinente para la adopciéa de
estrategins basedas en tautilizacién de teenologins de informacién (edvcacién
a distancia, ensefanza de la computacién, ete.), que requiere de fuertes
inversienes iniciales y cuyas economfas se aprecian en el mediano vy
largo plazo.

La cegunda linea de accién se refiere a la necesidud de fortalecer la
capacidad de adaptacién répida a necesidades cambiantes en materia de
recursos humanos. Desde este punto de vista, la orientacién central con
respecto a a estructura de los sisternas de accién educativa seria la de
cstublecer amplios mérgenes de accidn pera los actores e introducir forirnlas
de evaluacion que permitin efectuar los ajustes necesarios y permanentes. Si
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clgo s seguro en el futuro es que los cambios serdn frecaentes y répidos. En
este contexto, ¢s fundamental disenar instrumentos eficaces de evaluacién
Que permitan actuar antes que los problemas se consoliden y resulte imposible
resolverlos sin altos costos sociales y finangieros. En este sentido, las {6rmulas
¢ descentralizacién constituyen una via fértil para mayores gmdos de
pertincncia y de responsabilidad por los resultados. Sin  embargo,
cspecialmente en contextos sociales tan heterogéneos y desipuales como los
de Américe Luting, es preciso insistir en que los mecanismos de compensacion

ticnen tenta importancia como los de descentralizacién.

En tercer lugar y estrechamente asociado zl punto anterior, son
necesands ru-mut is més concertadas a las necesidades educativas, Para
gurantizar 1o libertad de aecién de un mayor nimero de actores serén
T Es ATISS rnwuru niveles de organizacién y de informacién, Desde este
punto de visia, es preciso enfatizar Ja necesidad de fortalecer los sistemas de
mforimecién al pdblico acerca de la sitvacién educativa, Las estrategias no
paeden sepuir concentradas exclusivamente en modificar la oferta escolar.
rari que ta oferta cscolar cambie en un sentido pertinente, para que satisfaga
reztes necesidedes sociales, es necesario que existan fucrtes y miés calificadas
Jemandas por educacién,

Un precequisitos ol acuerdo educativo nacional

Por ditino, es preciso referirse a una pre-condicién de los procesos de
zefcima del Eswedo, que ha sido definido en algunos tx‘abajus recientes como
cuaraevo pucta fiscal o, desde un punto de vista més global, un acuerdo bdsico
erire los diferentes sectores sociales, econdmicos y polfticos sobre el cual
nichar fos pracesos de cambio y desarrollo.

Elpunto de partida de esta propuestics doble: porunludo la conciencia
Zelugrivedad de o crisis y del riesgo de ruptura de las bases mismas de la
cireaizecion socisl Desde esta perspectiva, se advierte la necesidad de
colevar clertos zspectos de la accidn social fuera de la pugna cotidiana. Asi
<o laluche contra la inflacién puede ser el objeto de un consenso bisico
oaedizty en moateria econdmica, la atencién universal a la infancia en los
e ctos sunitenios y educativos puede constituir un punto importante de los
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Sonrenics soilies bdsicos alrededor de los cuuales todos los sectores asuman
voocuoie coirespondiente de compromiso. Por otro Yado, el scuerdo esta
ortamueledo por ruzones mds pricticas de gubernabilidad. La ejecucion de
nolinicss soctaies -en particular de politicas educativas- demanda p":ri('\dos de

<po Jue sureren 'os periddos gubernamentales. La estabilidad en ciertas
‘ ece ser una condicidn necesaria pura obtener resultados. En el
nidud estuvo frecuentemente asociada al autoritarismo 'y, por
< tinto, a batos niveles de legitimidad. Se trata, al contrario, de encontrar




