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policiales del pais y sirva de modelo para la ejecucion de programas similares en otros

paises de América Latina.

La inclusién del curso de capacitacion cn los pensa de estudios de los diferentes cenlros
de formacién policial iocales, junto con la elaboracién de una Guia Didéctica que
permita replicar la experiencia en otras localidades de nuestro pais y en otros paises de
culturas similares a la nuestra, fue la meta original de nuestro trabajo. De hecho, hemos
_logrado mis de lo inicialmente programado: incluir el taller de capacitacién en las
Escuelas de Formacién de la Policia Metropolitana y de la Policia del Municipio Sucre ¢
incluir diferentes modalidades educativas en el Instituto Universitario de Policia
Cientifica, IUPOLC, donde se forman funcionarios policiales del Cuerpo Técnico de
Policia Judicial, C.T.P.J., 6rgano nacional de investigacion policial. En este Instituto no
séio el taller de CdpdClldClon se dicta con cardcler de obligatoriedad a todos los alumnos
cursantes del sexto lapso de las carreras: Técnico Superior en Investigacién Policial y
Técnico Superior en Criminalistica, sino que en encro de 1997 comenzamos a dictar cl
seminario “La violencia sexual: una violacién a los derechos humanos”, a los alumnos

cursantes de la Licenciatura en Investigacién Policial.

Podemos decir con satisfaccién que, cfectivamente, se han cumplido las melas con
Creces: ya son muchos los funcionarios policiales de diferentes jerarquias y de tres
instituciones policiales los capacitados, que hoy saben como tratar a las personas objeto

de violencia sexual o de violencia dentro de la pareja.

Poco a poco, desde 1987, el Proyecto de Capacilacién ha ido creciendo. Hoy dia
contamos con diferentes modalidades educativas (charlas, talleres, asignaturas,
seminario) para abordar el tema, ademds nuestro campo de accion se ha ampliado mds

alla del ambito policial hacia aquella profesiones de salud, justicia y educaci6n que tiene
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inferencia en la prevencién, deteccién y atencién de la violencia sexual y doméstica e

incluso hacia el pablico en general.

DESCRIPCION DEL PROYECTO

En nuestra propuesta educativa los objetivos de instruccidn asi como las actividades
tienen como centro al sujeto participante. Capacitar cn el drea de atencion en violencia
sexual (sobrevivientes de violacién, de maltrato por parte de la pareja o de abuso sexual
infantil) consiste en desarrollar en el individuo destrezas y habilidades para manejar
profesionalmente la denuncia, para orientar a la victima en cuanto al lipo de servicio
(médico, psicolégico y/o legal) al que debe acudir y para recoger los datos requeridos a
fin de elaborar el parte policial ¢ iniciar la investigacion que proceda. Todo esto debe
hacerse tratando de evitar gestos, expresioﬁes, preguntas imprudentes, posturas, estilos
de comunicacion, sugerencias, inferencias, dudas, chistes, en fin cualguicr cosa quc

pudiera fomentar el sentimiento de culpa en la persona agraviada.

Para desarrollar en el individuo estas habilidades se requiere una practica pero para que
pueda ser asumida como tal es necesario que esté desideologizado, concientizado y
sensibilizado. Desideologizado, porque consideramos que la problematizacion de la
sexualidad estd en el origen de la violencia sexual y es parte de la ideologia, cntendida
esta tltima como forma de encubrimiento de la realidad. Concientizado, porque lo que
se busca es una conciencia reflexiva y critica que haga posible la participacién de los
individuos como sujetos histéricos en Ia superacion de los obsticulos impuestos a su
autodeterminacion, a su desarrollo psicosocial y el de sus semejantes. Y sensibilizado,
porque el individuo debe entender la violencia sexual como uno de los subproductos de
la problematizacion de la sexualidad y sélo conociéndola profundamente podra

comprender la importancia y la necesidad de involucrarse.



En el diseiio de las diferentes modalidades educativas que conforman el Proyecto de
Capacitacién en Atencion de Personas Objeto de Violencia Scexual s¢ tomaron c¢n
consideracién dos aspectos importantes: el relacionado con la practica educativa y el
relacionado con el abordaje teorico de la violencia sexual y doméslica.

En cuanto al abordaje tedrico, se relaciona la violencia scxual con las principales
caracteristicas de la sexualidad problematizada y de la cultura de poder que

histéricamente ha transformado las diferencias en oposiciones jerarquizadas.

En relacién a la prictica educativa, la experiencia nos ha permitido determinar la
necesidad de que quienes reciben la capacitacion parten de sus propias vivencias, revisen
Sus opiniones y creencias, y las representaciones sociales (aspectos todos subjetivos)
relacionadas con la sexualidad y la violencia a ella asociada, ya que sélo contrastando
las ideas con la realidad de log hechos, se puede constatar la enorme distancia que hay

entre ambas.

Asi, mediante ejercicios vivenciales, con el apoyo de preguntas generadoras y la ayuda
de los recursos audiovisuales, se facilitan las discusiones para generar un conocimiento
que desde la propia vivencia personal permite alcanzar conceptualizaciones gencerales

que dan cuenta de la problematica tratada,

La experiencia pasa por una révisio’n de como hemos sido socializados en relacion a la
sexualidad, lo que nos permite comprender que las ideas que tenemos al respecto mds
bien problematizan la sexualidad, llevando a la mayoria de las personas, de manera
inconsciente, a reproducirla como aigo degradado, genitalizado y aislado de la vida ya

naturalizar la relacién de poder entre hombres y mujeres.



Contrastando las funciones de la sexualidad (amor, placer, comunicacién, procreacion)
con los principales electos de la sexualidad problematizada, es decir, con la ulilizacion
de la misma como instrumento de poder y agresion, se llega a reconocer que las personas
objeto de violencia sexual en nuestra cultura son fundamentalmente mujeres, ninas,

nifios, ancianas, ancianos y personas minusvélidas, sélo por encontrarse €s situacién de

debilidad.

Luego se procede a examinar las representaciones sociales y mitos que comparten los
integrantes del grupo en torno a las diferentes formas de violencia sexual (violencia por
parte de la pareja, violacién y abuso sexual en la infancia), el agresor y la persona

agredida se confrontan con los datos que muestran la realidad.

En una fase posterior se trabajan las semejanzas y diferencias entre el maitrato a la
pareja, la violacion y el abuso sexual de menores, poniendo de relieve las consecuencias

y las necesidades diversas que se generan ¢n cl 6 la sobreviviente de violencia sexual.

Se conduce a los participantes a conceptualizar las funciones que les corresponde
desempeiiar en la labor de atender a las sobrevivientes de violencia sexual y a aportar
ideas y soluciones pafa incorporar, en base a lo aprendido, aclitudes, comportamientos y
procedimientos de atencién hacia posiciones de comprensién, apoyo auténtico,

solidaridad, respeto, privacidad y credibilidad hacia la persona agredida.

LOS RESULTADOS

Desde el punto de vista cualitativo, hemos obtenido los siguicntes resultados:

1. Enfrentar los propios mitos y represenlaciones sobre la violencia sexual con una
realidad estadistica o casuislica genera en los parlicipanics modificacioncs cn su

percepcion del prbblcma.
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- Comienza un proceso de cuestionamiento de muchas de las creencias que se soslenian

por la asimilacion de mitos que nunca habian tenido oportunidad de analizar,

. La metodologia’ participativa y reflexiva, al tocar aspectos emocionales de los

micmbros del grupo, los involucra alectivamente en la bisqueda de cambios de
actitudes y acciones alternativas en su devenir personal y en su quehacer laboral,

Los cambios que se operan en el funcionario se han materializado, en algunos casos,
con la solicitud de creacién de espacios fisicos adecuados, en los lugares de trabajo,

Para poder atender las necesidades de privacidad y respeto que requieren las personas

objeto de violencia sexual.

- Expresan gran motivacion interés en obtener mayor informacién y contlinuar el

vinculo con nuestra Asociacioén.

- De los mismos grupos surge la necesidad de realizar Talleres en otras instancias

policiales, judiciales y legales.

El taller de capacitaci6n ha sido incorporado al pensum de estudio de dos academias
de formacién de agentes policiales y es obligatorio de las carreras universitarias;
Técnico Superior en Criminalistica y Técnico Superior en Investigacion Policial.

El seminario “La Violencia Sexual: una violacién a los Dercchos Humanos” se esla
dictando con caricter de obligatoriedad en las carreras de Licenciatura en

Investigacion Policial y Licenciatura en Criminalistica.

Los resultados cuantitativos est4n superando las expectativas iniciales con creces:

Academia de Policia Metropolitana.

Ano N° Agentes Capacitados Observacion

1988 500 1* prueba piloto
1990 120 2% prueba piloto
1992 500 Talier definitivo

Como consecuencia de un cambio de autoridades, en este cuerpo policial, el programa de

capacitacion en atencién de victimas de violencia sexual se encuentra paralizado.



rd

v

s

~ D.- Academia de Policia del Municipio Sucre

Ano
1992

1993
1994

N° Agentes Capacitados

138
141
90

¢.- Instituto Universitario de Policia Cientifica.

Ano
1993
1994
1995

1996

N°Funcionarios Capacitados

73
213
276

400

Observacion

En junio de este afio se
recibié una correspondencia
del Director Académico,
reduciendo ¢l taller a una
charla de 2 horas del curso
de Agentes. En la actualidad
se estd pidiendo y argumen-
tando la necesidad de revi-
sion de esta medida.

Observacion

Estudiantes de la Licencia-
tura en Ciencias Policiales
que se desempeiian como
Detectives, Inspeclores Jele,
Subcomisarios, Comisarios
y Comisarios Jefe, entre 10
y 20 afios de servicio en el
C.T.P.J.

Estudiantes del 6° lapso de
las carrcras: Técnico
Superior en Criminalistica y
Técnico Superior en
Investigacion Policial que
ingresaran al C.T.P.J. con el
rango de Detectives.

Todo esto hace un total de 2.451 funcionarios policiales capacitados en atencién de

victimas de violencia sexual y de violencia dentro de la pareja.

d.- Se han formado alrededor de 600 profesionales de instituciones con competencia en

la materia: Prefecturas, Medicatura Forense, Fiscalia General de la Nacidén, Comisién



Femenina Asesora de la Presidencia de 1a Repiiblica, Tribunales de Justicia, cuerpo de
vigilantes, profesionales de los Servicios de Bicnestar Lstudiantil, alumnos de pregrado
de la Escuela de Derecho de la Universidad Central de Venezuela y del posgrado de

Psiquiatrfa y Psicologia Clinica y Comunitaria del Hospital Psiquidtrico de Caracas.

¢.- Se han dictado charlas de sensibilizacion en la capital y 10 de los 22 Estados del pais

a las que han asistido 5.011 personas,

OTROS LOGROS

El proyecto ha tenido efectos ho previstos altamente positivos:

1. Haber comenzado el proceso de visibilizacién de la dimensién real de la violencia
contra la mujer en general. |

2. A través del trabajo de capacitacion que se ha realizado, el tema de la violencia contra
la mujer esta saliendo del dmbito restringido en que permanecia. Asi, por ejemplo,
enire octubre del 1992 y diciembre del 1996 sc¢ han producido 50 programas radiales
sobre el tema en 15 emisoras nacionales; ‘10 programas en 4 canales de T.V. y en
horario estelar; y alrededor de 160 articulos de prensa, todos con nuestra participacién
directa o asesoria.

3. El Consejo Nacional de [g Mujer (CONAMU), organismo gubernamental favorecio fa
creacién de la Red Nacional contra la Violencia Sexual Yy Doméstica presidido por 1a
Directora General de AVESA, hoy transformada en la Red Venezolana contra Ia
Violencia hacia la Mujer y Ia Familia, de Cuya directiva también formamos parte.

4. EI CONAMU auspicié en 1992, el Primer Curso Nacional para la Prevencién y
Atencién de la Violencia Sexual y Doméstica, el cual estuvo z Cargo de nuestra

Institucion.

El trabajo realizado le ha permitido a AVESA una amplia visién de las acciones que

deben realizarse para seguir avanzando, Por esty razén, disciamos un proyecto de



alcance nacional y regional, “La Red de Servicios para la Prevencion y Atencidn de la
Violencia Sexual y Doméstica”, para cuya cjecucion nos encontramos cn la basqueda de
co-financimiento tanto nacional como internacional; también disenaremos un proyecto
para sensibilizar, motivar ¢ integrar a los cntes decisorios del pais en la lucha por la
prevencion y atencién de la violencia sexual y dentro de la pareja y un proyeclo para
develar la violencia sexual y favorecer la sensibilizacién e integracion del colectivo

venezolano en la lucha para su erradicacién.

OBSTACULOS EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO

Los obstaculos en el desarrollo del proyecto han cstado relacionados, por un lado, con
las caracteristicas inherentes a la violencia sexual: a) la naturalizacion e invisibilidad de
la misma; b) el desconocimiento del problema y de su magnitud dada las imédgenes en
bloque que desde posiciones seudo-cientificas, pero realmente miticas, han dado cucnta
de la violencia sexual como patologia individual y eventlual, ocasionando ademis
estadisticas escasas y poco reales; y c) ¢l puesto de ciudadana de scgundo orden gue
tienen las mujeres en nuestra cultura patriarcal, cuyas necesidades no son
conceptualizadas y menos aidn atendidas. Por otra parte, lenemos que lidiar con esa
caracteristica de la gerencia publica venezolana en general, que una vez que traspasan el
mando, planes que venian ejecutdndose se paralizan. Eslos rasgos --cntre otros--
presenles en la gran mayoria de nuetros gerentes gubernamentales obligan a invertir
mucho esfuerzo para lograr la implementacion de los talleres, y a veces han ocasionado
la interrupcién de los mismos, interupcién que para AVESA es solo temporal porque
tenemos como proyecto de vida y laboral lograr la atencién més adecuada posible para
las personas objeto de violencia sexual y de violencia dentro de la pareja; seguir
trabajando por la erradicacién de los determinantes socio-culturales de la violencia como
medio vélido para la obtencién de fines y contribuir en la construccién de una sociedad

de equidad, justicia, paz y respeto por los derechos humanos.
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Este es el proyecto que queremos desarrollar, con sus logros y obsticulos. estamos
convencidas y convencidos de que vale la pena llevarlo adelante; de que debe hacerse

ahora --en este espacio y este tiempo-- y que puede potenciar otros proyectos.

Y.A\PAVS\marzo,97.

Nota: Actualizacién y ampliacién del informe 93. “Taller de Capacitacién de Funcionarios
Policiales en la Atencion a Victimas de Violencia Sexual”. A.C.
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