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Ln ACC1ON DE TUTELA!!	 u

Los colombianos tenemos una nueva Constitución desde 1991, que fue elabo-
rada por la Asamblea Constituyente y contó con la participación de diversos
sectores de la sociedad: políticos, mujeres, indígenas, cristianos, exguerrille-
ros, etc.

La Constitución, es una verdadera carta de derechos que establece además, las
acciones o vías para hacerlos valer.

Las acciones son: La de Tutela, la de Cumplimiento y las Acciones Populares.
También creó la Defensoría del Pueblo que tiene a su cargo la protección y de-
fensa de los Derechos Humanos.

Por medio de esta cartilla, buscamos explicar:

Qué es la Acción de Tutela, su utilidad y la manera de presentar la solicitud.



QUE ES LA fiCC10111 DE TUTELE
La Acción de Tutela es un mecanismo nuevo en Colombia, ágil y amplio, que
le permite a cualquier persona, acudir a la protección rápida e inmediata de
los jueces, cuando uno de sus derechos fundamentales está siendo violado o
es objeto de amenaza, a causa de la acción u omisión de la autoridad pública
o de los particulares, en algunos casos.

La Acción de Tutela está consagrada en el Artículo 86 de la Constitución Na-
cional y reglamentada por los Decretos 2591 de 1.991 y 306 de 1.992.

La Acción de Tutela protege de manera inmediata los derechos funda-
mentales, afectados de modo actual e inminente.
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JUE DERECHOS PUEDEN PROTEGERSE	 A.,
"

,a Acción de Tutela, protege los derechos considerados como "fundamentales". *.tt,
O

3uáles son los derechos fundamentales ?

,os reconocidos expresamente por la Constitución como tales y los calificados
sí por los jueces y por la Corte Constitucional.

:ON LA ACC1ON DE TUTELA ?
!s decir, aquellos esenciales, inherentes a la persona humana.     

011E--)w)   

 la Acción de Tutela se puede buscar la protección de los si-
guientesDERECHOS:

El derecho a la vida,
La prohibición de tortura y de tratos crueles o degradantes,
La libertad y la igualdad,
Poder adquirir derechos y obligaciones según la ley,
El derecho a la intimidad y al buen nombre,
El derecho al libre desarrollo de la personalidad,
La prohibición de la esclavitud, la servidumbre y el tráfico de seres
humanos en cualquier forma,
La libertad de conciencia,
La libertad de cultos,
La libertad de expresión,
El derecho a la honra,
El derecho de petición,
El derecho a circular libremente,
El derecho al trabajo y a la seguridad social,
El derecho a escoger libremente profesión u oficio,
La libertad de enseñanza, aprendizaje, investigación y cátedra,
El debido proceso, es decir, la posibilidad de ser oido y juzgado
agotando todas las etapas que las leyes procesales han señalado,
La prohibición de extradición, el derecho de asilo, el derecho de
asociación, el derecho a formar sindicatos, el derecho a elegir y
ser elegido,y a participar en política, el derecho a tener familia,
la igualdad entre el hombre y la mujer, los derechos de los niños,
el respeto a su integridad física, a la salud y a la seguridad social,
Y otros más que se encuentran señalados entratados internaciona-
les ratificados por el estado colombiano,

o



QUIEN PUEDE PRESENTAR
UNA ACC1ON DE TUTELA ?

Cualquier persona que considere que uno o varios de sus
derechos fundamentales están siendo violados o amenaza-
dos, puede presentar una Acción de Tutela, por sí misma
o mediante un representante.

A nombre de las personas que no están en condición de de-
fenderse por sí solas, podrá hacerlo otra persona o el Defen-
sor del Pueblo; por ejemplo: los niños, los ciegos, sordomudos,
ancianos, etc .

El colombiano residente en el exterior, cuyos derechos fun-
damentales están siendo amenazados o violados por una
autoridad de la República de Colombia, podrá solicitar la
tutela a través del Defensor del Pueblo.

ENTE QUIEN SE PRESENTA?

La Acción de Tutela se puede ejercer ante cualquier Juez
o Tribunal en el lugar donde ocurra la violación o amena-
za de violación del derecho fundamental, motivo de la so-
licitud.

No se puede presentar la misma Acción de Tutela ante va-
rios Jueces o Tribunales, por los mismos hechos y alegando
los mismos derechos.



SOLICITUD DE TUTELA
,5 o

La Acción de Tutela se inicia presentando una solicitud,
para cuya elaboración y presentación no se necesita de
un abogado.

Para pedir la protección de los derechos es suficiente que
Usted relate en forma clara los hechos, actos y circuns-
tancias que han dado lugar a la violación o amenaza de
su derecho. Además indique el nombre de la autoridad
o del particular autor de las arbitrariedades. Señale en lo
posible, qué derecho considera irrespetado. Por último
su nombre y lugar de residencia.

Si se trata de un caso de urgencia, o el solicitante no sa-
be escribir, o es menor de edad, puede presentarlo en for-
ma verbal ante el Juez.

Recuerde que la Acción de Tutela goza de prelación y
sobre ella, el Juez debe pronunciarse dentro de los diez
días hábiles siguientes a la fecha de su presentación.

LA SOLICITUD DE TUTELA ES INFORMAL
Y TIENE UN TRAMITE PREFERENCIAL



QUE HACE EL JUEZ CUANDO RECIBE
LE SOLICITUD DE TUTELA ?
El juez debe analizar los hechos y hacer todas las averiguaciones necesarias que
le permitan conceder o negar la tutela.

Si el juez concede la tutela, en el fallo se ordena a la
autoridad pública o al particular que ha violado o
amenazado los derechos del solicitante, que le garan-
tice el pleno ejercicio de los mismos.

Deberá también determinar un plazo para que quie-
nes han violado o amenazado los derechos, cumplan
el mandato judicial. Si no lo hacen pueden ser san-
cionados por no cumplir lo ordenado por el juez.

El juez también condenará al infractor a reparar los
daños que ocasionó. Posteriormente el peticionario
deberá solicitar a través de otro proceso que le fijen
concretamente los perjuicios.

Si se niega la tutela, se puede solicitar al juez de ma-
yor jerarquía que la reconsidere.

QUE FUNCION TIENE LA
CORTE CONSTITUCIONAL
Todas las sentencias que resuelvan las solicitudes de
tutela de cualquier parte del país, deben ser enviadas
a la Corte Constitucional en Santafé de Bogotá para
su revisión.

La Corte escoge qué sentencias va a revisar y las dis-
tribuye entre las diferentes Salas, que se pronuncia-
rán confirmando o negando la tutela solicitada.

Si no es revisada, regresará al juez que la envió para
que se cumpla lo que éste ordenó.



QUE VENTAJAS TIENE La ACC1ON DE TUTELA?

USTED PUEDE:

Lograr la protección directa e inmediata de sus
derechos fundamentales.

Obtener	 una	 declaración	 judicial	 que contenga
una o varias órdenes de efectivo e inmediato cum-
plimiento.

Prevenir la inminente violación de sus derechos.

Tener fácil acceso a la justicia.

Lograr que se garantice el ejercicio y goce de sus
derechos humanos.

Contribuir a erradicar la impunidad y promover
acciones de respeto a los derechos humanos.

Y, a medida que su conocimiento aumente, us-
ted puede impulsar a sus compañeras de trabajo,
sus	 vecinas,	 amigas	 y	 otras	 mujeres	 a defender
y	 proteger	 sus	 derechos,	 utilizando	 este instru-
mento Constitucional.



DONDE ACUDIR ?
QUIENES LA PUEDEN ORIENTAR EN LA
PRESENTACION DE UNA ACCION DE TUTELA?

El Defensor del Pueblo puede presentar la Acción de Tutela en nombre de cua'
quier persona que lo solicite o que esté en situación de desamparo o indefensión.

Diríjase a la Defensoría del Pueblo o a la Personería Municipal en su Ciudad.

En Santafé de Bogotá la Defensoría del Pueblo está en la Calle 34 No. 5 - 84
Teléfonos: 285 80 29 ó 288 16 58

— Cualquier abogado o persona con formación jurídica.

Las abogadas del Servicio Jurídico de PROFAMILIA, le prestan este
servicio cuando Usted sea discriminada por ser mujer, por ejemplo:
cuando se atente contra su libertad de decidir a tener o no tener hi-
jos, cuando su esposo o compañero obstaculiza su libertad de movi-
miento, impidiéndole salir de la casa, no dejándola estudiar o traba-
jar, con frecuencia empleando violencia y amenazas. Acuda a nuestro
servicio en Santafé de Bogotá, situado en la Carrera 15 No. 34 - 37
Teléfonos: 287 21 00 Ext. 160 y 245 75 52. 



CONSULTA
PENAL

Procesos
Penales

SERVICIO DE CONSULTORIA JURIDICA
PROFAMILIA

Atendida en forma individual por una Abogada
especializada en Derecho de Familia que orienta
a las personas sobre sus derechos como persona,
como padre y madre, como miembro de una fa-
milia y de la sociedad.

Separación de bienes de mutuo acuerdo para los
casados por lo católico y por lo civil.
Liquidación de sociedades patrimoniales entre
compañeros permanentes, cuando existe acuerdo
entre ellos.
Testamentos y Sucesiones.
Cambio y corrección de nombres.
Otras minutas. Ej.: compraventa.

Separaciones y divorcios de mutuo acuerdo para
los casados por lo católico y por lo civil.
Proceso de alimentos.
Reglamentación de visitas.
Interdicción por demencia.
Sucesiones.
Adopciones.

En los casos de violencia intrafamiliar se brinda
la orientación que la mujer necesita para dirigir-
se a las autoridades a fin de obtener la protección
necesaria en estos casos.

Proceso por inasistencia alimentaria.
Denuncio por maltrato.

CONSULTA DE
ORIE NTACION JURIDICA

DERECHO FAMILIA

Trámites
Notariales

Procesos
Judiciales
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En los casos de violación de los derechos de la
mujer presentamos las Acciones de Tutela. Por
ejemplo por violencia, discriminación en el trabajo,
en el estudio, etc.

Los Derechos Humanos y la Convención sobre
la Eliminación de todas las formas de Discrimi-
nación contra la Mujer, la. Edición 1989, 2a.
Edición 1993.

La violencia y los Derechos Humanos de la Mu-
jer. la. Edición. 1992.

Cartilla	 "	 CONOZCA	 SUS	 DERECHOS	 "
7a. Edición. 1993.

Cartilla " AMPARO A MIS DERECHOS FUN-
DAMENTALES ". La Acción de Tutela. 1993.

Videos " ERASE UNA VEZ ". 1987.
" CADA DIA CADA INSTANTE ". 1988.

Mujeres en Acción. Traducción al español de
" THE WOMEN 'S WATCH ", que contiene
noticias sobre las mujeres en el mundo.

	  INVESTIGACIONES
Y PUBLICACIONES



SERVICIOS DE CONSULTORIA JURIDICA
PROFAMILIA

SANTAFE DE BOGOTA

CENTRO PILOTO
Carrera 15 No. 34 -37
Teléfonos: 2457552 - 2872100 (160)

CENTRO QUIROGA
Avenida Caracas No. 31 -19 Sur
Teléfono: 239 09 53

CALI

Calle 23 Nte. No. 3N - 80 Versalles
Teléfonos: 613730 - 689984 - 685374

VILLAVICENCIO

Carrera 30B No. 41B -34
Teléfonos: 41343 - 41631

MEDELLIN

Calle 54 No. 43 -47
Caracas entre Girardot y el Pah
Teléfono: 216 36 49

BUCARAMANGA

Carrera 20 No. 37 -80
Teléfono: 301 320

BARRANQUILLA

Calle 59 No. 50 -17
Teléfono: 410 910
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