Relaciones peligrosas:
violencia intrafamiliar

23 > 34hrs, de un dia que agonizaba.

N Juan lleg6 a su casa deprimido,
alcohohizado. Furioso mir6 hacia la cama
donde descansaban su esposa y su pequena
hija. Tras los primeros insultos Laura despertd
iracunda, dispuesta a “no dejarse”. La discusidn
tom® matices violentos. Era cosa de todos los
dias: diez anos gritandose, golpeandose, humi-
llandose; y a pesar de todo, queriéndose. Todo
iba a terminar al finalizar el dfa.

“Van a acabar mal”, sentenciaron alguna
vez los familiares. Apenas 29 afios de edad y ¢
corazon en vilo. Fieles siervos de la ira, Juan y
[Laura no cesaban de ofenderse. De pronto
Juan, velador de oficio, encontré su pistola y en
cuestion de segundos una bala perford el
corazOn de ella. LLa siguiente detonacion
destrozo6 el craneo de €l que cayd sobre su
esposa. Que no se diga que no cumplieron o
prometido ante el altar: “Hasta que la muerte
los separe”.

Bajo la 1idea de que cualquier cosa que
suceda al interior de nuestros hogares es pura-
mente privado, el problema de Ja violencia
intrafamiliar, en el caso especifico del maltrato
entre parejas, ha permanecido como un secreto
a voces que constantemente afecta a mujeres
(las mas), a hombres (los menos) y en su con-
junto a la sociedad entera.

Este tipo de violencia no distingue sexo,
edad, posicion econdmica o credo politico o
religioso; y puede manifestarse en insultos,
golpes, abuso sexual, la propia muerte y en
general todas aguellas acciones u omisiones
destinadas a atentar contra la integridad psi-
cologica, fisica o sexual de alguno de los
miembros de la pareja. Una vez que se presen-
ta, la violencia tiende a incrementar su frecuen-
cia ¢ intensidad con el objeto de causar dafio v
establecer dominio o poder de alguna de las
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partes de la pareja.

El reconocerse como parte de una
relacion peligrosa no es facil para cualquiera de
los miembros; a pesar de ello, el problema de
la violencia entre parejas poco a poco va
saliendo a la luz pablica. Segian estudios reali-
zados por la Procuraduria General de Justicia
del Distrito Federal (PGJIDF), a través de su
Centro de Atencidn a la Violencia Intrafamiliar
(CAVI), anualmente 3 mil personas logran
denunciar el maltrato de su pareja; de ellas ¢l
88.1 por ciento son mujeres, que en 34.9 por
ciento se encuentran entre los 21 y 30 anos.

De acuerdo con Patricia Flores, psicolo-
ga del CAVI, el hecho de que sean las mujeres
quienes sufren con mayor frecuencia la violen-
cia doméstica esta intimamente ligado a los
roles socioculturales que las sitdan como seres
inferiores al hombre.

Por otra parte, esta misma ideologia es
la que muchas veces no permite que el vardn
denuncie el maltrato de su pareja, pues creen
que el reconocerse como victimas ¢s una
especie de atentado contra su masculinidad.

En este caso, Guadalupe Gonzélez,
coordinadora nacional de Adictos Anénimos a
las Relaciones Destructivas (AAR), resalta que,
pese a que no es facil romper el silencio, el
numero de hombres que acuden a los centros
de apoyo se ha incrementado en los dltimos dos
anos y ahirma que en dos de ellos la membresia
de hombres ha crecido en 300 por ciento en los
|2 meses pasados.

PAREJAS DISPAREJAS

LLas modalidades de violencia entre parejas son
variadas. De acuerdo con Maria Eugenia Bara-
Jas, trabajadora social del Centro de Atencion a
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la Violencia Intrafamiliar y Sexual (AVISE),
los celos en exceso, gritos y las continuas hu-
millaciones, son ya muestras del maltrato psico-
|6gico por parte de una persona hacia su pareja.

En tanto, en la violencia fisica se
incluyen desde los frecuentes empujones, jalo-
neos, cachetadas, hasta las violaciones conyu-
gales, lesiones serias y el homicidio.

“Y aunque muchas veces —afirma
Barajas— la victima no recuerda 0 no reconoce
como maltrato un grito o un empujén por parte
de su pareja durante el noviazgo, en no pocas
ocasiones el problema de la violencia familiar
se gesta antes del matrimonio y crece durante
este”’; es entonces cuando la alegria del amor se
torna en sufrimiento y aquello que los unio
parece haberse extraviado en el camino.

El CAVI indica que el 57.4 por ciento
de las mujeres que acuden a solicitar ayuda lle-
van hasta cinco anos viviendo la problematica
en sus hogares; y aunque cada caso es distinto,
Patricia Flores senala que es debido a que en
innumerables ocasiones la victima se ve ate-
morizada por su pareja, quien tras golpearla la
amenaza con echarla de la casa, no dar el
“gasto”, matarla, o lo que seria “peor’ para
cllas: quitarle a sus hijos. Al desconocer sus

derechos, las mujeres soportan éste tipo de vio- -

lencia fisico-emocional que las mantiene en un
continuo sobresalto. :
La psicologa indica ademas que en el 40
por ciento de las demandas de matrato femeni-
no atendidas por el CAVI, el alcohol es el prin-
cipal protagonista, el cual, aunado a la astixian-
te situacion econdémica provoca que la dis-
cusion conyugal concluya en severos golpes.
En las victimas masculinas, el caso mas
comun es el de la violencia psicologica, que se
da por ejemplo cuando el varon percibe un sa-
lario menor al de su conyuge o esta desemplea-
do y s6lo desempena ocasionalmente distintos
oficios que no le aportan suficientes Ingresos;
su compaiiera entonces tiende a humillarlo, lla-
mandolo con frecuencia inatil o “Mantenido™.

UNIENDO ESFUERZOS

La magnitud del problema rebasa muchas veces
los esfuerzos sociales y gubernamentales. por
procurar la atencion a quienes tienen en sus ho-
‘gares el contlicto del maltrato doméstico. En la
Ciudad de México existen nueve centros de
atencion a cargo de agrupaciones civiles, las
cuales establecen enlaces con instituciones de
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tipo gubernamental y no gubernamental con el
fin de dar seguimiento y solucién a los casos de
violencia conyugal. A nivel institucional, ade-
mas de los apoyos que aporta el sistema Nacl1o-
nal para el Desarrollo Integral de la Famiha
(DIF) sélo el CAVI ofrece este servicio.

El CAVI, coordinado por la Direccion
General de Atencion a Victimas del Delito,
naci6 en agosto de 1990 con la intencion de
proporcionar atencién y orientacion especiali-
zada a todas las personas afectadas por la vio-
lencia intrafamiliar en sus diferentes modali-
dades. Para tal efecto cuenta con un equipo
interdisciplinario de diez trabajadoras sociales,
ocho psic6logos, ocho abogados y dos médicos,
distribuidos en dos turnos y brindando atencion
inmediata de 9 a 21 hrs. de lunes a viernes.

Ademas de otorgar apoyo médico y psi-
cologico, el CAVI, mediante su departamento
juridico, proporciona a los usuarios asesorias
en asuntos de maltrato doméstico procurando
en la pareja la conciliacion previa a cualquier
accion juridica; asimismo, da seguimiento a los
casos en distintas instancias procesales hasta la
conclusion de las mismas.

Por su parte, AVISE, de origen no
gubernamental, cuenta también con un equipo
especializado de trabajadoras sociales, psicolo-
g0s, y abogados con el objeto primordial de
asistir y asesorar a quienes son victimas cons-
tantes de la violencia en sus hogares.

AVISE fue creado en octubre de 1990 y
atiende lo mismo a hombres que a mujeres,
pues considera que cualquier persona puede ser
victima o agresor, aunque su experiencia de
seis afnos de trabajo les indica que en la pareja
violenta, son regularmente los varones los prin-
cipales agresores.

A diferencia del CAVI, este centro no
ofrece sus servicios totalmente gratuitos, ya
que fija pequenas cuotas destinadas a material
didactico que el organismo distribuye en escue-
las, hospitales y clinicas del DIF, entre otras
instancias.

Uno de los servicios mas demandados
por la sociedad civil y organizada ha sido la
creacion de instalaciones para dar refugio a
personas victimas de la violencia, debido a que
muchas carecen de 1os recursos econémicos
para tomar medidas radicales.

AAR cuenta desde hace siete anos con
estancias para mujeres golpeadas y un albergue
para hombres agredidos; en tanto que albergues
para la mujer “Nuestra Senora de Guadalupe”
ofrece a las mujeres alojamiento y orientacion




legal, servicios médicos e incluso capacitacion
laboral que les permita posteriormente inte-
grarse al campo de trabajo.

La primera respuesta a nivel institu-
cional fue en julio pasado cuando la PGJDF
inauguro el primer albergue temporal producto
de la Alianza en Favor de la Mujer del Distrito
Federal, firmado en diciembre pasado.

Ahi se permite que las mujeres ingresen
con sus hijos e hijas, ya que en la mayoria de
los casos, el miedo a ser separadas de ellas/os
es la causa por la que no pueden abandonar su
condicion de mujeres agredidas.

PASO A PASO

La frecuencia con la que el problema del maltra-
to doméstico ataca a los hogares mexicanos ha
motivado a diversas organizaciones institu-
cionales y no gubernamentales a promover
constantemente la creacion no sélo de mas cen-
tros de atencion, sino también de nuevas leyes
que prevengan y sancionen la violencia familiar.

La PGJDF, en coordinacién con el DIF
ha propuesto una iniciativa de ley en la mate-
ria, pues considera que las medidas legislativas
son el primer y principal paso para procurar
politicas ptblicas de mayor relevancia para
contrarrestar el problema en el pais.

En agosto de 1996, la Asamblea Legisla-
tiva del Distrito Federal, ahora congreso local,
puso en vigor la Ley de Asistencia y Preven-
c16n de la Violencia Intrafamiliar, en la que se
establecen las bases y procedimientos de asisten-
Cla para evitar el conflicto en el Distrito Federal.

Sefalamientos de la nueva Ley, indican
que corresponde a las secretarias de
Gobernacién, de Educacién Publica, de Salud y
a la de Desarrollo Social, asi como a las dele-
gaciones coordinadas entre si, promover
acciones y programas de proteccién social a 1os
receptores de la violencia familiar, asi como
procurar la conciliacién y el arbitraje entre las
partes mediante la celebracion de una audiencia
de “amigable” composicién para llegar a un
acuerdo comun que serd firmado por quienes
intervengan en el mismo.

EN EQUIPO

S1 bien es cierto que los espacios de atencién se
han estado abriendo paulatinamente y que la in-
tervencion institucional para resolver el proble-

ma va en ascenso, la violencia entre parejas es
un hecho que no se puede negar y no debe que-
dar reducida al interior de los hogares; por el
contrario, es urgente la creacion de normas le-
gales que consideren que la violencia doméstica
no solo atenta contra la salud fisica de la victi-
ma y deja en ella severas huellas emocionales,
sino que de no atenderse a tiempo puede llegar
a ser fatal, como ocurri6 con Juan y Laura.

En la lucha por contrarrestar dicho pro-
blema no solo las instituciones tienen que tra-
bajar. Como ya se menciond, el reconocer que
se es parte de una relacion peligrosa no es una
tarea facil, el salir de ella es ain mas dificil;
pero es necesario que la victima intente auyen-
tar sus temores y pueda rescatar su autoestima
sepultada bajo los golpes y humillaciones de
quien no ha sabido valorarla. P
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