Atencion a Victimas de Delitos Sexuales

Las Agencias Especializadas en Delitos Sexuales y el
Centro de Terapia de Apoyo, se han convertido en impor-
tantes instrumentos para dar atencion pronta y oportuna a las
victimas de cualquier tipo de agresion sexual, lo que ha
beneficiado a buen nlimero de mujeres y menores.

Las Agencias Especializadas en Delitos Sexuales estan
ubicadas en las Delegaciones Politicas de Coyoacan, Miguel
Hidalgo, Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza. Su
funcién principal es iniciar, proseguir y perfeccionar las
averiguaciones previas referidas a las denuncias de delitos
sexuales.

La preocupacién de la Procuraduria General de Justicia

del Distrito Fedral por brindar a la ciudadania, y en especial
a las victimas de agresion sexual, una proteccion y un apoyo
que va mas alla de cumplir con las funciones de perseguir y
detener-a los delincuentes, di6 origen a que las Agencias
incorporaran a sus tareas las de auxilio juridico, médico y
psicologico.

Al presentar la denuncia la victima puede tener la certeza
de que su privacia serd respetada, ya que una de las
obligaciones de la Agente del Ministerio Puablico es evitar que

se haga piblico tanto el nombre de la denunciante, como todo

lo relacionado con las circunstancias del delito.

Debe asimismo evitar que la victima entre en contacto

directo con su agresor, para evitarle situaciones de angustia.
Para la identificaciéon del presunto responsable se utiliza una
camara de vision unidireccional, lo que le da tranquilidad y
seguridad.

Personal femenino especializado evalta las condiciones
fisicas y psicologicas de la victima. En caso de que presente
lesiones, se le canaliza a una institucién hospitalaria para su
atenciOn y tratamiento.

Las psicblogas participan en forma directa en la atencion
de la victima y sus familiares y est4n capacitadas para atender
situaciones de crisis emocional aguda. Mas tarde, la victima
es canalizada al Centro de Terapia de Apoyo, creado con el
fin de proporcionar atencidn psicoterapéutica, social y
juridica a la victima de delitos sexuales y a sus familiares,

Inici6 sus labores el 1 de junio de 1989 como una unidad

administrativa con autonomia técnica y operativa subor-
dinada al Procurador.
El proceso psicoterapéutico desarrollado sigue el modelo de
las terapias breves, de intervencién en crisis para disminuir el
impacto emocional, restablecer el funcionamiento que se
tenia antes del evento desencadenante, restaurando el estado
emocional positivo.

Como factor coadyuvante a la psicoterapia se presta
orientaci6n legal para la asistencia a las audiencias en los
Juzgados del Fuero Comin, asi como atencién médica en
hospitales de la Secretaria de Salud y otras instituciones
sociales, canalizando a las pacientes seglin sus requerimien-

tos. Este programa de apoyo extrainstitucional complementa
la atencién integral a la victima y sus familiares.

La importancia de este servicio y el nimero de pacientes
atendidos, obliga a ampliar las instalaciones. La actual
ubicacion del Centro es en la calle de Pestalozzi 1115, en la
colonia Narvarte,

Durante lainauguracion, la Dra. Gloria Cassorla, directora
del Centro, present6 al Procurador Diego Valadés, un
proyecto de programa de prevencion de los delitos sexuales y
estudios preliminares que se han realizado para establecer la
incidencia de estos y el porcentaje de denuncias estimadas,
haciendo notar que ain son muchas las victimas que no
denuncian.

El Procurador Valadés hizo hincapié en que lo mas impor-
tante no es que aumente el nimero de denuncias, sino que
decrezca el nimero de delitos y asegur6 que los esfuerzos de
la Procuraduria y los suyos propios, asi como los del personal
de las Agencias, del Centro y del Consejo Consultivo, deben
encaminarse a realizar los estudios y programas necesarios
para que la incidencia de estas agresiones disminuya. f»
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