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e acuerdo con los sociblogos

Candace West vy Don Zimmer-
man, en una conversacidon normal,
las mujeres hacen el 70 por ciento
de las preguntas y los hombres el
96 por ciento de las interrupciones.
En las pldticas entre personas de un
mismo sexo, tanto hombres como
mujeres interrumpen igual a sus in-
terlocutores,

Este estudio, realizado principal-
mente en lugares publicos, forma
parte de una amplia investigacion
sobre el papel del género en el dis-
curso, centrdndose en cémo, bajo
qué condiciones y por qué los sexos
hablan diferente. Una bibliografia
de 1983 incluye alrededor de 800
titulos sobre el tema, contra 150
- de otra publicada hace ocho afos.
Una nueva generacion de investiga-
dores estudian lo que ha sido escrito
—por investigadores hombres— so-
bre la pldtica femenina. Abundan
las aseveraciones como la del lin-
guista danés Otto Jespersen: “Es
mds comun en las mujeres que en
los hombres empezar oraciones que
nunca son terminadas, ya que las
mujeres comienzan a hablar sin ha-
ber pensado lo que van a decir.”

Aunque esta actitud de minusva-
lifa hacia la pldtica femenina no es
tan frecuente como antano, todavia
estd presente en toda clase de tex-
tos, desde el New England Journal
of Medicine y los anuncios de bra-
sieres Maidenform, hasta los discur-
sos de las campanas politicas y las
oficinas de gobierno en Japo6n.

West and Zimmerman efectuaron
un experimento con estudiantes
que se conocian por primera vez. Se
les dijo que debian estar “‘relajados”
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y ‘‘tratar de conocerse’. Se com-
prob6 quiénes controlan en realidad
las conversaciones y cémo lo hacen:
los hombres interrumpieron un 75
por ciento y, en general, eligieron
el tema de la pldtica. El mismo pa-
tron puede observarse en un estudio
hecho por Pamela Fishman, quien
inclusive lo aplicé a su propio dis-
curso, descubriendo que ella tam-
bién reaccionaba como las otras
mujeres.

Fishman observdé que hombres
y mujeres usan con gran frecuencia
la siguiente frase: ‘‘;Sabes qué?”
Otras i1nvestigaciones afirman que
dicha frase es tipica de los nifios
para dirigirse a los adultos. En am-
bos casos funciona como inicio de
una platica. Las respuestas mds fre-
cuentes son: “;Qué?” o “No, dime
que: >

En su estudio, Fishman descubrio
que los hombres tienen mas éxi-
tocque las mujeres: de 29 varones
que Iniciaron asi una conversacion,
28 lo lograron, mientras que de 47
mujeres, solo 17 lo consiguieron, y
eso que los hombres en cuestion eran
simpatizantes del movimiento fe-
minista.

Otras acciones que controlan una
conversacion (y por lo tanto el
poder) son mads complejas, menos
accesibles al andlisis estadistico.
Cheris Kramarae, profesora de co-
municacién, cuenta que, siendo la
unica muier en un importante comi-
té de asesores politicos, tratdé de ha-
blar con el presidente justo antes de
una reunion. Le sugirid qué temas
debian ser agregados en el orden del
dra. Aparentemente €l no la escucho,
pero una vez que la junta comenzo
repitié cada una de las ideas y, vol-
viéndose a un colega, comentd: “‘No

recuerdo quién me sugirid estos
cambios. Creo que fue Dick.”

Kramarae cita varios de estos
ejemplos en que una mujer es oida
pero no escuchada, ‘“‘como si estu-
viéramos hablando detras de un
cristal”’.- Es la clase de situaciones
que una mujer debe enfrentar coti-
dianamente, entre muchas otras,
sefala.

Esta clase de afrentas conducen

a las mujeres a asumir una actitud
defensiva, ejemplificada en los es-
fuerzos por abolir el masculino
genérico mediante el cual hombre
se refiere a toda la humanidad, regla
establecida por los gramdticos hom-
bres hace unos 250 afnos.

Inicialmente, los intentos por un
lenguaje mas generalizado fueron
rechazados abiertamente, argumen-
tdndose principalmente la inviolabi-
lidad del idioma y la trivialidad del
asunto. Diversos psicOdlogos presen-
taron pruebas de que, cualesquiera
que fuera la intencién, la mayoria

de la gente asocia la palabra hombre
y su pronombre asociado é/ con una

imagen masculina.

Estudios recientes sobre la cultura
de los machos norteamericanos de-
muestran que los hombres gastan
un tiempo considerable en jugar el
juego de la dominacion, ya sea en
broma o en serio. En dicho juego, el
que tiene el mando tiene el respeto
de los demas jugadores. Resulta po-
sitivo tener un dejo ocasional de
emotividad, siempre y cuando éste
tenga que ver con la politica, los
deportes y el consumismo, practica-
mente cualquier cosa menos senti-
mientos personales.

Elizabeth Aries, quien ha grabado
mads de quince horas de pldticas en-



tre estudiantes hombres, informa
que estos buscan dominar la conver-
sacion unas cinco veces mas que un
grupo de mujeres interactuando en
condiciones similares.

[Los estudios detallados de con-
versaciones de mujeres son muy
poco frecuentes, y los que existen
han sido realizados apenas en afnos
muy recientes. Aries descubrid que
las lideres de grupos de mujeres
tienden a alentar a las demas a que
participen, mientras que los lideres
de grupos de hombres se inclinan
mds a rechazar la participacion de
los demads.

El contar historias o aneécdotas
también refleja diferencias de géne-
“El universo estd hecho de his-
torias, no de 4tomos”’, opina Muriel
Rukeysen, poeta norteamericana, y
hay muchos estudios que lo demues-
tran asi.

Otro estudio de conversaciones
sefiala que en un grupo de mujeres,
éstas casi no hablaban en primera
persona. En 26 de 57 historias na-
rradas, la narradora no jugo ningun
papel. mientras que en el caso de
los hombres, estos ocuparon el
lugar mas brillante en sus relatos.
Generalmente, las mujeres se involu-
cran mas en lo que escuchan y
responden con historias que refuer-
zan la de su interlocutor.

Ahora bien, las conversaciones
mixtas estudiadas produjeron inte-
resantes reacciones, por lo menos
en el grupo de estudiantes dirigido
por Aries. Los hombres se compor-
taron menos competitivos entre si
y hablaron mds de su vida personal.
(Esto podria traducirse como un
instinto de companerismo o un cier-
to cortejeo hacia las mujeres pre-
sentes.) Por su parte, las estudiantes
se¢ mostraron mas competitivas.
Aries sefiald que el apoyo entre las
mujeres en este grupo mixto fue
bajo. Cada mujer hablé mas con los
hombres que entre ellas mismas.

Nadie tiene aun respuestas con-
cretas respecto a por qué se dan
estas diferencias en la platica de los
hombres y las mujeres, pero se ha

observado que un patron de con-
ducta que se da en una cultura puede
muy bien no darse en otra, aunque
la dominaciéon masculina en cuanto
al lenguaje parece ser un fenomeno
universal. Hay una excepcion que
deberia ser mas analizada: el sexis-
mo se encuentra probablemente en
su nivel mas bajo en Bali, donde
para votar o ser considerado como
ciudadano activo, hay que ser parte
de una pareja.

El futuro quizds sea testigo de
grandes cambios en lo que se refiere
a nuestra percepcidon actual de la
existente brecha en la conversacion
entre ambos sexos. Puede ser que
vea también una correccion en la

falta de equilibrio en las investiga-
ciones que se realizan en el presente
—un giro en la composicion de gé-
nero de los investigadores. Hoy en
dia, en los Estados Unidos, ‘hay
alrededor de doscientos investigado-
res de lenguaje y género, y todos,
con excepcion de una docena, son
mujeres. Muchas de las investigado-
ras creen que entre mas hombres
se . integren en el estudio de' este
campo, las ‘““dos culturas extrafas’’
se acercardn cada vez mas. (Traduc-
cion: Rosa Ma. Roffiel). 4~

*  Traducido y resumido de Science 85. (Enero/
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