anto las personas que votaron
por el PAN, como aquéllas que
votamos por la alternancia, sen-
timos gran satisfaccion por el
resultado de las pasadas eleccio-
nes. Pareciera que logramos ha-
cer realidad un sueno que pare-
cia imposible: amanecer un dia sin el partido
que detento el poder durante mas de siete déca-
das.

Ciertamente, los medios de comunica-
cion electronicos tuvieron un importante papel
en estas elecciones. Pero la apertura que mos-
traron a diversas opiniones y la existencia de
espacios un poco mas plurales para los diversos
partidos politicos no fue una dadiva de sus con-
cesionarios. Mas bien, fue resultado de una lu-
cha que lleva varias décadas en la escena so-
cial.

Esta lucha, librada principalmente por
académicos, profesionales de los medios y ac-
tores politicos, se debe a que en nuestro pais
existe un sistema legal atrasado y obsoleto en
¢l otorgamiento de concesiones. Por tanto, pre-
domina la discrecionalidad, fruto de enormes
lagunas y vacios legales, que genera un alto ni-
vel de corrupcion.

Quienes hoy detentan en México las
principales concesiones en materia de radio y
television, han operado asi durante muchos
anos. El resultado de ello es que trabajan con
toda impumdad, ademas de no operar bajo un
codigo de ética aprobado por toda la sociedad.
De aqui que consideren que todo se vale para
conquistar audiengias, obtener ganancias y ga-
rantizar la continuidad de la concesion.

Lo mas grave de todo es que los ele-

Medios de

Comunicacion
vy Democracia

Mercedes Charles C.

mentos fundamentales de nuestra cultura ac-
tual, de nuestra forma de percibir ¢l mundo y la
sociedad, quedan sujetos a la negociacion entre
el poder politico y los concesionarios. Asl, a
pesar de su caracter publico y de su responsabi-
lidad social, los medios responden a intereses
privados.

A pesar de lo anterior, las contiendas po-
liticas han sido un frente importante para avan-
zar en la materia. Asi, por ¢jemplo, la reforma
clectoral de 1996 logr6 avances significativos,
pues introdujo el derecho de aclaracion de los
partidos y candidatos en radio y television;
también amplio

la obligacion de
que los tempos
del Estado desti-
nados a los
mensajes de los
partidos politi-
COS s€ transmi-
tieran en mejo-
res horarios. Sin
embargo, no fue
suficiente.

Por ello,
para las pasadas
elecciones el
propio IFE, a
través de su Co-
mis1on de Ra-
diodifusion,
acordé monito-
rear y hacer pu-
blica la informa-
c1on que sobre

los partidos po-
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liticos se transmitia en los noticiarios de radio y
television.

Para realizar lo anterior, bajo un cuida-
doso proceso de licitacion, eligié a una empre-
sa externa: Berumen y Asociados, quien consi-
derd en esta labor cuatro grandes variables:

I.Los tiempos de transmision.

2.1.a ubicacidn de la informacién al interior de
cada noticiario.

3.Los recursos técnicos utilizados.

4.Y, por dltimo, la valoracién cualitativa de la
informacidn emitida, es decir, si era positiva,
negativa o neutral.

Esta decisién permitié instaurar un me-
canismo confiable, independiente de los pro-
pios medios de comunicacién, que diera a co-
nocer a la sociedad las tendencias de cada espa-
C10 noticioso en las entidades federativas m4s
importantes del pais. Esto ayud6 a garantizar
un acceso un poco mas equitativo y democrati-
co a los partidos politicos; pero atn asi, no fue
suficiente.

Ciertamente, se requiere de una legisla-
cion adecuada que obligue a los medios de co-
municacién electrénicos a cumplir con la res-
ponsabilidad social que la propia concesién les
debiera exigir. Esto significa partir del hecho
de que estos medios son actualmente las instan-
cias culturales mas importantes de la sociedad.

Ellos tienen el poder de:

* Definir nuestra visién del mundo, de la so-
ciedad y de la vida.

* Influir en nuestros valores y en la definicién
de lo que es importante y de lo que no lo es.

* Imponernos sutilmente estilos de vida y de
consumao.

* Decirnos quiénes son los actores sociales

mas importantes y quienes no 1o son.

* Volver invisibles a ciertos sectores de la so-
ciedad (las mujeres, las personas de la terce-
ra edad y las que sufren alguna discapacidad,
las y los indigenas, etc.).

* Orientar nuestra conducta y comportamiento
cotidiano.

* Influir en nuestros patrones éticos y estéti-
COS.

En fin, estos son s6lo algunos ejemplos
que muestran por qué es importante que exista
una legislacién que nos garantice contar con
medios de comunicacién con un alto sentido de
responsabilidad social.

Ademis, ya constatamos la importancia
que tiene contar con una instancia civil y plural
de vigilancia y arbitraje del comportamiento de
los medios. Pero més importante seria tener
una instancia similar permanente, que nos brin-
de informacién sobre su comportamiento coti-
diano. En muchos paises existe y ha probado su
eficacia para garantizar la libertad de expresién
y el derecho a la informacidn.

Todos sabemos que el control de la in-
formacién es una de las formas més importan-
tes del poder. Ahora, que el pais estd viviendo
nuevos aires de cambio, €s muy importante que
la democracia también abarque a los medios de
comunicacién. Y si esto no es asi, tendremos
que exigirlo.

Ojaléd y asf sea, porque como ciudada-
nos, requerimos de informacién, de an4lisis y
de opiniones imparciales e incluyentes, asf co-
mo de una programacién de calidad, sin que in-
tervengan de por medio intereses particulares
orientados al lucro. Sélo asi podremos contar
con mejores medios de comunicaciin.

Para terminar, quisiera citar unas pala-
bras del doctor Ernesto Villanueva, quien sos-
tiene que “El mundo actual encamina sus pasos
en forma recurrente hacia la democracia, de la
cual la informacién no podria, en modo alguno,
ser ajena. Por el contrario: la democracia habré
que entenderla como el gobierno del pueblo en
libertad. Esta sociedad de la libertad puede flo-
recer, sin embargo, sélo si existe viva una cul-
tura de la informacién fundada en el pluralis-
mo, la veracidad, la imparcialidad y la equidad.
Pero darle tales improntas a la informacién re-
quiere de algo més que la voluntad cotidiana de
los sujetos universales de la informacién. Es
necesario traducir tales afanes libertarios y los
valores democréticos en normas de derecho vi-

gente...”.%




