ara Peter Jackson, las culturas son
mapas de significado a través de
los cuales el mundo se hace inte-
ligible.' Y durante este siglo que
termina, los medios de comunica-
cion y las nuevas tecnologias han
moldeado o, por lo menos, dejado
huella muy profunda en practicamente todas las
culturas del mundo. Incluso, hoy en dia se es-
tan creando nuevas formas culturales que ac-
tian a nivel global, no respetan fronteras y ha-
cen el mundo inteligible desde su pro-
p1a l6gica y perspecti-
va.
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Ciertamente,
la necesidad de una comunicacion a

Los medios en
este fin de siglo

Mercedes Charles C.

podian abarcar eran demasiado estrechos.

Poco a poco, se 1dearon nuevos medios
que permitieran acortar esa distancia, pero no
fue sino a principios del siglo XIX, con la in-
vencion de la electricidad, cuando la velocidad
comunicativa se incremento en forma significa-

tiva. En ese siglo el mundo se volvio mas pe-
queno y, con ello, se realizo un intercambio
cultural sin precedentes. Esto a pe-

sar de que, desde

lllllllllll

nuestra
vision actual, podamos
pensar que era un intercambio lento, cu-
ya influencia se diluia facilmente con el paso
del tiempo.

Realmente la velocidad vertiginosa em-

distancia ha estado presente desde los albores
de la humanidad: senales de humo, sonidos de
tambores y cuernos, tanidos de campanas, ban-
deras, etc. Pero los limites de la distancia que

pezo en este siglo. Un siglo marcado por el de-
sarrollo de los medios de comunicacion electro-
nicos con capacidad de llegar en forma simulta-
nea a gran numero de personas. Aunque desde
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1895, los hermanos Lumiere habian inventado
el cinematografo, no fue sino en 1905 cuando
aparecieron pequenas salas de teatro, capaces
de congregar a un publico inquieto y curioso
para ver pequenos cortometrajes, de entre 6 y
10 minutos, con tramas muy sencillas de aven-
turas, comedias, persecuciones o melodramas.
Un medio que atrajo sobre todo a la clase tra-
bajadora e inmigrantes.

A principios de siglo, también el radio
estaba en proceso de aparicidon. Su primera
transmision comercial se realiz6 en 1920 y sélo
tuvieron que pasar 13 afios para que se descu-
briera la frecuencia modulada, capaz de reducir
ruidos e interferencias causados por las condi-
ciones atmosféricas.

Por primera vez, la sociedad contaba
con un medio de comunicacién capaz de llegar
simultdaneamente a piblicos masivos, con inme-
diatez y eficiencia. Y de ahi, no ha detenido el
desarrollo de nuevos y mejores medios de co-
municacion, capaces de abarcar cada vez mas,
a mayor nimero de personas. Asi, en la segun-
da mitad del siglo inicia la televisién comercial
en blanco y negro, seguida por la de color, y,
en las ultimas décadas, la television por cable y
por satélite.

Asimismo, aparece la computadora, que
apenas a principios de la década de los ochenta
empezo a generalizarse como instrumento de
trabajo. En ese entonces, nadie imaginaba co-
mo 1ba a transformar los sistemas y formas la-
borales, el aprendizaje, el tiempo de ocio, los
intercambios comerciales y financieros. ..

Y con la computadora 1legé Internet, ha-

ce apenas alrededor de siete anos. Esa red que
hoy en dia tiene cerca de 200 millones de usua-
rios alrededor del mundo y que se calcula que,
para el ano 2003, tendra mas de 500 millones.

- Es un hecho que el mundo cada dia se
vuelve mas pequeno y la velocidad de inter-
cambio de todo tipo cada dia se incrementa
mas y mas. Un ejemplo de ello es que a la tele-
vis10n le tomo 13 anos para tener 50 millones
de usuarios, en el caso de Internet, solo cinco.

La tecnologia no s6lo ha implicado una
revolucion digital que ha afectado la forma en
que hacemos las cosas. A la vez que es un ins-
trumento de trabajo y un medio de almacena-
miento e intercambio de informacién, implica
también la introduccion de nuevos patrones de
pensamiento, de aprendizaje, de concepcion del
mundo y de la vida y de comportamientos. Un
nuevo estilo de vida se estd gestando en todos
aquellos que tienen acceso a la tecnologia, co-
mo resultado de la gran circulacién de produc-
tos e 1deas que abarcan un mercado global,
constituido por cientos de millones de perso-
nas.

Sin embargo, no todos tienen acceso a
las nuevas tecnologias, ni se mueven en un
mundo globalizado. Veamos un ejemplo: Segtin
la revista Newsweek, hoy en dia, Estados Uni-
dos concentra el 58.3 por ciento de todos los
hogares conectados a la red, mientras que en
Europa encontramos el25.7 por ciento y en
Asia, el 11.5 por ciento. El resto de los paises
del mundo, entre ellos los que integran la re-
gion latinoamericana, sélo abarcan el 4.5 por
ciento.
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Con las nuevas tecnologias se estan ges-
tando nuevos patrones de desigualdad entre los
paises pobres y los paises ricos, sin embargo,
esto también se reproduce al interior de la so-
ciedad. Ciertamente son las personas con ma-
yores recursos quienes tienen acceso a la tecno-
logfa, mientras que los mas pobres y margina-
dos miran s6lo como espectadores locales este
nuevo mundo que se estd gestando con su uso.

Ellos quedan al margen del intercambio
cultural tan intenso que, hoy en dia, se esta lle-
vando a cabo en todo el mundo por medio de la
Red. Sélo son participes de €l a través de los
mensajes que los medios electronicos tradicio-
nales envian, es decir, el radio y la television
comercial.

Estar excluidos de su uso maplica que el
proximo siglo quedardn en una posicién de
gran desventaja con relacién al modelo de de-
sarrollo hegemonico y del estilo de vida que se
esta implantando como dominante.

Sin embargo, de una u otra manera, to-
dos estaremos sujetos al intercambio cultural.
Al entrar en contacto la cultura propia con la
ajena, la primera se transforma y las formas de
entendimiento del mundo que contiene evolu-
cionan hacia nuevas entidades de sentido. Mu-
chas tradiciones desaparecen y se crean nuevas
necesidades.

Las culturas mas fuertes son las que em-
piezan a dominar, un ejemplo de ello, es el in-
glés, un idioma que es esencial en esta cultura
global, mientras que otras lenguas van desapa-
reciendo. Hoy en dia, se hablan en el mundo al-
rededor de seis mil lenguas, pero se calcula que
para el ano 2100, s6lo quedaran tres mil.

Los expertos dicen que la globalizacion
es un hecho, no una eleccion, y por ello debe-
mos de estar preparados para que, con concien-
cia y desde una perspectiva critica, podamos
apropiarnos de lo mejor de las culturas externas
con las que tenemos contacto, conser-
vando también, lo mejor de la nuestra.

Benneton, MTV, por mencionar algunos, se en-
cuentran en la mente de los jovenes de todo el
mundo.

Una cuestion importante es que, ademas
de consumidores globales, en forma paralela se
esta generando una ciudadania global. Lo que
sucede en la politica, la economia, la cultura o
el medio ambiente de cualquier pais del orbe,
estd sujeto a la presion de una ciudadania que

rebasa los limites nacionales. Esto quiere decir

que la impunidad, la injusticia, la corrupcion o
la destruccion de la naturaleza ya no es tan li-
bre y soberana, sino que estd en la mira de mi-
llones de ciudadanos en todo el mundo.

En este sentido, como plantea Armand
Mattelart®, para confrontar democraticamente
los retos de la globalizacion del mercado de la
informacion y tecnologias de comunicacion, 1os
ciudadanos necesitan desarrollar una cultura de
responsabilidad mundial, que no esta ubicada
exclusivamente en el ambito del consumo.

[os retos para el proximo siglo en mate-
ria de medios de comunicacion son muchos y
de gran envergadura. El primero de ellos, y
desde mi punto de vista el mas importante, es
lograr la democratizacion de los medios. Esta
es una asignatura que quedo pendiente en este
siglo, y que resulta fundamental para que todos
tengamos la posibilidad de transmitir nuestra
vOz, pensamiento, inquietudes y anhelos. Se
trata de construir una sociedad capaz de respe-
tar las diferencias, pero con base a sistemas que
brinden oportunidad de desarrollo a todos sus
Iintegrantes, sean hombres o mujeres, ancianos
0 nifos, indigenas 0 mestizos. Zx

' Jackson, Peter. National Geographic, Vol. 196, No.
2. August 1999. USA, p.4.

* Mattelart, Armand. “Against global inevitability ” en
Media Development. Journal of the World Asso-
ciation for Christian Communication, No.

2/1999. Inglaterra. P. 3.

Pero la cultura no se retoma tal cual, ca-
da sociedad le otorga nuevos significa-
dos, al mezclarse con la propia. Hay ho-
mogeneidad, pero también sincretismo,
mezcla y creacion de nuevas formas.
Hoy en dia vemos nuevas indus-
trias y productos que buscan ubicarse en
la mente del consumidor internacional.
Las grandes corporaciones piensan en
mercados mundiales y para hacerlo, re-
quieren ubicar sus marcas-en la mente
de todos. McDonald’s, Coca-Cola, Nike,

Francisco Antunez
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