racticamente todos los hombres y
las mujeres vemos television. Las
edades, francamente no importan.
Los pequenos y pequenas antes
de balbucear ya miran fijamente a
las 1imagenes cambiantes que sur-
gen de ese extrano aparato, aun
sin saber que sera su fiel companero durante
toda la vida; las ninas y los nifios hacen su
tarea, juegan, meriendan y acompanan su
soledad y aburrimiento con las maltiples histo-
rias que surgen de la pantalla; y la juventud
encuentra en ella un insumo para sofar y
retomar elementos que les permiten adquirir
una identidad propia de su grupo de edad,
cuyos lineamientos son establecidos por la cul-
tura del espectaculo.

Por su parte, las mujeres planchan,
cosen la ropa,

La teley
tambiéen educa
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que no se impacienta con sus olvidos, ni se
cansa de contarles historias, ademas de acom-
panarlos en su soledad.

Todos, practicamente todos, vemos tele-
vision. Y en ese ver voluntario y gratificante,
vamos aprendiendo muchas cosas. Vamos con-
formando una idea del mundo, de la sociedad,
del hombre, de la mujer, de los valores, de los
comportamientos, de los suenos, de lo que es
importante y de lo que no lo es... Como quien
dice, este aparato con el que tenemos una
relacion cotidiana, va moldeando nuestra ma-
nera de pensar, de amar, de vivir la vida, de
pensar el mundo y de imaginar. ..

Pero pareciera que, en México, las
grandes cadenas de television no son cons-
cientes de esta labor formativa que es resultado
de su accion emisora. Por lo general, sus

bordan, tejen y
l[impian los fri-
joles al mismo
tiempo que enju-
gan sus lagrimas
con las telenove-
las del momento;
los hombres des-
cansan de la larga
jornada del dia
mirando un
noticiero o un
partido de futbol;
y muchas
ancianas y
ancianos pasan
largas horas frente
al televisor, ese
companero fiel

Daniel Correa Rojo




representantes sostienen, y con mucha
firmeza, que su labor no es educar, sola-
mente entretener e informar, y no se dan
cuenta, o bien no quieren darse cuenta, que
en ese entretener e informar estdn educan-
do. Su programacion influye en las mentali-
dades, en las visiones del mundo, en los
habitos de consumo y en las formas de
vivir y de concebir la vida, y eso, cierta-
mente, es educar.

Sin embargo, las cadenas de tele-
vision comercial parten de una idea muy
cerrada y caduca que sostiene que la edu-
cacion es sinénimo de formacién escolar.
Por tanto, pueden afirmar con seguridad
que nada tienen que hacer a ese respecto.

Un ejemplo de lo anterior lo
podemos ver con claridad en la entrevista
qie hizo en dltimas fechas el periédico
Reforma a Federico Wilkins, responsable
de los programas informativos de Televisa,
donde este ejecutivo afirma: “Hacemos
buen periodismo y la gente lo ve. ;Quieren
educacion? Busquenla en las escuelas. Los
magos sacan conejos de sus chisteras, no
enciclopedias. No le pidan a la televisién
que resuelva los problemas de la sociedad,
que son muy grandes, cuando la television

FRotmi Enciso

tiene las alas muy cortas”.

Y mas adelante, Wilkins plantea que
“no es responsabilidad«de la televisién el nivel
cultural del pueblo”. Es claro que no podemos
culpar a la television de lo anterior pero |
podriamos agregar a esa frase que este riedio
de comunicacion ciertamente contribuye a
mantener muy bajo el nivel cultural del pueblo
porque no le interesa para nada elevarlo. Las
emisoras sostienen que una television de cali-
dad pone en juego el famoso rating v, por
tanto, las jugosas ganancias que tienen. “La
television privada es una industria lucrativa,
Cuya naturaleza es rating y ventas” dice el
entrevistado.

Ademas, al igual que todos aquellos que
tienen que ver con las emisoras comerciales.
Wilkins sostiene que: “La televisién no condi-
ciona, es el televidente quien condiciona a la
televisién... La televisién es entretenimiento en
fuga. Lo profundo estd en los libros, en las bi-
bliotecas. El papel de las escuelas no puede ser
sustituido por la televisién. Nadie se hizo culto
viendo la television...”.

Con el pretexto de dar al piblico lo que
quiere ver, argumento utilizado durante varias
décadas por todos aquellos que se relacionan
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con las emisoras comerciales. la television
tiene la coartada para llenar su programacion
con series ramplonas y de mal gusto, con pro-
gramas cOmicos baratos y sexistas que provo-
can la nisa fécil y no la risa inteligente, con
iInformativos que ven en el amarillismo una
forma de atraer a sus publicos. ..

No entiendo por qué las empresas televi-
SIVas no asumen que, con su programacion,
estan educando a sus receptores. Claro que no
nos referimos a la educacién formal que
podemos encontrar en documentales o progra-
mas con una clara intencionalidad educativa.
sino a la formacién que es resultado de una
programacion encaminada a la informacién vy al
entretenimiento de mala calidad.

En México, la television comercial hace

lo que quiere y los ciudadanos y ciudadanas no

hemos hecho valer nuestro derecho a exigirles
una programacion de calidad, ni hemos luchado
porque cumplan con su responsabilidad social.
Las emisoras estdn encantadas con la “libertad”
con la que operan y pareciera que sus publicos,
entre los cuales nos encontramos nosotros y
nosotras, tambi€n estamos fascinados con la
programacion que nos brindan. ; Ser4 cierto
todo esto? &x
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