Estudio de penetracion y
opinion publica sobre la
violencia familiar,

auspiciado por el Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas

|.- ANTECEDENTES

a Asociacion Mexicana contra la Violencia
contra la Mujer, A.C. condujo durante el mes
de Octubre de 1995, una investigacion de
opinion publica y penetracion de la violencia en
las familias mexicanas hacia la mujer, en las zonas
urbanas de la ciudad de México y las. siguientes nueve
capitales de estados de la Republica Mexicana: Baja
California Norte, Chihuahua, Michoacan, Colima,
Jalisco, Veracruz, Chiapas, Oaxaca y Yucatan.

Obijetivos.
Objetivo general

* Establecer el conocimiento y las actitudes de los
ciudadanos en general hacia la violencia contra la
familia en términos psico-sociales, actitudinales,
culturales, economico-sociales, géneros, edad, etc.

Objetivos especificos

* Determinar la penetracién y tipo de violencia con-
tra la familia en los hogares mexicanos.

* Determinar las caracteristicas de las personas que
han sufrido algun tipo de violencia.

* Determinar los factores socio-demograficos
causales del comportamiento de la violencia entre
los grupos de ciudadanos.

* Determinar la informacion de las actitudes los
principales factores que componen la poblacion
en conjunto con todas las variables observadas.

Metodologia

Por medio del muestreo probabilistico, estratificado
y aleatorio, se sortearon rigurosamente, mediante una
lista de numeros aleatorios, una serie de manzanas

que se tomaron del mapa numerado de las siguientes
ciudades del pais.

* Guadalajara, Jal.

» Distrito Federeal

e Colima, Col.

e Tuxtla Gutiérrez, Chis.
* Oaxaca, Oax.

* Mérida, Yuc.

* Morelia, Mich.

* \Veracruz, Ver.

* Chihuahua, Chih.

* Tijuana, Baja Calif.

Se uso el método de la entrevista personal casa por
casa.

Muestra

3300 entrevistas con hombres (50 por ciento) y
mujeres (50 por ciento) de 12 a 65, de los diferentes
niveles sociales y edades.
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Il.- SUMARIO DE LOS PRINCIPALES
HALLAZGOS

Penetracion de la violencia en la familia

Los nifios (82 por ciento) son mencionados coOmo
las personas de la familia que sufren con mayor fre-
cuencia el maltrato fisico, mental o social, seguido por
las madres (28 por ciento) y las demas mujeres de la
familia (13 por ciento), entre las cuales se encuentran
las hijas, cuiadas, primas, etc.

El maltrato en sus manifestaciones fisicas, men-
tales y sociales hacia los ninos y
ninas muestra ser altamente fuerte
en diversas formas verbales (80
por ciento), mediante gritos (62 por
ciento), desprecios (21 por ciento),
insultos, groserias (20 por ciento) y
amenazas de golpes (12 por cien-
to); y formas corporales (82 por
ciento), a través de golpes en el
cuerpo (53 por ciento), violacion (21
por ciento), golpes en la cara (19
por ciento), cachetadas y golpes en
la boca (20 por ciento).

Hacia la mujer las manifesta-
ciones de violencia son en general
mas frecuentes en forma fisica (81
por ciento), mediante golpes en el
cuerpo (42 por ciento), violacion (32
por ciento), golpes en la cara (28
por ciento) y limitacion en el gasto
(17 por ciento). La forma verbal
hacia la mujer (76 por ciento) se

concentra principalmente en gritos Rotmi Enciso
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(42 por ciento) e insultos y groserias (23 por ciento)
que se presentan en amenazas de diversas indoles
como de divorcio, de golpes, ofensas sobre el cuerpo y
la familia, hasta de muerte en algunos casos.

Por ciudades, en Tijuana el 92 por ciento de las
personas entrevistadas reconocen que l0s niNos sufren
con mayor frecuencia la violencia, mientras que
Oaxaca y Mérida tienen menores porcentajes de inci-
dencia (70 por ciento). Asimismo, se menciona que las

‘madres son frecuentemente mas maltratadas en ciu-

dades como Guadalajara (46 por ciento), Colima (45
por ciento) y Morelia (35 por ciento).

Ante esta situacion, casi la totalidad de los partici-
pantes (96 por ciento) consideran que el maltrato fisi-
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co, mental o social es un comportamiento o conducta que los danos psicologicos son muy frecuentes, tanto
violenta, porque la sola violencia implica maltrato (16 hacia las madres (3.81 puntos), como entre los mnos
por ciento), saben que no se debe tratar con golpes (9  (3.78 puntos).
por ciento), por ignorancia (8 por ciento) o simplemente Dados los traumatismos mencionados por los par-
por la.falta de dinero (7 por ciento). ticipantes y su frecuencia, €l 80 por ciento de las per-
Las lesiones fisicas producidas por conductas vio- sonas entrevistadas consideran que son graves.
lentas no muestran diferencias hacia las diversas per- La desintegracion familiar a través del divorcio (42
sonas de la familia, en su mayoria son heridas (58 por  por ciento), la separacion de la pareja (38 por ciento) y
ciento), cicatrices (33 por ciento), lesiones fisicas per- la desunion familiar (36 por ciento) son las principales
manentes (28 por ciento), abortos (21 por ciento) y causas que provoca la violencia, considerada por la
fracturas (20 por ciento). Existen casos donde se mayoria de los participantes como muy frecuente (73

hacen danos mayores como: perdidas de miembros y por ciento) y grave (79 por ciento).
discapacidades, sobre todo entre los bebés que sufren

la violencia.
7 de cada 10 participantes consideran que el mal- EXPERIENCIA DE LA VIOLENCIA
trato fisico es muy frecuente, tanto hacia las madres EN LA FAMILIA

(3.73 puntos en escala de 5 puntos), como entre los
ninos (3.72 puntos). Relacionando la frecuencia con el

tipo de lesiones recibidas, mas del 70 por ciento de los 21 por ciento de las personas entrevistadas tienen
entrevistados califican los danos fisicos recibidos en la  conocimiento directo de alguna persona que fue mal-
madre y los hijos como graves. tratada durante los ultimos 6 meses, (a una pregunta
Las lesiones psicolégicas producidas por conductas  directa, el 35 por ciento de los entrevistados reconocen
violentas tampoco muestran diferencias hacia las que en los ultimos 6 meses existio algun problema
mujeres y los ninos. Estas son descritas por los entre- intrafamiliar), existiendo significativas diferencias por
vistados como traumas (67 por ciento), resentimientos  ciudades. -
y odios (61 por ciento), depresiones (41 por ciento). El 74 por ciento de las personas que se conoce

Asi mismo, 7 de cada 10 entrevistados consideran fueron maltratadas son mujeres, entre las cuales el
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Rotmi Enciso

68 por ciento se encuentran entre los 13 y 34 anos de
edad. Aun mas, el 55 por ciento de todas estas
mujeres maltratadas se ubican de los 18 a 34 anos. E/
52 por ciento de las mujeres son madres de familia, el
30 por ciento hijas y el 20 por ciento ocupan otras
posiciones dentro de la familia.

El 26 por ciento de las personas maltratadas en
los ultimos 6 meses son hombres, 71 por ciento de
ellos se encuentran entre los 5 a los 24 anos; el 56 por
ciento estan entre los 9 a los 24 anos, y los mas vio-
lentados entre 13 y 17 anos (21 por ciento). E/ 69 por
ciento son hijos, 12 por ciento el padre y 14 por ciento
otros hombres de la familia.

Entre las mujeres, 80 por ciento recibieron gritos,
iInsultos y amenazas de todo tipo, la mayoria recibid
golpes de todo tipo, desde cachetadas, golpes en la
cabeza hasta quemaduras de cigarro. 10 por ciento de
ellas fueron violadas.

Los hombres, recibieron proporcionalmente mas
golpes que las mujeres, pero también tienen amenazas
y gritos.

Al 85 por ciento de las personas maltratadas les
produjeron heridas (33 por ciento), al 6 por ciento de
las mujeres les causaron abortos, al 17 por ciento les
provocaron lesiones fisicas permanentes, 2 por ciento

gquedaron discapacitados, 7 por ciento de los hom-
bres tuvieron lesiones cerebrales, 6 por ciento alguna
fractura y el 19 por ciento les quedaron cicatrices vi-
sibles.

41 por ciento quedaron con traumas psicologi-
cos, 35 por ciento de las mujeres dicen que tienen
depresiones, 41 por ciento tienen odios y resen-
timientos, 28 por ciento tienen miedos y angustias,
otros situaciones de drogadiccion, alcoholismo y ten-
dencias al suicidio.

69 por ciento de las mujeres fueron mal-
tratadas por el padre y 10 por ciento por la
madre.

31 por ciento de los hombres fue maltratado
por la madre y el 46 por ciento por el padre.

DENUNCIA DE LOS ACTOS
DE VIOLENCIA EN LA FAMILIA

Unicamente 20 por ciento de |os casos senalados
presentaron alguna denuncia ante las autoridades.

El 50 por ciento de los que presentaron denuncia
lo hicieron ante el Ministerio Publico, 11 por ciento
ante la Policia Judicial y 7 por ciento al D.l.F. Existen
diferencias significativas por ciudades en cuanto a
las autoridades involucradas.

46 por ciento de las demandas tuvieron exito
porgque encarcelaron al agresor (32 por ciento), se
puso a disposicion del juzgado (26 por ciento) o hubo
una separacion de la pareja (21 por ciento) o bien
hubo cambio en la conducta.

El 35 por ciento no tuvo éxito en la denuncia
porgue en el 60 por ciento de los casos no le prestaron
atencion a la denuncia.

Quienes no denunciaron dijeron que tenian miedo
de ser golpeados o0 causar mayor violencia (43 por
ciento), otros prefieren mantener la relacion (15 por
ciento) y en otros casos por ignorancia o temor a que
el agresor pierda la libertad.

ACTITUDES HACIA LA VIOLENCIA
EN LA FAMILIA

83 por ciento de las personas entrevistadas estan
de acuerdo en que si es necesario se debe separar
temporal (49 por ciento) o definitivamente a la persona
agresora. Especialmente cuando existe un alto nivel de
violencia, hay golpes frecuentemente o que el agresor
continuamente golpea sin razones.

/3 por ciento de las personas entrevistadas consi-
deran gue un familiar que llegue a un extremo de
violencia contra otro amerita la carcel porgue es nece-
sario un escarmiento (29 por ciento), para que no siga
haciendo mas dano (10 por ciento) y para que entien-
da y se rehabilite (19 por ciento).
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La mujer hoy

9 de cada 10 personas entrevistadas estan de
acuerdo en acudir a una autoridad si necesitaran ori-
entacion o proteccion legal.

Ante la necesidad de orientacion y proteccion legal
23 por ciento mencionan al Ministerio Publico,
Comision de los Derechos Humanos 17 por ciento,
D.l.F. 15 por ciento, Delegacion Municipal 13 por cien-
to, Policia Auxiliar 9 por ciento, Policia Judicial 9 por
ciento y Juez Familiar 7 por ciento.

Opinion hacia la violencia en la familia

e 85 por ciento de los entrevistados estan de acuer-
do que los efectos de la violencia dentro de la
familia deben ser atendidos por especialistas.

* 80 por ciento estan de acuerdo que la violencia es
una conducta aprendida desde la infancia.

e La mayoria (80 por ciento) considera que los actos
violentos se ocultan por miedo.

* 86 por ciento estan de acuerdo que la educacion
en los ninos podria evitar o prevenir la violencia
familiar. |

* Por lo tanto, consideran importante que no se debe
corregir con conductas violentas a los hijos, her-
manos o parejas.

* La mayoria (79 por ciento) esta de acuerdo que
los actos violentos hacia la pareja son delitos
que se deben castigar. |

* La mayoria (80 por ciento) reconoce que los actos
de violencia hacia cualquier miembros de la fami-
lia son un delito que se deben castigar.

* 78 por ciento consideran importante que los
actos de violencia hacia la pareja son un deli-
to que se debe castigar.

* 88 por ciento consi-
dera que es Impor-
tante que debe ha-
ber mejores leyes
que protejan a la

familia de las le-
siones y compor-
tamientos violen-
tos.

« 86 por ciento consi-
deran que es Impor-
tante conocer las
autoridades que ayu-
dan a resolver los
casos de la familia.

» 72 por ciento estan de
acuerdo que el fami-
liar que maltrate a
otro miembro debe
ser castigado por la
ley.

e 90 por ciento consi-
deran que es Impor-
tante que las autoridades deben ser justas en la
aplicacion de las leyes que protegen a la familia.

* 68 por ciento estan de acuerdo que debe uno
recurrir a las autoridades para denunciar
cualguier comportamiento violento dentro de la
familia.

* 94 por ciento de los entrevistados consideran
que deben existir albergues para mujeres que
sufren violencia en ellos y/o en sus hijos, para
recibir orientacion (21 por ciento), porque es
una manera de proteger y dar refugio (18 por
ciento), o bien porque no tienen a donde ir (16
por ciento) o para encontrar el apoyo que no
tienen en casa.

Sandra Pereznfeto

La atencion que consideran se deberia de dar en
estos albergues es principalmente psicologica (61 por
ciento), terapia familiar (13 por ciento), terapia indivi-
dual y consejos (20 por ciento). Secundariamente men-
cionan la necesidad de recibir atencion médica (29 por
ciento), hospedaje (20 por ciento), ayuda econdémica
(15 por ciento) y apoyo (9 por ciento) u orientacion
legal (13 por ciento).

Con importantes diferencias por ciudades, el 54 por
ciento de los entrevistados saben que existe alguna
legislacion o leyes en sus ciudades para enfrentar la
violencia familiar.

Los mayores obstaculos para acabar con la violen-
cla familiar en el pais son para los entrevistados los
siguientes puntos: que los ciudadanos estén mas
preparados y tengan mas informacion (31 por ciento),
promover el dialogo con la familia (14 por ciento), el
alcoholismo y la drogadiccion (8 por ciento), la inefi-
clencia de las autoridades vy la corrupcion (11 por cien-

to).
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