El caso de las
brujas electronicas

e Lourdes Vazquez

uando las mujeres comenzaron a acercarse a
una computadora hara unos gquince o veinte
anos, sucedido como a principios de siglo cuan-
do intentamos prender un automovil y dar mar-
cha, o cuando nos iniciamos en el mundo de la
fotografia. La seduccion del lente fotografico, asi como
la aventura de la maquina movil fue un reto para las
mujeres, considerando que éstas se enfrentaban al
prejuicio social. Hoy dia nos acercamos a la computa-
dora, le inrstalamos un modem, no porgue nos infor-
maron en la tienda, sino porque una amiga nos dijo
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que un modem es aquel artefacto eléctrico que se |
conecta a la computadora y convierte “las senales digi-
tales en un sonido que puede ser enviado por una
linea telefonica comun” [(1) Fonseca, Cotidiano mujer -
mayo-agosto, 95]. Todavia sin entender adquirimos e
instalamos el moédem y otra amiga nos da una lista de
direcciones de mujeres u organizaciones de mujeres y
asi entramos al “information superhighway”, sin ningun
tipo de adiestramiento o idea de ese vasto mundo
Interactivo.

Es mas tarde cuando comenzamos a estudiar toda
ésta dimen-
sion y descu-
brimos que la
experiencia de
la mujer den-
tro de esta
pantalla virtual
es una per-
sonal y politi-
ca, y el ambi-
ente cibernéti-
CO €S uno
nuevamente-
predominante-
mente mas-
culino. Es por
ésto que
muchas
mujeres uti-
lizan seudoni-
MOS neutros
en este ambi-
ente para no
sentirse
ahuyentadas,
discriminadas
O peor aun
nhostigadas
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sexualmente. Es por esto que un dia decidimos que
podemos reunirnos dos o tres mujeres y crear un
grupo de trabajo, ya sea para estudiar un poco mas
esta locura de la cibernetica o para ayudar a otras que
estan igual o peor que nosotras. Y ya vamos entendi-
endo y concretando los
Servicios que nos provee
la tecnologia de la infor-
macion, como el Internet
con sus vastos catalogos
de las bibliotecas mas
importantes del mundo,
el correo electrénico que
nos facilita enviar vy
recibir mensajes, las con-
ferencias electronicas
con la participacion de
otras personas en dis-
cusion y debates y sus
listados de usuarios, o el
“World Wide Web” con
su posibilidad de sonido
e imagen. Descubrimos
ademas, que los grupos
de trabajo, o conferen-
cias que se organizan en
el Internet alrededor de
los distintos temas de
desarrollo, pero especial-
mente sobre el tema de
genero, nos permiten el
dialogo y el debate con
otras colegas sin tener
en consideracion
antecedentes académi-
Cos 0 de edad. Una
definicion de estos gru-
pos de trabajo se puede
encontrar en un ensayo de IDRC sobre informatica:
‘Las conferencias por computadora, cuidadosamente
disenadas, ofrecen una oportunidad Unica para realizar
investigaciones a nivel internacional. A su convenien-
cia, los/las participantes pueden tomarse todo el tiem-
po que quieran para articular sus puntos de vista y lle-
var a cabo cualquier tarea que consideren apropiada.”
(Measuring the Impact of Information Development,
IDRC, ¢1993). Aunque intuimos por experiencia que
esta tecnologia no esta repartida equitativamente en el
mundo. Por ejemplo, los desvarios de la economia
mundial afectan mas a la mujer que al hombre y
podemos hablar horas sobre la feminizacién de la
pobreza, para en esencia concluir que los salarios de
las mujeres son mucho mas bajos que el de los hom-
bres. Que la mujer recibe mucho menos adiestramien-
to 0 educacion en general y mucho menos en el area
de las ciencias y tecnologia y es por esto que la mujer
va a tener menos facilidad de obtener o tener acceso a
computadoras, modems, programas de computadoras
O a obtener alguna suscripcidn a servicios privados de
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correo electronico como America Online, Compuserve
y otros. Sabemos que el correo electronico esta siendo
muy utilizado en instituciones academicas y guberna-
mentales, 0 en areas gerenciales privadas, sabemos
ademas que generalmente esta tecnologia esta en
manos de supervisores y
tecnicos varones que
controlan el uso, ya por
tener una mejor edu-
cacion o por pertenecer
al nivel gerencial. Mucho
mas esta tecnologia es
gratuita para estos
empleados. Es asi como
un porciento mas alto de
hombres tiene mas
entrada al espacio
cibernetico que las
mujeres. Si le anadimos
a todo esto otros factores
que pueden estar
afectando el uso de esta
tecnologia por mas
mujeres, como son el
diario vivir o la cotidiani-
dad, que bien pueden
influir en la toma de deci-
siones diarias, como el
cuidado de ninos o
ancianos, el trabajo de la
casa y el trabajo asala-
riado o como senalan las
mujeres investigadoras
de BAY AREA:

“Otros impedimentos
para la participacion en
estos sistemas pueden
atribuirse a los roles de
las mujeres en la sociedad. Aun cuando cada vez hay
mas mujeres en los lugares de trabajo, por lo general
siguen siendo ellas las que principalmente cuidan a los
hijos y, en la mayoria de los hogares, son las que lle-
van el peso del trabajo doméstico. Las mujeres se dan
cuenta de que ellas tienen menos tiempo disponible
para aprender a navegar en estos sistemas.” (BAY
AREA Women in Telecommunication version no. 4.3).

Si vamos a las estadisticas dentro del campo de la
ciencia de las computadoras, verificamos lo que ya
sabiamos, que solamente un por ciento muy bajo de
mujeres se especializan en esta rama. Es por todo
esto que un dia nos organizamos dos o tres amigas,
cual brujas que utilizan por escoba un modem y una
computadora, y nos comenzamos a interrelacionar en
el concreto del “information superhighway” con la fami-
liaridad del didlogo que se da en-nuestro género. Un
dialogo mas inclusivo, menos formal y categérico, y
mucho menos jerarquico. Es mas, los estudios indican
que las mujeres navegamos el Internet de una forma
distinta. Tomemos algunos ejemplos.
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“Querida hermana: Hoy tenemos nuestro entre-
namiento en correo electronico en Tver. Es sabado. E/
clima esta precioso. El sol brilla pero nosotras estamos
amontonadas alrededor de nuestra computadora y no
podemos dejar el trabajo...” (Tver, Russia March 4,
1995, Association of Independent Women'’s Initiatives).

Podemos ser familiares, como cuando tu mama te
despierta temprano en la manana, abre la puerta de tu
cuarto y te dice “Buenos dias” ', Como estan hoy?
Espero que hayan tenido todas unas vacaciones
agradables y tranquilas”. (Josephine Beoku-Betts,
Secretariat of OFAN (Once and Future Action Network)
en la conferencia electronica de OFAN.

Podemos tratar de tener una vision global muy
nuestra: “Para mantener el balance entre mi espiritu y
mi tecnica, mantengo mis tambores afrocubanos y mi
computadora en el mismo cuarto.” (giselecgigc.apc.org).

El espacio esta lleno de estas brujas y sus cazuelas
de pocimas. Tomemos tres ejemplos -el caso de
NEWW On-Line Project. Este proyecto es Unico en su

_clase y es el primer intento de conectar mujeres en el

ex-bloque soviético y entre sus objetivos esta el de
maximizar el intercambio de informacion, desarrollar
tecnicas y coordinar investigaciones y proyectos, facili-
tando asi un espacio democratizador de la palabra y
de la toma de decisiones. Tenemos el caso de Virtual
Sisterhood dedicadas a aumentar el acceso y uso
efectivo de las comunicaciones electronicas. Es un
grupo de voluntarias que desarrolla correos electroni-
cos, hacen asequible informacion de organizaciones de
mujeres que trabajan en tecnologia de la informacion,
unen mujeres activistas y ofrecen apoyo en recursos
electronicos. O el caso de ModemMujer. Este es “un
proyecto de mujeres mexicanas que surge ante la
necesidad de establecer intercomunicacion perma-
nente entre el movimiento feminista y de mujeres a
nivel nacional e internacional via correo electronico’.
Pero ;que caracteriza a las mujeres tecnicas que en
su gran mayoria dedican un porciento considerable de
su tiempo a ofrecer adiestramientos, talleres, o crear
grupos de trabajo o conferencias o incorporan informa-
cion dentro de éstas, y ademas ofrecen sus servicios
de voluntarias para continuar apoyando este dialogo
Interactivo?. La caracteristica comun es la edad, son
las mujeres jévenes activistas dentro del
post-modernismo tecnologico, adiestradas por su cuen-
ta en computadoras, programacion y bancos de data,
lo que personalmente me parece maravilloso y rompe
con el canon de que debemos atraer mas mujeres
jovenes al movimiento feminista. Mi respuesta a esto
es que ellas siempre han estado aqui. En las areas
desoladas estos duendes pueden unir a sus vecinas y
sentirse parte del mundo y nos llama la atencion cada
vez gque alguien conoce personalmente a una de ellas,
después de haber pasado meses conversando por
correo electronico y quedan fascinadas por su juven-
tud: -¢ Tan joven?- preguntan sin entender que precisa-
mente por ser jovenes y arrojadas es que estas
mujeres se han tomado los riesgos, todos los que
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sean, para entrar en el mundo de la ciencia y tec-
nologia. Son estas jovenes las que diariamente esco-
gen la tecnologia apropiada para sus organizaciones,
dan apoyo tecnico, dialogan con las distintas com-
panias de telecomunicaciones, ofrecen adiestramiento
en el uso y comunicaciones del Internet con sus distin-
tos componentes, aun mas se mantienen al dia sobre
las innovaciones en este campo como el World Wide
Web y sus atributos. Es bueno senalar que estas mis-
mas jovenes que son profesionales en su campo,
pueden encontrarse mas tarde en la tarea de avanzar
profesionalmente en un terreno predominantemente
masculino, como es el de la informatica, y encontrarse
que se le cierran las puertas en el trabajo, en las con-
ferencias, talleres o ferias de mercadeo. (Gender
Issues in Computer Networking, Leslie Regan Shade,
1993 copy from the WWW).

De otra parte, mientras las brujas electronicas en la
academia utilizan este medio para intercambiar traba-
jos de investigacion, bibliografias y cuestionarios, las
brujas activistas distribuyen boletines urgentes y orga-
nizan mujeres alrededor de un tema, piden consejo en
torno a politicas publicas y como desarrollar proyectos
o estrategias de solucion de conflictos. Hoy dia ambas
brujas electronicas contestan preguntas, publicitan su
rabajo, discuten el tema de géenero en sus distintas
vertientes, y continuan conociéndose a traves de la
fibra Optica que es mas delicada que un bordado pero
mas resistente que el metal. Aun mas, organizan
reuniones regionales e internacionales, coordinan
proyectos en puntos remotos, y proyectos dentro de su
propia casa e influencian la toma de decisiones en
debates de género, creando un espacio propio. Pero
todavia falta mucho por hacer. A pesar de que veinte
anos han pasado desde la primera reunion mundial de
mujeres en Meéxico, todavia existen millones de
mujeres que no tienen la facilidad de una tecnologia
apropiada gque les permita desarrollar y sustentar
proyectos y mucho menos por teléfono. Es el caso de
miles de mujeres rurales y mujeres obreras.

Aun asi me gustaria ver mas de estas brujas dentro
del area de decisiones de las grandes companias de
computadoras o en las juntas de |los consorcios de
informacion dentro de Internet como America Online.
Mucho mas, debatiendo en la mesa de negociaciones
de los Comités de la ONU que desarrollan la politica
internacional de las telecomunicaciones. Por ejemplo,
el punto “J” de la Plataforma de Accion de Beijing,
establece la necesidad de “incrementar y facilitar la
participacion y el acceso de la mujer a la expresion y
toma de decisiones en los medios y a las nuevas tec-
nologias de comunicacion”. Yo puedo traducir esta
necesidad en acceso, acceso a los enjambres telefoni-
COs, acceso a infraestructura como computadoras,
modems, monitores y ante todo acceso a adies-
tramientos en cualquiera de sus formas. Esta frontera
electronica llego para quedarse y nosotras las mujeres
de todas las generaciones no nos queda mas remedio
que entrar a ella y desarrollar nuestro espacio. #»




