ENTREVISTA

Trabajo de mujeres...
beneficio comun

Las funcionarias del Departamento del Distrito Federal,
ponen al servicio de la comunidad su inteligencia,
capacidad de trabajo y sensibilidad. Esta tltima cualidad las
acerca con facilidad a los grupos marginados, con quienes
establecen una empatia que nace del reconocer como propios
los problemas de los demés.

Al frente de la Secretaria General de Desarrollo Social se
encuentra la Dra. Alejandra Moreno Toscano, quien no s6lo
pretende trabajar con las comunidades marginadas para
lograr el mejoramiento de la vida en el D.F., sino que quiere
involucrar a todos los sectores para que juntos logremos
resolver los problemas que afectan a la ciudad més grande del
mundo y a la zona rural que la gran urbe est4 invadiendo y
destruyendo.

Para hacer posible una administracién mas eficiente, el
D.F. esta dividido en 16 delegaciones que en forma coor-
dinada resuelven los problemas de su area de influencia.
Margarita Gonzélez Gamio, Delegada en 1a Miguel Hidalgo,
joven, dindmica, simpética y siempre preocupada por la
problematica de la mujer, accedi6 a hablar para fem de
algunos de los programas que se realizan en la Delegacion que
encabeza.

“Los servicios que prestamos quienes trabajamos en el
Gobierno de la Ciudad estin planeados y disenados para
beneficiar a todos los habitantes de la capital -asegura Mar-
garita Gonzalez Gamio-. Sin embargo, algunos de nuestros
programas de caricter eminentemente social, tienen una
repercusiéon mucho més directa en la vida de las mujeres, en
parte porque son ellas las gestoras de todos estos servicios;
son las mujeres que estdn en su barrio, en su colonia, quienes
conocen més a fondo los problemas de la ciudad, los sufren
m4s y trabajan por su solucién. Evidentemente, cuando se da
respuesta a sus gestiones, son ellas las que reciben el beneficio
mas directo.

“Por ejemplo, en la Delegacion Miguel Hidalgo nos hemos
interesado mucho por el aspecto de la vivienda, sobre todo en
lo que se refiere a vecindades, que es uno de los problemas
m4s serios que enfrentan las 59 colonias populares ubicadas
en el 4rea. Se trata de construcciones viejisimas, en tan mal
estado fisico que casi siempre representan un peligro real
para sus habitantes, olvidadas por los duenos que se niegan a
hacer ning(in tipo de reparacioén porque las rentas que per-
ciben son bajisimas, y envueltas casi todas en una verdadera
marana juridica.

“En estas vecindades la gente viven en condiciones te-
rribles. En muchas de ellas habitan familias completas en un
cuarto de diez metros, no tienen servicios integrados, casi
todas ellas tienen sanitarios comunes € insuficientes para un
niimero tan grande de viviendas, etc. No obstante, la gente no
se quiere salir de ahf; son personas con un enorme arraigo que
han vivido 50 anos en su barrio, han pasado ya tres
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generaciones y tienen un gran sentimiento de pertenencia. A
esta gente no se le puede ofrecer la alternativa de mudarse a
Iztapalapa, donde si podrian tener una vivienda més digna y
decorosa, porque prefieren quedarse en cualquier condicién
con tal de no salir de su colonia.

“Ante un problema tan complejo, que se agrava por
muchos factores adicionales, como el alto costo del suelo de
esta zona y la indiferencia de los mismos habitantes de las
vecindades, que por saber que la vivienda no les pertenece no
son capaces de hacerle ni el m4s minimo arreglo aunque se
les esté cayendo encima, las autoridades delegacionales
decidimos intervenir, a pesar de que nosotros no tenemos
recursos ni estructura programatica ni atribuciones en
materia de vivienda.



“Lo que hicimos fue crear un
fideicomiso, el Fideicomiso Social Miguel
Hidalgo, y con los fondos que obtenemos
de él hemos creado programas de
mejoramiento y adquisicion de vecin-
dades. El primer paso es hacer un
disanéstico que nos permita identificar las
viviendas cuyo estado representa un riesgo
para sus habitantes. Después, antes de ini-
ciar los trabajos, necesitamos que la gente
se organice y trabajamos con ellos para
que formen una asociacién civil. Cuando
esto ya estd hecho, iniciamos dos labores
paralelas: la integracion del expediente de #
la vecindad y la mejora fisica de las vivien- &
das.

“El esquema que adoptamos para
trabajar este programa es muy parecido al
de Solidaridad, en el sentido de que
nosotros ponemos los materiales y la gente
la mano de obra. En los casos en los que
las reparaciones son complejas o implican .
un riesgo, la Delegacién se encarga también de llevar técnicos
especialistas. Hay ocasiones en las que nosotros también
aportamos mano de obra, pero la gente compra el material
que le vendemos a precios muy accesibles.

“En todos estos trabajos la participacién de las mujeres es
importantisima; yo diria que el 85 por ciento de los colonos
que intervienen en este programa son mujeres. Son ellas las
que traen a la Delegacién los expedientes, las que encalan, las
que pintan y, desde luego, son las mujeres las que nos avisan
que sus predios estdn en muy mal estado y también las que se
organizan para trabajar con nosotros. Después, son ellas las
que empiezan a ahorrar para poder contar con el capital que
tienen que aportar cuando se les consigue un crédito para la
adquisici6n de la vivienda.

“En los trabajos de mejoramiento fisico de las vecindades
las mujeres aprenden a hacer de todo y algunas se hacen tan
buenas que adquieren un oficio, y cuando terminan de reparar
su habitacion empiezan a trabajar en otras vecindades y a
veces hasta las contratan.

“Como ya dije, este no fue un programa disefiado para las
mujeres, pero si surgié como respuesta a sus demandas vy,
finalmente, ha sido un programa que se ha llevado a cabo con
mujeres aunque el beneficio sea para toda la comunidad. En
este proyecto las mujeres son elementos de desarrollo co-
munitario y de mejoramiento de la calidad de vida”.

Programas para la integracién y el desarrollo

En las colonias populares de la Ciudad de México vive un gran
nimero de mujeres, muchas veces amas de casa y madres de
familia, que tienen una creciente necesidad de incorporarse
al mercado de trabajo para complementar el gasto familiar, y
que se ven limitadas tanto por la falta de capacitacién como
por laimposibilidad de salir de su casa para cumplir con largas
Jornadas laborales que les impedirian atender adecuada-
mente a sus familias.

En la Miguel Hidalgo estas mujeres han recibido de las
autoridades delegacionales respuesta a sus demandas, con la
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implantacién del programa conocido como PINMUDE o
Mujeres Solidarias, que podria definirse como un proyecto de
integraciébn de la mujer y de _aprovechamiento de sus
capacidades y de su fuerza laboral para el mejor desarrollo de
su comunidad.

“Este programa si fue disenado especialmente para las
mujeres -afirma la Delegada Margarita Gonzalez Gamio-, y
tiene como finalidad capacitar a la mujer en ciertos oficios
que le permitan obtener ingresos complementarios y elevar su
nivel de vida y el de se entorno.

“El programa cubre diferentes aspectos. El primero es el
de la capacitacién formal, por medio de la cual las mujeres
pueden adquirir un oficio; se les dan cursos de carpinteria,
electricidad, reparaci6n de aparatos electrodomésticos, gim-
nasia y aerobics, corte y confeccion, huertos familiares, en fin,
hay una gran variedad de oficios entre los que ellas pueden
elegir.

“Para poder llegar a un piblico m4s amplio y que el
programa cumpla con su objetivo fundamental, éste se ha
disenado de la siguiente manera: nosotros capacitamos a un
grupo de mujeres a las cuales les proporcionamos el material
para su capacitacién a muy bajo costo; a cambio, ellas ad-
quieren el compromiso de capacitar a su vez a un grupo de 15
mujeres, de modo que nuestra labor tenga un efecto de cas-
cada.

“Para facilitar y asegurar la asistencia de las mujeres a los
cursos, permitimos que sean ellas mismas quienes fijen el
lugar y el horario de las clases, para no interferir con sus
labores habitaules.

“Los resultados han sido magnificos porque el primer
beneficio que reciben las mujeres que se han capacitado, es
ahorro en el gasto familiar, ya que a partir de que toman los
cursos ellas mismas pueden hacer su ropa y la de sus hijos, o
reparan su plancha y su refrigerador, o cortan y arreglan el
cabello de sus familiares, etc.; pero lo que resulta m4s impor-
tante es que conforme van perfeccionando sus técnicas y
ampliando sus conocimientos, pueden empezar a producir
para vender y esto les permite tener un ingreso que muchas
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veces es igual o superior al del marido. Ademas, hemos
notado que los cursos cumplen con una funcién adicional,
ajena totalmente a la capacitacion: les permiten a las mujeres
salir de su casa y de su rutina y eso les representa una impor-
tante liberacion psicologica.

“Otro de los aspectos que cubre este programa es el de
salud, mejoramiento ambiental y mejoramiento de la vivienda.
Se entrena a las mujeres para que sean brigadistas a cambio
de un estimulo econdmico, y ellas se encargan de hacer lo
necesario en su comunidad para resolver ciertos problemas
de salud, higiene y contaminacién. Por ejemplo, una de sus
labores es promover la fumigacidn; también se encargan de
llevar a cabo un proyecto que llamamos ”Fuera triques", que
consiste en ayudar a las familias a deshacerse de todas esas
cosas inservibles que guardamos y que crean problemas de
salud y de espacio.

“También estamos manejando un programa de Primeros
Auxilios por medio del cual les ensenamos a las mujeres de
las diferentes colonias a inyectar, a hacer curaciones menores,
poner vendajes y todo lo que se relaciona con medicina
preventiva. Estos cursos se complementan con charlas de
orientacion sexual, prevencion de enfermedades venéreas, del
SIDA, planificacién familiar, salud materno-infantil, etc. En
este caso también son las mismas mujeres quienes llevan los
conocimientos a su comunidad, y ha dado tan buenos resul-
tados que tenemos ahorita un nimero enorme de colonias en
donde todas las mujeres saben inyectar y reconocen los
sintomas claves de las enfermedades infantiles mas comunes.

“Hasta ahorita este programa lo hemos podido implemen-
tar ya en 26 colonias populares, pero queremos extenderlo a
todas las demas, porque ademas de lograr con €l autoempleo,
ingresos complementarios y mejoramiento de la calidad de
vida, vamos a dar respuesta a una demanda real de las mujeres
que nos estan pidiendo capacitacidon para tener acceso a mas
y mejores oportunidades.”

LLos ninos primero.

La Delegacion Miguel Hidalgo fue la primera en contar con
una Agencia Especializada para Delitos Sexuales y Violencia
Intrafamiliar y a la fecha los resultados son muy alentadores.
Segin las estadisticas registradas en la misma Delegacion,
siete de cada diez casos se resuelven, porcentaje que no se
iguala con frecuencia, lo que puede ser un indicador del
interés puesto por las autoridades en el programa.

Este mismo interés por la comunidad ha llevado al per-
sonal de la Delegacion a fundar la Casa del Menor
Trabajador, que es un local en el que se le da apoyo integral
a los ninos que trabajan tanto en la calle como en empresas
privadas.

“El de la Casa del Menor Trabajador es un programa muy
bonito y estimulante con el que no hemos cumplido todavia
un ano -continua Margarita Gonzalez Gamio-. Lo finan-
ciamos con donativos y con fondos del Fideicomiso; por
ejemplo, la casa en la que prestamos el servicio la
remodelamos y arreglamos con una aportacién de 500 mi-
llones de pesos que nos dio la Asocaciéon Nacional de Actores.

“El proyecto que manejamos aqui es el siguiente: el nuestro
no es un programa para el nino de la calle sino para el nino

tante. Los ninos que trabajan en la calle son muchachitos que
alin mantienen sus vinculos familiares y queremos que los
sigan manteniendo, que todavia estan en la escuela pero ya

estan fallando mucho y, lo mas importante, que no han
entrado en el mundo de las drogas.

“Sin embargo son ninos que necesitan un marco de refe-
rencia y un gran apoyo para que no se vayan a convertir en
ninos de la calle, que son aquellos que ya perdieron todo
vinculo familiar y su nticleo de referencia es basicamente ¢l
de la rarmacodependencia. En cierta forma, el nuestro es un
programa preventivo.

“En la Casa los niiios trabajadores tienen un comedor en
el que se les dan los alimentos a muy bajo costo, de hecho es
un pago simbélico; se les da un gran apoyo en la realizacién
de sus tareas escolares y se les estimula para que mantengan
un buen promedio escolar o para que suban sus calificaciones.
Aqui se cuenta también con actividades recreativas, hay una
biblioteca, se les dan platicas sexuales y, en general, se les
brinda todo tipo de estimulo y apoyo para que se desarrollen
sanamente.

“Un punto muy importante a resaltar es que estos ninos no
viven en la Casa a pesar de que ésta estd acondicionada con
dormitorios y regaderas, pero éstos sélo se usan en casos
extremos como por ejemplo cuando uno de los ninos ha sido
golpeado por alguno de sus padres o también cuando llega
alguna mujer golpeada con sus hijos, en ese caso se les recibe
y se le permite quedarse hasta que encuentre una mejor
solucion a sus problemas y, lo que es muy importante, no se
le separa en ningtin momento de sus hijos. En cierta forma la
Casa para el Menor Trabajador funciona también como al-
bergue temporal en casos criticos."

Estos programas desarrollados en la Delegacién Miguel
Hidalgo son una muestra clara del interés puesto por las
autoridades del D.D.F. en elevar los niveles de vida de la
poblacion y ponen de manifiesto la creciente preocupacion
que existe por proteger a la infanciay por integrar plenamente
a la mujer al desarrollo a fin de construir un futuro mas sano

que trabaia; la diferencia Eareceria sutil, pero es muy irnEor- para México. #
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