ANALISIS FEMINISTA I

Mujeres y medios de comunicacion:
lagunas e interrogantes

Mercedes Charles

un papel centrado en las funciones de esposa,

madre y ama de casa ha determinado la rela-
cion femenina con las diferentes instituciones con las
que tiene contacto: con su familia, con la escuela, con
la iglesia, con el trabajo, con los medios de comunica-
cion, etc. Instituciones donde se da un trato genéri-
camente diferenciado, donde se crean y difunden
discursos acerca del ser y del actuar femenino y don-
de se generan relaciones que recuerdan continuamen-
te a la mujer el cumplimiento de su papel “femenino™.
Este papel, elevado al rango “natural”’, ha sido deter-
minante en la manera como las mujeres se relacionan
con ellas mismas y con el mundo en general

Las funciones consideradas femeninas son promo-
vidas desde diferentes perspectivas por las institucio-
nes con las cuales la mujer se relaciona. Aunque, es al
interior de la familia donde se determina la matriz de
relacion de la mujer con las demas instituciones, ya
que actlia como instancia mediadora entre los requeri
mientos del sistema sobre el papel que debe tener la
mujer y el proceso de interiorizacion en las personas
concretas. Para Antoine Artous, la familia es la instan-
cia principal que produce y reproduce a la mujer en
tanto que mujer, y su labor se entreteje con las de
toda una red de instituciones que refuerzan y repro-
ducen esta determinacion primera.

El mes pasado hablabamos del papel de los medios
de comunicacion en la construccion de la cultura fe-
menina y como sus mensajes contradictorios ingresan
en el universo de la mujer y actlan como parametros
del ser y del deber ser femenino, brindando referentes
fisicos. emotivos, sociales y culturales.

Si consideramos a la mujer como receptora de me-
dios de comunicacion, una de las preguntas importan-
tes que surgen es por que la mujer se acerca a determi-
nados productos comunicativos y en qué contexto los
recibe. Esto implica poner en contacto a los mensajes
con la realidad social y cultural de la mujer, para po-
der analizar las razones por las cuales consume deter-
minado tipo de mensajes y rechaza otros.

Aqui el camino se vuelve mas complejo, por poner
en relacion la realidad de las mujeres con la realidad
imaginaria que transmiten los medios. Es un area llena
de lagunas que ain no nos permiten explicar qué pasa
con el referente cotidiano de la mujer cuando a pesar
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de seguir las recetas de belleza, su cuerpo, su card, sus
facciones, su pigmentacion establecen los limites para
llegar al modelo planteado como ideal. Cuando la ro-
pa que compro no le queda tan bien como ala chica
de la revista, cuando la propia economia doméstica
establece los limites para el arreglo del hogar, para la
compra del coche nuevo, para pasar las exoOticas vaca-
ciones recomendadas, para realizar las recetas de coci-
na que las revistas reproducen.

Muchas veces, la realidad cotidiana de la mujer nada
tiene que ver con las imagenes de mujer que transmi
ten los medios, pero éstas permiten salirse un rato de
la realidad cotidiana y pensar que la vida puede vivirse
de otra manera. De esta forma, la vida puede adquirir
un nuevo significado, al vivir a través del otro, llorar
con las protagonistas en sus problemas, alegrarse en
sus triunfos, vivir una vida que no es la nuestra pero
que se nos presenta mas emocionante, divertida e
interesante.

Es en la relacion con el pablico donde el mercado
de productos comunicativos se segmenta: se crean
mensajes especializados para determinada clase social
y grupo de edad y los lenguajes y los codigos adquie-
ren caracteristicas particulares.

Con respecto a lo anterior, la television es el medio
mas flexible ya que consigue la recepcion de publicos
heterogéneos donde las diferencias de clase son borra-
das simbolicamente mediante el uso de un lenguaje
neutro, simplificado, entendible para todos. Las tra-
mas y su tratamiento también se simplifican al utilizar
modelos basados en una estructura maniquea y este-
reotipada, que parten de un saber y de una moral so-
cial compartida. Tal es el caso de las telenovelas,
donde la sefiora de la casa y la muchacha del servicio
se unifican como receptores de un mismo producto,
comparten el llanto y la alegria, asi como la adminis-
tracion de su tiempo para poder estar sentadas, de
lunes a viernes a la misma hora, frente a la television.

Claro que la significacion de la telenovela varia.
Para muchas mujeres las telenovelas se presentan co-
mo una de las pocas opciones que tienen para ocupar
su tiempo libre, para romper con el orden cotidiano;
mientras que, para otras, representan una entre mu-
chas actividades recreativas que pueden llevar a cabo.

Aqui es donde el significado estalla por las multi-
ples lecturas que se hacen del mensaje. Lecturas me-
diadas por la historia personal y social de la mujer y
que logran producir nuevas entidades de sentido,
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acordes con los diversos codigos de percepcion que
tienen. Un mismo producto comunicativo esta sujeto
a procesos diversos de decodificacion, incluso trans-
grediendo el significado original y dandole un sentido
totalmente opuesto.

Las mujeres de todas las clases sociales son recepto-
ras de medios de comunicacion; accion que entretejen
con sus obligaciones cotidianas, Mientras barren, plan-
chan, cocinan o cuidan nifios, escuchan radio, leen
novelas de amor o los chismes de artistas contenidos
en las revistas femeninas y ven telenovelas, Aqui ha-
bria que preguntarse qué tanto estos medios estin
llenando un gran vacio que existe en la vida de las
mujeres, fruto de la insatisfaccion de su vida cotidiana.

Por otro lado, Leslie Steeves ha comprobado que
las mujeres usan los medios de comunicacion de for-
mas multiples y diversas: como descanso emocional
a través de la identificacion con los problemas de
otras personas, como escape al insertarse en formas
de vida mejores y mas faciles, como compaifiia que
alivia la soledad en que vive la mujer, para obtener
informacién practica para solucionar los problemas
cotidianos, como entretenimiento o como forma de
relajacion,

Aqui habria que preguntarse qué tanto las propues-

_tas de mujer que circulan en los medios de comunica-

cion se introducen en la vida de las mujeres dejando
una huella en su forma de pensar, en los valores, en la
manera de autopercibirse, de actuar, de solucionar
problematicas cotidianas. También seria importante
considerar la manera en que los medios de comunica-
cion permean la forma en que el otro/masculino co-
noce, reconoce y exige determinadas maneras de
llevar a cabo el ser y el quehacer femenino.

Los roles tradicionales de la mujer exigen una serie
de saberes para llevar a cabo las maltiples facetas que
integran sus funciones como ama de casa. como ma-
dre y como esposa. Cada una de estas funciones pre-
sentan un nimero amplio de posibilidades y de pro-
puestas para llevarlas a cabo. Los medios de comuni-
cacion ofrecen las mas diversas funciones, Aunque,
la mayoria de estas propuestas no son innovadoras
sino que retoman la moral social, el sentido comin y
los saberes vigentes, como una parte importante de su
contenido para llegar a grandes publicos. Por esto, en

- la mayoria de los mensajes no hay cuestionamiento

de los roles tradicionales de la mujer, ni sobre la subor-
dinacion implicita en ellos, sino que, mas bien, los
medios retoman dichos roles, volviéndolos emocio-
nantes, interesantes y divertidos,

Como senalan Raymundo Mier y Mabel Piccini, los
medios de comunicacion se constituyen en ““espacios
simbolicos en los que se traman exhaustivamente las
sefias de la identidad femenina”.

Estas senas de identidad insertas en las propuestas
de los medios para que la mujer pueda llevar a cabo
“exitosamente” sus funciones, no s6lo implican accio-
nes, sino que también un universo de ideas permeadas
por una axiologia determinada. Aqui cabria pregun-
tarse qué tanto el parimetro que utilizan las mujeres
para autovalorarse muestran una huella que se puede
rastrear en este universo de los medios de comunica-
cacion; qué tanto las pautas de reconocimiento feme-
nino provienen de la propuesta difundida por los
medios de comunicacion; de qué manera sus suefios y
utopias, asi como el establecimiento de lo importante
y lo insignificante, y la propia concepcion de realidad,
estan modulados por una telarafia de informaciones
multiples que toman forma en el correo sentimental,
en las telenovelas, en las revistas femeninas, en los
diarios, en la publicidad.

Es importante desentraiar esa huella que dejan los
medios de comunicacion en las formas en que las mu-
jeres viven la vida, se valoran, se relacionan con ellas
mismas y con los demds. Formas que han ido pene-
trando sutilmente a través de mensajes agradables y
placenteros hasta establecer un ser y un deber ser feme-
nino ampliamente difundido. Si ti tienes una reflexion,
una experiencia, un pensamiento que pudiera ayudar-
nos a encontrar respuesta a las interrogantes que
hemos planteado a lo largo del articulo, agradeceria-

mos de antemano que lo compartas con nosotras
mandéindolo a fem.




