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vatizacion de Teléfonos de
México darin una respuesta a las
nueve mil operadoras que se encuen-
tran en riesgo de perder su empleo
desde los sismos de 1985.

Al igual que en otros sectores de
la economia, en el drea de las tele-
comunicaciones —donde la telefo-
nia representa el 82 por ciento— la
modernizacion que ha sido utiliza-
da como sindénimo de privatizacion,
traerd como consecuencia el des-
empleo.

En todos los paises donde se ha
automatizado el sistema telefonico
se observa una tendencia a la desapa-
ricion de las operadoras. En Méxi-
co, los sismos que afectaron las cen-
trales telefonicas aceleraron este
proceso y en un documento de
reciente circulacion titulado Pers-
pectivas del Empleo sobre el Futu-
ro de los Servicios de Trafico Ma-

Ni la modernizacion ni la repri-

nual, Teléfonos de México sostiene
que de las 12 mil operadoras que
tiene contratadas actualmente, sélo
requiere los servicios de tres mil.

En septiembre pasado, la Secre-
taria de Comunicaciones y Trans-
portes anunci6 la reprivatizacion de
Teléfonos de México bajo la moda-
lidad de una concesion por 30 afios
a la iniciativa privada nacional y
extranjera.

Este esquema permite que los
inversionistas mexicanos que antes
detentaban el 49 por ciento del ca-
pital puedan participar con el 75
ahora, mientras que los inversionis-
tas extranjeros hasta antes de la
privatizacion sélo intervenian con
el 25 por ciento, pero ahora, gracias
a la nueva estructura podran elevar
su participacion al 49 por ciento.

Segun la informacion de la SCT,
el gobierno no se reserva ninguna
parte del servicio telefénico pues
concesiona la comunicacion local,

de larga distancia nacional e inter-
Sne et

nacional, asi como los nuevos servi-
cios de telefonia: transmision de
datos, voz, sonido, imagen, textos
y telefax, estos Gltimos los mas
rentables.

De esta forma la reprivatizacion
de Teléfonos de México se inscribe
en el contexto internacional en el
que paises como Estados Unidos,
Jap6n e Inglaterra optan por abrir
totalmente sus telecomunicaciones
a la competencia extranjera.

Siguiendo esta tendencia, la ma-
yoria de los paises europeos inician
un proceso paulatino de apertura
caracterizado porque las empresas
estatales se reservan la prestacion de
los servicios telefonicos basicos, es
decir, servicio local y largadistancia,
mientras que los servicios termina-
les: telefax, transmision de datos,
textos, voz, sonido e imagen, cuyo
funcionamiento requiere de impor-
tantes inversiones, fueron concesio-
nadcs paulatinamente a empresas
privadas y extranjeras.

En el sudeste asiatico, en donde
se encuentran los paises de reciente
industrializacion como Taiwén, Sin-
gapur y Corea, las empresas telefo-
nicas estatales se reservaron la pres-
tacion de todos los servicios de tele-
comunicaciones realizando de ma-
nera paralela la modernizacion de
las redes.

Las telecomunicaciones siempre
han sido consideradas como estraté-
gicas en México y en muchas otras
naciones, de ahi que la gran parte
de las empresas telefonicas sean es-
tatales. Sin embargo, frente al avan-
ce de la tecnologia varios paises han
decidido abrir ciertos sectores a em-
presas que cuentan con los equipos
mas modernos para proporcionar la
telefonia celular consistente en ins-
talar teléfonos en los automoviles,
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es la barata mano de obra mexica-
na—, lejos de proporcionar a este
sector de obreras mejores condicio-
nes de trabajo y por ende de vida,
ejerzan lo que a partir de hoy bauti-
zamos (y usted lectora, es la madri-
na) como ‘“doble explotacion”.

Esto significa que existe un cier-
to aprovechamiento (con fines ren-
tables), de las condiciones innatas
que tiene la mujer, como es la des-
treza manual, su gran resistencia
—no potencia— fisica, y su minucio-
sidad laboral, para ofrecerle traba-
jos que un gran porcentaje de hom-
bres no podrian resistir por mucho
tiempo, como coser prendas de ves-
tir a maquina durante 9 horas dia-
rias, por poner un ejemplo.

Aunado a lo anterior, hay tam-
bién cierto aprovechamiento (con
fines practicos) de-las condiciones
econémicas, educativas y culturales
de este sector de obreras, para im-
poner condiciones de trabajo con-
venientes para las empresas.

Cabe cuestionarse el por qué en
el reciente conflicto laboral de algu-
nas empresas maquiladoras del nor-
te del pais, no se vieron en las cd-
maras de television, ni se leyo en los
periodicos, ni se oyo6 en la radio, la
voz de protesta de las mujeres de
este sector.

Pues bien miquerido Watson (que
siempre he sospechado que era mu-
jer, pero se disfrazaba de hombre
porque su trabajo era muy audaz
para la época), lo que sucede, esque
estamos ante un caso tipico casi na-
cional, de que a pesar de ser mayo-
ria la base femenina, los puestos
“clave” los detentan los hombres,
es decir, ellos son los dirigentes y
representantes sindicales, quienes
coordinan la labor de ellas dentro
de la empresa, quienes ocupan pues-
tos ejecutivos, de dirigencia y ope-
raciéon. . . bueno no tiene caso se-
guir escuchando ese disco rayado.

Lo alarmante del caso es que
mientras las autoridades guberna-

mentales estin preocupadas por
abrir mas las puertas a la inversion
extranjera, promover coinversiones
en este sector, “‘poner reglas claras
del juego’’ para esta actividad y mu-
chas otras donde interviene el capi-
tal extranjero, ademas de dar certi-
dumbre, claridad, seguridad legal,
apertura para transferencias de rega-
lias y dividendos, dar facilidades
fiscales, y una serie de ventajas que
habria que clasificarlas por orden
alfabético, no haya una preocupa-
cién por pedir (la palabra ‘“‘exigir”
seria escandalosa) mejores condicio-
nes laborales para los obreros de
este sector y particularmente para
las trabajadoras.

Este si es el reto de la moderni-
dad, pues no pueden seguir subsis-
tiendo practicas medievales a las
puertas del siglo XXI, como una
muy reiterada y no por ello menos
importante, que es la diferenciacion
de salarios entre hombres y mujeres,
aunque realicen un mismo trabajo.
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asi como la telefonia a través de
fibras Opticas que ademds de redu-
cir enormemente los costos de ope-
racion permite una transmision més
nitida, dificulta la intercepcion de
mensajes no autorizados, ademas de
que los cables ocupan un minimo
de espacio y tienen la posibilidad de
realizar varias transmisiones de ma-
nera simultinea.

La instalacion de estos equipos
requiere en un primer momento la
realizacion de fuertes inversiones;
sin embargo, en el corto y mediano
plazo la explotacion de los servicios
y los bajos costos de mantenimien-
to y operacion hacen muy rentables
dichas inversiones.

Los proyectos en este sentido,
sefialan que en México las nuevas
tecnologias se dirigen a beneficiar
a los grandes usuarios, es decir, al
monopolio de la television comer-
cial, a las empresas mas importan-
tes y las secretarias de Estado.

Los nuevos servicios y las tecno-
logias modernas no seran utilizadas

para dar servicio a las zonas econé-
micamente mas atrasadas ni a las
colonias populares, en virtud de su
elevado costo de instalacion.

Por el momento, la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes
no precisa en el decreto de desin-
corporacion cudl serd el futuro de
las operadoras y otros trabajadores
que conforme avance la moderniza-
cion quedaran paulatinamente sin
trabajo. Esperemos que al anunciar
el término de la desincorporacion
de la empresa el proximo 31 de oc-
tubre haya una respuesta clara.

Por lo pronto, el Sindicato de
Telefonistas se ha apresurado a de-
cir que las operadoras, el departa-
mento numéricamente mds impor-
tante de la empresa, seran reubica-
das, capacitadas para prestar nuevos
servicios de informacion y toma de
recados telefénicos, pero si por ne-
cesidad de la modernizacion se re-
quiere cambiarles residencia, todos
los trabajadores deberan hacerlo o
de otra forma seran liquidados.

Aunque formalmente no se ha
desconocido el Contrato Colectivo
de Trabajo, en la practica la concer-
taciéon con el gobierno realizada el
24 de abril Gltimo ha flexibilizado
las relaciones obrero-patronales, cu-
yo resultado mas visible es el despi-
do de mas de 150 trabajadores en
los Glltimos meses.

En conclusion, la modernizacion
y reprivatizacion de la empresa ha
incrementado la inseguridad laboral
de manera intencional, al no tratar-
se de una decision gubernamental
democratica que parta de una discu-
si6bn publica en donde todos los sec-
tores involucrados hagan valer sus
puntos de vista.

Asi, detras de las ventajas econo-
micas y técnicas que indudablemen-
te pudiera tener la modernizacion
de Teléfonos de México, se encuen-
tra el aumento de desempleo, una
mayor tension social y la falta de
consenso que implica la toma de
decisiones desde arriba, sin consul-
tar a los afectados.
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